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1. Introducgao

O Sistema de Informacdes Eleitorais — SIEL destina-se ao atendimento das solicitacdes de acesso
aos dados biograficos do Cadastro de Eleitores, realizadas exclusivamente por autoridades
judiciarias, representantes do Ministério Publico e autoridades policiais autorizadas, nos termos da
Resolugéo n.® 21.538/2003 do Tribunal Superior Eleitoral.

2. Objetivo
Este manual tem como objetivo ajudar a esclarecer duvidas dos usuarios do sistema SIEL na
realizacdo dos procedimentos para a solicitagao de acesso aos dados eleitorais e na

utilizagao do sistema pelos usuarios dos 6rgaos externos a Justica Eleitoral.

Aqui vocé encontrara informagdes sobre funcionalidades e mensagens enviadas pelo sistema.

3. Perfil de acesso

Gestor(a) — Autoridades do poder judiciario (magistrados, magistradas, ministros,
ministras, conselheiros, conselheiras), do Ministério Publico (membros, promotores,
procuradores) ou das Policias (delegados ou delegadas) responsaveis—pela gestdo da
ferramenta.

¢ Responsavel pelo cadastro de usuarios do 6rgéo (operadores),
¢ Pode realizar pesquisa aos dados dos eleitores;

¢ Pode criar pedido a Justica Eleitoral referente a questionamento diferente da pesquisa
de dados padréo (existéncia de condenacéo criminal, de justificativa de auséncia as
urnas, etc.).

Operador(a) — Servidor ou servidora do 6rgéo habilitado(a) pelo(a) gestor{a) designado(a).
¢ Na&o pode cadastrar outros usuarios;
¢ Pode realizar pesquisa aos dados dos eleitores;

¢ Permite realizar pedido a Justica Eleitoral referente a questionamento diferente da
pesquisa de dados padrao.
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4. Acesso ao sistema - Primeiro acesso

4.1.Primeiro acesso

Para solicitacdo de acesso externo, os gestores ou as gestoras dos orgaos interessados em
efetuar consultas biograficas nas bases de dados da JE deverdo acessar a pagina do SIEL no
TSE (https //siel.tse jus.bt), clicar no link “Primeiro acesso? Cliqgue aqui.” ou diretamente pelo
site (hitps.//solicita-acesso.tse.jus.br/) solicitar a pemmisséo de utilizagdo, por meio do
preenchimento do formulario web de Habilitagdo de Usuarios.

Todos os usuarios dos orgaos externos a Justiga Eleitoral deverdo
I . solicitar seu acesso ao SIEL, mesmo aqueles que acessavam a verséo antiga
~ do sistema.

Primeiro acesso? Clique aqui.

Ao acionar o fink, o sistema direcionara para a tela de preenchimento do
formulario de acesso, devendo este ser preenchido respeitando os
campos obrigatoérios.

Link

LOGIN

| aqui | -t
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4.2.Preencher formulario de solicitagcido de acesso externo

Apos acionar o link “Primeiro acesso? Clique aqui.”, na tela de autenticacdo, o sistema exibira
um formulario para preenchimento dos dados necessarios a solicitagéo.

O gestor ou a gestora devera preencher o formulario, informando dados pessoais e, ainda, a
franquia de consumo dos servicos que pretende ver implementada. Neste sentido, é
importante que o gestor ou a gestora faca um levantamento prévio da média de consultas
hecessarias, por més, em sua unidade.

O formulério é dividido em trés partes (Pesquisar\Selecionar Orgdo, Incluir Responsavel e
Servico).

A pesquisa de orgédo permite ao gestor ou a gestora consultar o érgao para o
qual se deseja realizar a solicitagido de acesso externo ao SIEL.

} T Os campos de Cidade e UF s&o obrigatérios.
Pesquisar Orgao . ]
Observacao:. O campo “Cidade” e texto, devendo ser informado com a

acentuacdo correta, quando for o caso, para que a busca ocorra corretamente.

Filtros — imagem 1

Botoes Pesquisar — Ao acionar, carrega a lista de drgaos, conforme filtro informado.
; Regra para solicitacao de acesso:
é} e Pode ser solicitado mais de um “Gestor” para um mesmo 6rgdo externo.

e O mesmo “Gestor” pode solicitar acesso para mais de um drgdo externo, desde
que utilize e-mails diferentes em cada solicitagao.

{Imagem 1 - Filtro de Pesquisar)
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Na lista serio mostradas as informacdes de Denominagdo e Tipo de Orgao,
permitindo ao gestor ou gestora selecionar o érgao para o qual se deseja

Lista de Orgaos g = g
g solicitar a permissao de acesso externo.

Lista — imagem 2

Selecionar — Ao acionar, serdo carregadas as informacgdes do dérgdo, na tela,
Botoes para conferéncia.

Tela de Orgéao — Imagem 3

(Imagem 2 - Lista de Orgdos)

. Caso o orgao desejado nao exista na pesquisa, devera ser solicitado seu cadastramento
é}“ ao Conselho Nacional de Justica (CNJ).

A versdo atual do SIEL, ndo tem o cadastro dos orgaos de autoridades policiais nem dos
Ministérios Publico.

. . Serdo apresentadas as informagdes do Orgdo, Enderego.
Orgao

Gestor — Ao acionar, chama o formulario relativo a identificacdo do{(da)

Botd
208 gestor(a).
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(Imagem 3 - Orgéos)

Cadastrar Gestor (a)

Botbes

SIEL
Manual de suporte ao cliente

O solicitante preenchera as informagdes do gestor ou da gestora, fornecendo
as informacdes a seguir:

Nome, Cargo, CPF, Telefone, E-mail individual, de natureza funcional.

e Somente sera permitido um cadastro de gestor ou gestora por
solicitagdo.

e Nao sera permitido o uso de e-mail de uso comum (grupo) do érgdo.

e Ndo sera permitida a inclusdo de uma nova solicitagdo com um e-mail
ja cadastrado no SIEL.

e Certificado digital — Imagem 4 — Campo obrigatorio - Anexar a chave
publica do certificado digital para realizacéo da solicitacio de acesso.

Orgédo — Ao acionar, o formulario de preenchimento do érgdo retorna com os
campos ja preenchidos.

Servigo — Ao acionar, chama o formulario de preenchimento de servigo.
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RIEL - SOLICITA ACESSO

Solicitacao de Acesso

4 o [+ 0
e
=3

@ Certificado Digital

Browse... | No file selected.
{Imagem 4 — Certificado digital)

1. Baixar chave publica do Certificado Digital
’/

Para a extragdo da chave publica utilizando o Windows, siga os passos abaixo

Acesse 0 "Painel de Controle" e selecione a opgdo "Opgdes da Intemet”.

Selecione a aba "Contetdo” e clique no botdo "Certificados":

L Propnedades de Intemet ? n
Coresbes Programas Ao pdas
Ges Seguranga Privacdade Cammmucn
Lernfizadas
Juar certficados para tonexiies ¢ densficacio onptografacan.
R

Limpa egtads S50 Caraficados Fomenedones
Prmerchunenito AutOmasco
0 recurss Preenchments Automshcs o 5
:1 armarena ety adas SENOTES €7 DigIs
¥ daWeh & sugers cortsspondiness.
Fesds e Wish Shces

$—| OsFesds e Web Sioen oferecen
“ 8l conbeido stusaado ¢
e ko o Internet Exp
OuATDE pragramas

Corfguracies

e pode

Careiar

Arguivo: manual usuario externo - siel_wl4.docx
Versdo: 0.14 de 04/05/2021

Fagina 8 de 33



Tribunal Superior Eleitoral

4 SIEL
;;5*‘ Manual de suporte ao cliente

TSE

+» Na aba "Pessoal" selecione o seu cerificado e clique no botdo "Exportar”:

- Certticadas | = |
Fruldade: <Todos s
Semcel Cutrm Pessans | Auordades de Corificacin nseedanas | Autoridades de Ce 0"

Tt Forn Dvwiie Por Jaa e Vime Amgarer!
£ b o CADE- RS w2 LIAVE R Swrtuns

€

Iroertar Exoty e Loaade
Frwitaden 5 corthoads
L o Cartan hmente Snad Seipin b oereacs de et

Txtw

» Emseguida clique no botdo "Avancgar”;

sistente para Exportacado de Certficagos

Bem.vindo ac Assistente para Exportacao de Certificados

e S5 SGSTENie S CODM v Yicados, isiag de e tACHIn (onfilees ¢ T de
ooy tARdos revOQa0ns Ot Uy redostiio e CerTicades e L deco

we cortACndo, Que & et DOY e autondade de cartficacho, 4 ume curfrmeia de
2.0 koen bknde £ Sontée Nfrrmaciies LEaANS Siry Drodsger %G ou estabsiecey
mrenles e rede copras. Um repoating de oortficadas & & bree S0 S9EYG & 3 IS
e tACRiet sy mandde

Fara cortrue, Sos e boarsa

9 P Canale

* Depois selecione a opgdo "Nao, nao exportar a chave privada” (neste caso apenas a chave publica
sera exportada) e clique no botdo "Avancar":
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s * Aszistente para Exportacic de Cernficacdos

fapaitor (hanve Streaste
¥ook pade aote por agrte o chews orreade com o oeraboado

A chapows (r1ewiias shn TGS Do wrha. Tee smpor it s eve Eeoada orr e
St IO dearr s dhptar e SeTTIE @ LT A MUSR AT

Smaeis mET AN B (have pruads Sew 2 ertSoads)

9 & nlo, ks DOty 5 Ol Dvade

Ttseracho: 8 Cerse Dot 26500800 130 D0 48 e OrTats Somente ©
tertfinde pode ter eapontado .

9 Langa Carcele

+ Selecione a op¢do "X.509 binario codificado por DER (*.cer)":

sistente para Exportacdo de Cenrficasos

Frwwiate e Aogures e foperteya
On oot pradme ser e i er; et frmatin e s

Seterrw » foatn 8 s e

9 & S0 bl codfead oo DER (7o)

.50 oot et 1 duaie €4 [

Pacria g6 Seviawr de Mergages Crptog fades - Cetfuades BCS nfT 0 o

9 Auoanan Cancala

+ Clique no botdo "Procurar...". Especifique o diretério onde sera salvo o arquivo e nomeie o arquivo e
cliqgue em "Salvar”. Logo apos clique no botédo "Avancar”:
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Beguis o bar npreias.

Sxmwctize oo 0 e e wocd deve eI

e o W R z
e i arwe e CARMEM o Proosa

é Avang e Carxcelas

e Emseguida clique no botdo "Concluir"

Cadastrar Servigos
Botdes
Solicitacao de Acesso
[

O solicitante preenchera o formulario de cadastro de sendgos, fornecendo as
informacdes a seguir:

Pacote de Servigos SIEL — Quantidade de consultas permitidas por més para
o érgéo, campo obrigatorio.

Justificativa — Descricdo da justificativa para a solicitac@o de acesso externo e
da quantidade de consultas solicitadas, campo obrigatorio.

Responsaveis — Ao acionar, retorna o formulario de preenchimento de
responsaveis, com os campos ja preenchidos.

Finalizar — Ao acionar, salva as informacdes e encaminha e-mail para
confirmacgao do enderego eletrdnico informado.
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Extrapolagao do pacote de servicos SIEL — Caso a quantidade de consulta
! extrapole a quantidade informada, as consultas serdo suspensas até a renovagio da
- franquia.

4.3.E-mail — Confirmagao do endereco eletronico

Apos finalizacdo do preenchimento do formulario de solicitagdo de acesso, o SIEL enviara um
e-mail para confirmagéo do endereco eletronico informado, que devera ser confirmado pelo
solicitante no link (Confirme seu e-fnaif aqui).

Confirme seu e-mail aqui — Ao confirmar o e-mail, o formulario sera enviado

Link para analise da Corregedoria Regional Eleitoral. Somente apds essa

o confirmacgado de e-mail, o requerimento de acesso ao SIEL sera enviado para a
analise da Corregedoria.

Confirmacgao de Email

Tribunal Superior Elentoral
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A nédo confirmacéao do e-maif no prazo de 72h (setenta e duas horas) cancelara
/. asolicitacdo de acesso externo, sendo hecessaria nova solicitacéo.
—

Caso néao encontre o e-mail na caixa de entrada, verificar na caixa de spam
ou ho lixo eletrénico.

4.4.E-mail - Assinatura do termo

Apos deferimento da solicitacdo de acesso pela Corregedoria Regional Eleitoral do estado do
orgéo solicitante — ou da Comegedoria-Geral Eleitoral, quando se tratar de o6rgéo de
abrangéncia nacional —, sera enviado um e-mail para o0 endereco eletrénico do(da)
responsavel informado no formulario, para assinatura do Temo de Compromisso e
Manutencédo de Sigilo (TCMS).

Submeter termo assinado — Ao acionar o fink, o solicitante sera direcionado ao
SIEL para submeter o termo assinado.

Link

Documento em PDF. Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo,
assinado pelo TSE.

Anexo

Tribunal Superior Eleitoral

ol e A tac 8D Fece s AF
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Para o “Termo de Compromisso e Manuten¢ao de Sigilo” indeferido pela

I Corregedoria Regional Eleitoral do estado do o6rgéo solicitante, ou da

~ Corregedoria-Geral Eleitoral, sera encaminhada, por e-maif, a justificativa do
indeferimento.

1.1.Realizar o download do TCMS

Apos acionar o link “Submeter termo assinado” sera apresentada a tela de “Assinar Termo”,
onde o Gestor devera acionar o botdo “Baixar termo de compromisso a ser assinado” para ter
acesso ao TCMS .pdf que devera ser assinado com Certificado Digital e submetido para
validacdo da assinatura.

SIEL - SOLICITA ACESS0

1.2.Assinar Termo

O usuario devera analisar os dados incluidos no TCMS para confirmar se as informagdes
enviadas no formulario de solicitagdo de acesso estéo corretas. Além disso, podera desistir da
solicitacdo, se ndo concordar com o texto do termo.

O termo devera ser assinado com certificado digital, pelo gestor ou gestora cadastrados(as)
ha solicitacdo. A seguir, o termo assinado sera anexado ao sistema e submetido ao TSE
acionando-se o botdo (Enviar termo assinado).

O certificado digital garante maior seguranca na tramitagao dos documentos entre

{/ os gestores e 0 SIEL, sendo uma das melhorias incluidas nessa versao.
= O SIEL permitira assinatura com certificados A1 ou A3 (valido) do gestor que esta
solicitando acesso ao sistema. A assinatura devera ser realizada por meio de

ferramenta para assinatura de certificado digital.

Os gestores que nao possuem um aplicativo para assinatura digital, poderdo
assinar o TCMS com ferramentas disponiveis na internet para assinatura em documentos (.PDF).

Exemplo:

e PJEOffice (https:/fwww.pje.jus.briwikifindex.php/PJeOffice), caso ndo tenha o PJEOfffice
instalado, click no link para baixar (https://cnj-pje-programs.s3-sa-east-1.amazonaws.com/pje-
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office/PJeOffice.exe)
e Adobe Acrobat Reader DC (https:/fget.adobe.com/brireader/)

PJEOffice
Configuragao apos instalado:

Passo 1: Clique com o bot&o direito do mouse no icone do PJEOffice localizado no SystemTray (Fica
no canto inferior direito ao lado do Reldgio, conforme a imagem abaixo).

Passo 2. Clique no item de menu "Configuragao de Certificado”

Configuragio de Cerlificado
Assinador oft-line
Servicores Autorizados

Log

Sistema

Salr

Passo 3. O aplicativo ira exibir a janela abaixo, clique no botdo "Carregar providers disponiveis"

[ . =

B

- —

T

e e ——

Passo 4. Apds o processamento o aplicativo ira exibir uma lista de providers disponiveis para
utilizacdo, selecione dentre as opgdes o certificado que deseja utilizar e clique em "OK"
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Assinando com PJEOffice

Passo 1: Clique com o botdo direito do mouse no icone do PJeOffice localizado no SystemTray (Fica
no canto inferior direito ao lado do Relagio, conforme a imagem abaixo).

PT . [ © 153 ‘f; if)

Passo 2: Clique no item de menu "Assinador off-ling"

Configuragdo de Cerlificado
Assinador ofi-line
Servidores Autorizados

Log

Sistema

Sair

Passo 3. O aplicativo ira exibir a janela abaixo, permitindo assim que seja selecionado um ou mais
arquivos para a assinatura offline. Caso o arquivo desejado ndo esteja na pasta apresentada, o
mesmo podera ser localizado nas demais pastas da estacéo de trabalho.

Selecione os arquivos gque deseja assinar e clique no botdo "Abrir*

= b

Arguivo: manual usuario externo - siel_wl4.docx
Versdo: 0.14 de 04/05/2021 Pagina 16 de 33



Tribunal Superior Eleitoral

SIEL
‘ Manual de suporte ao cliente

TSE

Passo 4: O aplicativo ird exibir a janela abaixo, permitindo assim que seja selecionado o local de
destino dos arquivos assinados em modo offline.

Selecione o local de destino e clique no botdo "Abrir"

Passo 5. Sera solicitado o PIN de acesso ao cerificado, para assinatura dos documentos
selecionados. Insira os dados e clique no botdo OK.

Apds a confirmagéo dos dados os arquivos seréo assinados e gravados com sucesso, no local de
destino selecionado no passo anterior.

O PJeOffice salva os arquivo assinado com a extensédo "[Nome_do_arquivo].PDF.P7S". Esse formato
indica que o arquivo foi assinado digitalmente e podem ser abertos em programas que interpretam
arquivos PDF.

Assinado com o Adobe Acrobat Reader DC

Ao acessar o documento (TCMS.PDF) pelo Adobe Acrobat Reader DC, vocé encontrara a opgdo de
assinatura conforme descrito abaixo:

1. Abrindo o Documento para Assinatura

e Abra o documento que recebera a assinatura digital, conforme exemplo abaixo e clique
em “Ferramentas”
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e Logo em seguida, escolha a Opgéao “Certificados”

5 & faser ogpm
al
4 = &® R ED th
TS
2 = | s |-

2. Assinando o Documento Digitalmente
e Com o documento aberto e pronto para receber a assinatura digital, clique em “Assinar
Digitalmente”

1 pos on CORTRAT AN

TP ne part s e o seeTean o Frew RS R ST e
—— e . TR TR b e b e s S
I i it e e s

WP s ¢ B § B hon Sl G e S TR W TH

[Asmanrr poremo ]
N o s g+ s i 3 S i 5 Wi W 5 B
. SRR A R SRS ST S SPWTE | LS Al e e
D i ]
Bl I mrr cpame s sesEenh e @ ATF ESTES « FEWTS A e
Ban se W e W 8 TR Sl @ SRme Wle ¢ cdecmeis b AR W S
WU Y FERT SR

Paba i i VT

e Um alerta sera exibido, orientando a selecionar com o mouse a area que recebera a
gravagdo da assinatura digital.

Sendo assim, selecione a area do documento com o mouse, como no exemplo abaixo.
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e Selecione o tipo de certificado digital que sera utilizado para assinar o documento.

Assinar com uma 1D digital

e Cligue em “Continuar’ e a prévia da aparéncia sera exibida em tela. Logo em seguida, clique
em “Assinar”.

3. Salvando o Documento Assinado Digitalmente

e Logo apds Assinar o Documento, sera aberta a tela para “Salvar o Documento”.

e Apds selecionar o destino do documento, cliqgue em Salvar.

Em casos de certificado digital A3, sera solicitado o PIN (Senha de Seguranca), se o tipo de
Certificado for A1 a senha ndo sera solicitada. Veja abaixo a um exemplo para certificado A3
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e Depois deinserido o PIN (Senha de Seguranca), o documento sera automaticamente aberto
com a assinatura digital, como abaixo

https:/helpx.adobe.com/brfacrobat/using/signing-pdfs. html

Campos Termo (TCMS) — Campo para informar o local do arquivo (TCMS) assinado.

Baixar termo de compromisso a ser assinado — Ao acionar, o SIEL baixara
o TCMS para assinatura.

Botdes
Enviar termo assinado — Ao acionar, o SIEL submete ao documento assinado
ao TSE para conferéncia da assinatura.
SIEL - SOLICITA ACESSO
L] ~
Assinar lermo

Apds envio do TCMS assinado, o SIEL validara as assinaturas e enviara um e-
! mail ao gestor ou a gestora confimando a criagao da conta e o
cadastramento da senha de acesso ao SIEL externo.

I\

O prazo de assinatura e envio do TCMS € de 7 (sete) dias a partir do recebimento
do e-mail pelo solicitante. Apods esse prazo, o termo enviado sera dado como
“Expirado por Decurso de Prazo”.

e Sera necessaria nova solicitagdo para liberagdo do acesso.

1.3.E-mail — Cadastramento da senha de acesso
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Apos validagéo da assinatura do TCMS sera criada a conta do gestor ou da gestora e enviado
e-mail para o endereco eletrénico do responsavel informado no formulario. Além disso, sera
solicitado, no e-mail, o cadastramento da senha de acesso ao sistema.

Link Cadastro de senha — Link de solicitag&o do cadastro de nova senha.

From: from@example.com
Subject: Confirmagio de email SIEL
Date: Feb 25, 2021 06:31:32 PM -03
: martindiogodaniellopes_@vgl.com.br

Confirmar email no SIEL

0la Marcin Lopes

Vocé esta recebendo esta mensagem porgque foi cadastrado no Sistema de Informagbes Eleitorais do TSE.
1. Cligue no link abaixo para abrir o L ario de confirmagdo

2. Preencha as informagdes e siga as i

hetp://siel-dmz.dev.cre-rs.

1.4.Cadastrar nova senha

Para o cadastramento da nova senha de acesso, o sistema solicitara as informacdes de
senha e confirmagao de senha. Apds 0 envio dessa informacéo, devera ser realizada a
autenticagao em 2 (dois) fatores para concluir o cadastramento da senha.

E necessario antes de realizar o cadastramento da senha no sistema SIEL, baixar no celular o

app de autenticacdo em 2 fatores. Exemplo de APP a serem utilizados (Google Authenticator,
Microsoft Authenticator e Authy)

Nome — Apresenta o nome do usuario que esta cadastrando a senha;

Informe sua nova senha — Informa a nova senha, conforme padrio de
Campos cadastramento de senha;

Confirme a senha — Informar a confirmacdo da nova senha.

Regra: A senha devera conter, no minimo, 8 (oito) caracteres alfanuméricos.
Botoes Confirmar — Ao acionar, chama a tela de autenticagdo em 2 (dois) fatores.
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O MMAT

Atencéo: Nao utilizar o QRCode da figura abaixo.

ATIVAR

2FA Token — O 2FA & um procedimento de seguranca gque garante que serao
: ! . necessarios 2 fatores Unicos para autenticacio ao sistema SIEL.

O Token & um codigo numérico de 6 posicdes, gerado pelo APP de autenticagéo a cada
30 segundos e sincronizado com o SIEL, passado esse tempo o cddigo se expira,
sendo necessario a inclusdo de um novo token.

Observacgoes:

1. Se o seu smartphone € Android, nas configuragdes do Google Authenticator (3 pontinhos ou
tracinhos no canto superior direito) tem uma opcéo que & “sincronizar horario para cédigos”. Essa
opcdo deve estar ativada.

2. Nas configuraces de sistema do smartphone, tem uma opcao, em ajuste de data e hora, que &
“Data e Hora automaticas” que deve estar ativada.
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Exemplos de app de autenticagao: Google Authenticator, Microsoft Authenticator e Authy.

2. Autenticacao

2.1.Acesso ao sistema — Usuario cadastrado

O acesso a tela de log in devera ser realizado por meio da pagina principal no link
(https //siel tse jus.by).

E-mail — Informa o e-maif cadastrado para acesso ao sistema.

Senha — Informa a senha cadastrada para acesso ao sistema.

Campos
Token (2FA Token) — Informa cédigo de foken valido, de 6 (seis) nimeros,
gerado por aplicativo de autenticagéo.
. Log in — Ao acionar, o sistema verificara as informagdes e carregara o sistema
Botoes

SIEL.

LOGM

2FA Token — O 2FA & um procedimento de seguranga gque garante que serao
necessarios 2 fatores Unicos para autenticacéo ao sistema SIEL.

,/

é O autenticador € um aplicativo de seguranca gratuito (baixar na loja Google
Player ou App Store) que oferece um token para ser usado como segundo fator
de autenticacdo em diversos sites e servicos. A primeira etapa dessa

autenticacéo € formada pelo fog in e senha da conta que deseja acessar.
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Exemplos de app de autenticacao: Google Authenticator, Microsoft Authenticator e Authy.

2.2.Tela Principal

Ao acessar o sistema, sera carregada a tela principal “Pesquisar dados do eleitor” e, na barra
superior, sera apresentado o menu de acesso conforme perfil {gestor ou operador).

Numero do processo — Campo de preenchimento obrigatério — Informa o
numero do processo que gerou a necessidade da consulta;

Identificador do eleitor — Informar o CPF ou niumero do titulo de eleitor;
Nome — Informar o nhome ou parte do nome do eleitor;
Campos Data de nascimento — Informar a data de nascimento do eleitor;
Nome da mae — Informar o nome da mae do eleitor
Naturalidade — Informar a UF ou municipio de nascimento do eleitor;
Domicilio — Informar a UF ou o municipio onde o eleitor mora ou morava

quando realizou o cadastro na Justica Eleitoral.

Pesquisar — Ao acionar, o sistema realizara a consulta na base do ICN

Botdes
(Identificacio Civil Nacional) com base nos parametros informados.

1. Ocampo ldentificador ou Nome deve ser informado.

Quando ndo informado o campo “ldentificador do eleitor”, quanto mais informagdes forem
preenchidas, mais precisa sera a consulta.

‘ Sistoma de Informaghes Eleitorais - SIEL
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Nome — Apresenta o nome do eleitor encontrado na pesquisa;
Tabela Titulo — Apresenta o nimero do titulo do eleitor encontrado na pesquisa;
CPF — Apresenta o nimero do CPF do eleitor encontrado na pesquisa.

Pesquisar detalhes — Ao acionar, o sistema apresenta as informacdes
detalhadas do eleitor apresentado na listagem.

Botoes

{Imagem - Lista de eleitores)

Nome, data de nascimento, nome da mae, nome do pai, endereco
(complemento, nimero, bairro, cidade, UF), telefone, sexo, tipo de documento,

Campos
P nimero do documento, érgdo expedidor, municipio de nascimento, UF de
nascimento, CPF & numero do titulo.
Botoes Voltar — Ao acionar, retorna para tela de pesquisa.

. Serdo apresentados os dados detalhados do eleitor, que constam na base de dados do ICN
é} (Identificacio Civil Nacional)
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{Imagem - Dados detalhados do eleitor)

L Ao retornar a tela de pesquisa, sera apresentada a lista de pesquisas associadas, isto &, sera
é}“ apresentada a lista de todos os CPF que tiveram seus dados detalhados na consulta.

{Imagem — Lista de pesquisas associadas)
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2.3.Menu Pesquisas

, Ao acionar o menu “Pesquisas”, o sistema apresentara a lista de todas as pesquisas
Q‘* recentes realizadas pelo usuario.

;Ao clicar no campo “Realizada em”, na lista de pesquisas recentes, o sistema apresentara
Q* o detalhamento da consulta.

Observagao: Sempre que for realizada uma consulta com o detalhamento dos dados do eleitor,
serdo apresentados dois registros na lista de Pesquisa Recentes.

e O primeiro registro que apresenta o identificador, retornara os dados detalhados do
eleitor.

e O segundo registro com nome e numero do processo, retornara o resultado da
pesquisa com seus parametros.

wa de informagoes Eleitorais

2.4.Menu Pedidos

Lista Realizado em usuario e nimero do processo.

Novo Pedido — Ao acionar, chama para cadastrar o pedido de informagéo

. referente aos dados existentes na Justica Eleitoral.
Botoes ] . ) ] ] )
Link “Realizado em” — Ao acionar, visualiza os dados do pedido com a

resposta caso tenha sido informada.

Ao acionar o menu “Pedidos”, o sistema apresentara a lista de todos os pedidos recentes

;f
é}‘- realizados pelo usuario.
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Numero do processo, home, nimero do titulo, data de nascimento, nome da

Campos i 3.
mae e descricio.
Voltar — Ao acionar, retorna para tela de pedidos recentes.

Botdes Enviar pedido — Ao acionar, encaminha o pedido para analise e retorno da

Corregedoria Regional Eleitoral do estado do solicitante.

"L Ao acionar o fink “Realizado em”, o sistema apresentara os pardmetros da consulta
é}* informada e o campo “Resposta”, com o detalhamento da solicitagdo realizada a CRE caso
ja tenha sido respondida.
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2.5.Menu usuarios

2.5.1. Cadastrar Novo Usuario

J Ao acionar o menu “Usuarios”, o sistema apresentara a lista de todos os usuarios
é}* cadastrados (gestor e operador).

O cadastramento de um novo usuario “operador’ sera sempre realizado por um usuario
com perfil de gestor.

. © perfil de “operador” ndo tera permissdo para a inclusdo de novos usuarios, sendo
é}* permitida somente a consulta e o detalhamento bem como fazer pedidos de dados
complementares a Comegedoria Regional Eleitoral.

Lista Nome, e-mail individual funcional e tipo (gestor ou operador)

Novo Usuario (somente para perfil gestor) — Ao acionar, apresenta a tela de

cadastro de novo usuario;

Botdes ) o ]
Link “Nome do usuario” — Ao acionar, apresenta o detalhamento das

informacgdes do usuario selecionado.

=l Sistema de Informacoes Fisttorals

2.5.2. Cadastrar Novo Usuario

, Quando o gestor acionar o botdo “Novo Usuario”, fara com que o sistema carregue os
é}* campos do formulario para preenchimento.

Campos Nome, CPF, telefone, e-mail individual funcional, cargo, tipo (operador),
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Observacao.

O campo de e-mail, devera ser preenchido com o e-mail institucional do
servidor cadastrado para ser operador.

Salvar Usuario — Ao acionar, o sistema grava as informag&es e encaminha um
Botoes e-mail ao operador, para cadastramento da senha de acesso ao SIEL.

Voltar — Ao acionar, retorna para a tela de usuarios.

2.5.3. Detalhar Usuario

Ao acionar o fink no nome do usuario, serdo apresentados os dados detalhados do usuario.

!/
é) Ao usuario com perfil de gestor, sera apresentada a opcéo de Editar Usuario.

2.5.4. Editar Dados Usuario

, Quando o gestor acionar o botio “Editar Usuario”, fara com que o sistema carregue os
é}* campos do formulario com as informagdes preenchidas, permitindo a edigdo dessas.
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Nome, CPF, telefone, e-mail, cargo, tipo (operador), observagéo.

Campos
O campo de e-mail, devera ser preenchido com o e-mail institucional do

servidor cadastrado para ser operador.
Salvar Usuario — Ao acionar, o sistema grava as informacdes alteradas.

Voltar — Ao acionar, retorna para a tela de detalhamento do usuario.

Resetar 2FA Token - Ao acionar, sera encaminhado um nowe e-mail ao
usuario, que podera cadastrar um novo foken de acesso vinculado ao e-maifl e

Botoes .
a senha cadastrados.

O e-mail com © acesso ac novo token tem validade de 24 horas, sendo
necessario apos esse tempo, solicitar novo envio.

,

3. Excecodes

3.1.Solicitagao expirada por decurso de prazo

Caso o solicitante n&o envie o termo (TCMS) assinado no prazo de 7 (sete) dias a partir do
recebimento do e-mail, o sistema apresentara a seguinte mensagem:

“Solicitagéo expirada por decurso de prazo — O solicitante ndo encaminhou a documentagao
solicitada (TCMS devidamente assinado digitalmente) no prazo de 7 (sete) dias que lhe foi
conferido. Por favor, inicie uma hova solicitagdo <link: clicando aqui>".
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3.2.8Solicitagao enviada previamente

Caso o solicitante tente enviar um termo (TCMS) ja encaminhado previamente, o sistema
apresentara a seguinte mensagem:

“Solicitagao enviada previamente — O termo foi enviado em <data do envio> as <hora do
envio>"

3.3.Termo de Compromisso e Manuten¢ao de Sigilo nao assinado

Caso o solicitante envie um TCMS n&o assinado ou com a assinatura de outra pessoa, o
sistema indeferira automaticamente a solicitacdo com a situacédo de “assinatura invalida” e
enviara um e-mail informando.
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Assinatura Invalida

Sr(a) Marcos Viana Fernandes da Sllveira

0 termo enviado ndo e valido. Sua solicitagdo de acesso fol indeferida

Tribunal Superior Eleitoral

Setor de Administrag3o Federal Sul - SAFS - Quadra 7 Lotes 1/2 - Brasilia{DF) - 70070-600

4. Logs transacionais

Sy

i)

Todas as acles realizadas no sistema SIEL ficar&o registradas em Log e seréo passiveis de
auditoria.
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