PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL REGIONAL DA 22 REGIAO

ATO GP n° 35, de 05 de agosto de 2021

Dispbe sobre as diretrizes e procedimentos para
utilizagdo do servigo terceirizado de transporte
terrestre de passageiros, bens, documentos e
pequenos volumes no Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regigo.

O DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO,
no uso de suas atribui¢cdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO os termos do Contrato n°® 033/2021, Proad 101008/2020, cujo objeto é a
contratagdo de empresa especializada na gestao da prestacdo de natureza continuada de Servigos

de Transporte Individual Privado de Passageiros, baseado em tecnologia de comunicagdo em Rede
que estiverem em operacao no Estado de Sao Paulo,

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSIGCOES PRELIMINARES

Art. 1° Regulamenta a utilizagéo do servigo terceirizado de transporte terrestre de passageiros(as),
bens, documentos e pequenos volumes no Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiao.

Art. 2° As disposicoes deste Ato nao se aplicam:

| - ao transporte realizado por veiculos de representagdo, de uso institucional exclusivo dos(as)
Desembargadores(as) do Trabalho e de servigos especiais, que permanecerao sendo executados
por servidores(as) especializados(as);

Il - & consecucéo de atividades que exijam especificacao diferenciada de veiculo, tais como énibus,
vans, caminhdes e caminhonetes;

Art. 3° Para fins deste Ato, considera-se:

| - contratada: empresa escolhida por meio de processo licitatério para operar o servigo terceirizado
de intermediacao e agenciamento de transporte terrestre, por quildmetro rodado;

Il - unidade central: Coordenadoria de Transporte Institucional - CTI, representante do TRT2 perante
a contratada e responsavel pelo atesto das corridas, fiscalizagao, monitoramento e acompanhamento
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da execugao dos servigos em nivel geral, bem como pela orientagdo aos usuarios na solugao de
problemas ou dificuldades na execucao dos servicos;

Il — unidade demandante: unidades judiciarias e administrativas do TRT2, cadastrada no sistema
terceirizado de gestdo de servigos de intermediacdo e agenciamento de transporte terrestre da
empresa contratada, responsavel pelo monitoramento e acompanhamento da execucao dos servigcos
no ambito da atuagcado da unidade;

IV — usuario(a) interno(a): magistrado(a) ou servidor(a) do(a) TRT2;
V - usuario(a) externo(a): pessoa sem vinculo de emprego com o TRT2, mas a servigo deste;

VI - percurso: roteiro de uma ou mais corridas do(a) usuario(a), necessario para o cumprimento do
objetivo de trabalho;

VII - corrida: deslocamento efetivo do(a)usuario(a) com o uso de veiculo, com o ponto de embarque
e ponto de desembarque.

Art. 4° A Unidade Central sera responsavel pelo monitoramento e acompanhamento da execucgao do
servigo terceirizado de transporte terrestre no TRT2, cabendo-lhe:

| — realizar a gestdo de todos os assuntos atinentes ao contrato de prestacdo do servigco de
intermediacao e agenciamento de transporte terrestre;

Il - propor a adequacgdo de fluxos, processos e Atos normativos com vistas ao efetivo controle da
qualidade e da plena satisfacao do servico de transporte do Tribunal;

Il - monitorar a utilizacdo do servico em nivel geral, inclusive o consumo de cada Unidade
Demandante;

IV — promover a capacitacado das Unidades Demandantes e dos(as) usuarios(as);

V - realizar o ateste final de todas as corridas, entrando em contato com as Unidades Demandantes
e/ou usuarios(as), a fim de buscar algum tipo de informacg&o caso seja necessario para o correto
ateste.

Art. 5° Compete a chefia da Unidade Demandante:

I - manter atualizados, na solugcdo tecnoldgica, os cadastros das Unidades Judiciarias,
Administrativas e dos(as) usuarios(a), a elas vinculados, realizando periodicamente rotinas de
verificagdo de divergéncias;

Il - responsabilizar-se pela utilizagao dos servigos por parte dos(das) usuarios(as) de sua unidade,
cadastrados(as) na solugao tecnoldgica, bem como monitorar a utilizagdo do servigo;

Il - esclarecer a Unidade Central qualquer duvida referente as corridas realizadas pelos usuarios(as)
de sua unidade;

IV - comunicar a Unidade Central quaisquer ocorréncias anormais relacionadas a execucgao do
servico;

- TRT-22 REGIAD

. 1
L)
J' sz pauto

Fonte: BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (2. Regiao). ATO GP n° 35, de 05 de agosto de 2021. Diario Eletrénico da
Justica do Trabalho: Caderno Administrativo [do] Tribunal Regional do Trabalho da 2. Regido, Sao Paulo, n. 3283 p. 1-4, 6
ago. 2021.



Art. 6° Ao(a) usuario(a) compete:

| — solicitar o servigo de forma justificada, exclusivamente no exercicio da fung&o publica, observadas
as regras e vedacgdes impostas nesta norma e o interesse publico;

Il — certificar o inicio e o fim da corrida, inclusive quanto ao valor apurado, por meio de senha pessoal;
Il — avaliar a corrida imediatamente apds a finalizacao sob pena de bloqueio de novas solicitagdes;

IV —fazer o registro, para a Unidade Demandante ou Central, de quaisquer ocorréncias na prestagéo
do servico;

V — observar as regras e recomendagdes da empresa contratada quanto a instalacdo e ao uso da
solucdo tecnoldgica, bem como as orientagdes emanadas pelo Tribunal,

VI — responsabilizar-se pelo uso adequado de dados e senhas, vedados quaisquer
compartilhamentos.

CAPITULO Il
DO SERVICO DE TRANSPORTE
Secao |
Da natureza do servico

Art. 7° O servigo de intermediagéo e agenciamento de transporte terrestre de passageiros(as), bens,
documentos e pequenos volumes atendera, exclusivamente, as atividades do Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regiao.

Paragrafo unico. Fica autorizada a utilizacdo do Servigo de Transporte Individual Privado de
Passageiros, de que trata este ato, exclusivamente no desempenho da fungéo publica pelos(as)
respectivos(as) usuarios, sendo vedada sua utilizacdo nos trajetos da residéncia a unidade
jurisdicional ou administrativa e vice-versa.

Secao ll
Dos percursos e corridas

Art. 8° O servigo regulamentado neste Ato sera executado em todo territorio da jurisdicdo do TRT2,
devendo ser previamente definido pelo(a) usuario(a) por meio de funcionalidade da aplicagdo web,
aplicativo mobile ou central telefénica de atendimento.

§ 1° Eventualmente, por ocasido de viagens no exercicio da fungédo publica de magistrados(as) e
servidores(as), o servigo podera ser solicitado em outros Estados onde a empresa contratada possuir
veiculos credenciados, devendo a Unidade Central ser informada por correio eletrénico, desde que
previamente autorizado pela Diretoria Geral da Administracdo, observadas as regras e vedagoes
impostas nesta norma.
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§ 2° A empresa contratada devera disponibilizar mapa digital para estabelecimento de parametros
de aferimento de percursos realizados, cujos eventuais desvios serdo objeto de pedido de
esclarecimentos por parte da Coordenadoria de Transporte Institucional (CTIl), sendo o valor glosado
na fatura, em caso de ndo procedéncia da justificativa.

§ 3° As corridas serdo acompanhadas e registradas por meio de imagem geoprocessada
disponibilizada pela aplicagdo web e mobile, ndo sendo permitido o deslocamento para destino
adicional divergente daquele registrado na solicitacdo, consoante vedacdes expostas no art. 16, | e
I, deste Ato.

§ 4° O servico de transporte terrestre sera medido, contabilizado e pago por quildmetro rodado, sob
demanda do Tribunal, nos termos do disposto em contrato.

Secao lll
Da solicitagao e do uso do servigo de transporte

Art. 9° A solicitacdo do servico sera realizada pelo(a) usuario(a), por meio de funcionalidade da
aplicacdo web ou do aplicativo mobile, mediante uso de senha pessoal, ou da central de atendimento
da empresa contratada por meio de telefone, devendo ser observadas as seguintes condicoes:

| - o servigo estara disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e
feriados, havendo possibilidade de os(as) usuarios(as) agendarem data e horario para seu
atendimento, podendo a Unidade Central e/ou Demandante disciplinar as regras de utilizagdo quanto
aos enderecos e horarios, observadas as regras de utilizagdo do servigo previstas neste Ato;

Il - os(as) gestores(as) das Unidades Demandantes deverdo sempre se programar para que
possiveis viagens coincidentes sejam executadas através do compartilhamento do veiculo, de modo
a otimizar o consumo de quilémetros destinados a sua unidade;

Il - uma vez acionado o servico, o usuario(a) devera estar prontamente no local de embarque;

IV —a empresa contratada devera garantir o inicio da corrida, estando o veiculo no local do embarque
no maximo 20 (vinte) minutos apds a solicitagdo do usuario(a);

V — existe a possibilidade de cancelamento da solicitagdo da corrida pelo usuario(a), através do
mesmo meio que fez a solicitacdo, sem dnus para o Tribunal, desde que nao iniciada a corrida;

VI — o pedido de transporte de bens, documentos e pequenos volumes devera ser executado
exclusivamente através da central de atendimento telefénico da empresa contratada.

§ 1° O(a) condutor(a) aguardara o(a) usuario(a) por até 10 (dez) minutos apds o horario marcado
para inicio da corrida, podendo o(a) condutor(a) cancelar a solicitagdo, momento em que o sistema
enviara mensagem para o e-mail do(a) usuario(a), além de notificagdo por meio de aplicagédo web ou
do aplicativo mobile.

§ 2° O(a) usuario(a) devera confirmar a execugédo da corrida, bem como avaliar o veiculo e o(a)
condutor(a) que executou o servico, utilizando senha pessoal, por meio de funcionalidade especifica
do aplicativo mobile acessada no telefone celular do(a) proprio(a) usuario(a) ou do condutor(a).
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Art. 10. Magistrados(as) e servidores(as) nao cadastrados(as) como usuarios(as) e que precisem de
transporte para a execucgao de servigcos do TRT2, deverdo continuar realizando a solicitacao de
transporte através do Sistema de Agendamento do TRT2 na intranet.

§ 1° A Secdo de Transporte Institucional realizara a andlise das solicitagdes recebidas no dia,
podendo, de acordo com a demanda de transportes, realizar agendamento para que o transporte
seja executado através de veiculo da empresa contratada.

§ 2° No caso do caput deste artigo, o(a) usuario(a) nao cadastrado(a) sera informado(a),
previamente, pela Secao de Transporte Institucional, a forma como o transporte sera realizado.

Secao IV
Do monitoramento, acompanhamento e atestacao dos servigos
Art. 11. O monitoramento e o acompanhamento da execucao dos servicos serao realizados pela
Unidade Central e pela central de atendimento da empresa contratada, por meio de funcionalidades

da aplicagao web.

Art. 12. A atestacao de corrida executada sera realizada individualmente ou em grupo de corridas,
por meio de funcionalidade web pela Unidade Central.

§ 1° A manifestacao sobre a corrida pela Unidade Central é obrigatéria, independente de eventual
constatacéo de irregularidade, tal como desvio ou deslocamento adicionais ao trajeto originalmente
solicitado para a corrida, salvo as corridas decorrentes de inconsisténcias ou erros técnicos da
solucao tecnoldgica.

§ 2° A irregularidade eventualmente constatada pelas Unidades Demandantes devera ser
comunicada a Coordenadoria de Transporte Institucional, via correio eletrénico, que analisara e
devera providenciar:

| - em caso de irregularidade decorrente de inconsisténcias ou erros técnicos da solugéo tecnologica,
a regularizacdo com a empresa contratada;

Il - em caso de irregularidade decorrente de uso indevido por parte do(a) usuario(a), a abertura de
procedimento administrativo, com vistas a apuracao e deliberagao superior;

Il — em caso de desvios injustificados de rota de que trata o § 2° do art. 8° deste Ato, a glosa na
fatura.

§ 3° A atestacdo prevista neste artigo € requisito para fins de faturamento mensal dos servigos e
execucao orcamentaria.

Secao V
Do controle e da fiscalizagao
Art. 13. A Coordenadoria de Transporte Institucional sera responsavel:

| - pelo cadastro das Unidades Demandantes e dos(as) servidores(as) vinculados(as) a elas, os
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quais estarao aptos para solicitacdo de servigo terceirizado de transporte;

Il — pelas explicacdes e disponibilizacido de meios online e dos telefones da central de atendimento
da empresa contratada para as Unidades Demandantes e usuarios(as);

Ill- pelos critérios de utilizacdo do servigo;

IV - pelos parametros financeiros, com base em histérico de consumo;

V - pela proposi¢cao de Atos normativos afins;

VI - pela divulgacdo e comunicacdo periodica dos critérios e parametros vigentes do servigo
terceirizado de transporte;

VII — pela comunicag&do com usuarios(as) e/ou Unidades Demandantes para esclarecimentos quanto
as corridas executadas, caso necessario para o correto controle e ateste da corrida.

Art.14. A Unidade Demandante solicitara a Unidade Central o credenciamento e o
descredenciamento de servidor(a) sob sua responsabilidade.

Secao VI
Das vedacdes e responsabilizacdes

Art. 15. Fica vedado o uso do servigo de intermediacdo e agenciamento de transporte por quildmetro
rodado:

| - em atividade que nao seja propria do Tribunal e no exercicio da fungao publica;

Il - no transporte terrestre de pessoas nao vinculadas aos servicos judiciarios e administrativos do
TRT2 e que nao se enquadrem na categoria de usuarios externos;

Il - aos(as) Desembargadores(as) do Trabalho que tenham a sua disposi¢ao carro oficial do Tribunal
com agente de seguranca judiciaria - motorista;

IV - aos(as) magistrados(as) e servidores(as) nos deslocamentos diarios de sua residéncia para o
local de trabalho e vice versa;

V - nos deslocamentos de magistrados(as) e servidores(as) em que houver recebimento de diarias
ou verba de deslocamento;

Art. 16. N&o é permitido as Unidades Demandantes e ao(a) usuario(a):

| - usar o servico para realizagao de percurso em locais diversos do estabelecido no art. 8° deste Ato,
exceto em situagoes excepcionais e mediante ciéncia da Unidade Central;

Il - mudar a rota inicial da solicitagdo incluindo paradas ou novos destinos diretamente com o(a)
condutor(a) sem utilizar o aplicativo;

Il - conceder carona a particular ou a pessoa nao vinculada ao TRTZ2;
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IV - conceder a terceiros as respectivas credenciais de acesso ao Sistema terceirizado de transporte.
CAPITULO 1lI

DO CADASTRO E CONTROLE DE USUARIOS NO SISTEMA INFORMATIZADO

Art. 17 As Unidades Demandantes s&o as responsaveis pelo fornecimento dos dados dos(as)
usuarios(as) a Unidade Central quanto a:

| - autorizacao para solicitacdo de servigo terceirizado de transporte;

Il - inclusdo ou exclus&o de usuario(a) em caso de mudancga de lotagdo ou incremento de servidor(a)
no quadro da unidade.

§ 1° Independente da solicitagdo da Unidade Demandante, o cadastro somente sera realizado pela
Unidade Central apés analise dos dados.

§ 2° As atividades sob responsabilidade das Unidades Demandantes, devidamente habilitadas pela
Coordenadoria de Transporte Institucional, serao realizadas por meio de funcionalidade da aplicacao
web disponibilizada pela empresa contratada, de acordo com os respectivos niveis funcionais
hierarquicos do sistema.
CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 18. Cabe a Coordenadoria de Transporte Institucional adotar as providéncias necessarias ao
cumprimento das disposi¢cdes constantes neste Ato.

Art. 19. Caso seja verificado o descumprimento das normas, podera ser aberto processo
administrativo para apuragao de responsabilidades e para deliberagao superior.

Art. 20. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Diretor-Geral da Administragdo do Tribunal Regional
do Trabalho da 22 Regiao.

Art. 21. Este Ato entra em vigor na data de sua publicagao.
Publique-se e cumpra-se.
Sao Paulo, data da assinatura eletronica.

LUIZ ANTONIO M. VIDIGAL
Desembargador Presidente do Tribunal
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