PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DA 22 REGIAO

ATO GP N. 34, DE 05 DE AGOSTO DE 2022

Institui a Politica de Governanga de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagbes (PGTIC) do
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiéo, e
da outras providéncias.

O DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO,
no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO os termos da Resolucdo n. 370, de 28 de janeiro de 2021, do Conselho Nacional
de Justica que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢ao do
Poder Judiciario (ENTIC-JUD), para o sexénio 2021-2026, em harmonia com os macrodesafios do
Poder Judiciario, em especial com o que estabelece o “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC
e a Protecao de Dados”;

CONSIDERANDO os termos da Resolucao n. 292, de 20 de maio de 2021, do Conselho Superior da
Justica do Trabalho que dispde sobre a Politica de Governanga de Tecnologia da Informacgao e
Comunicac¢ao do Conselho Superior da Justica do Trabalho - PGTIC;

CONSIDERANDO o Plano de Trabalho desenvolvido nas diretrizes estabelecidas da Resolucdo CNJ
n. 370, de 2021, a acdo PDTIC-11 "Apoiar a criagdo da politica de Governanga de TIC do TRT2" e,
ainda, a recomendacgao 2.1 relatada na Auditoria SAI 11/2021, que determina a criagdo de uma
Politica de Governancga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes,

RESOLVE:

Art. 1° A Politica de Governanca de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagbes (PGTIC) do Tribunal
Regional do Trabalho da 22 Regido passa a ser disciplinada nos termos desta norma.

CAPITULO |
DAS DEFINICOES

Art. 2° Para fins desta norma, adotam-se as seguintes definicoes:

| — Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢ao (TIC): ativo tecnoldgico estratégico que utiliza a
computagdo como meio para produzir, armazenar, acessar, tramitar e disseminar informacoes;
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Il - Governancga de TIC: conjunto de diretrizes, estruturas decisoérias organizacionais, processos de
trabalho e mecanismos de controle que visam assegurar que as decisdes e agoes relativas a gestao
e ao uso da TIC se mantenham alinhadas as necessidades institucionais e contribuam para o
cumprimento da missao e o alcance das metas organizacionais;

lll — Principios e diretrizes de TIC: sdo os elementos que traduzem o comportamento desejado em
orientagdes praticas de gestao para a area de TIC. Abrangem declaragbes sobre o papel estratégico
da TIC e a forma como a TIC deve ser utilizada tendo em vista os valores e os objetivos
organizacionais;

IV - Solugao de TIC: conjunto formado por elementos de TIC e processos de trabalho que se integram
para produzir resultados que atendam as necessidades das areas demandantes;

V — Arquitetura de TIC: conjunto de escolhas técnicas que abrangem a organizagao légica de dados,
de aplicagdes e de infraestrutura de TIC;

VI — Infraestrutura de TIC: equipamentos, softwares e servigos que suportam de forma compartilhada
as solugdes e servigos de TIC providos na organizagao;

VII — Servigo de TIC: conjunto de ativos de tecnologia da informagéao, processos de trabalho, dados,
informacdes e aplicagdes computacionais de uma forma geral, destinados a prover valor aos(as)
usuarios(as) e a prestar apoio as suas necessidades e demandas institucionais;

VIII — Projeto de TIC: esfor¢co temporario empreendido para criar produto, servigo ou resultado
exclusivo, cujo escopo envolve desenvolvimento, aquisicdo ou evolu¢do de solugcdo ou servigo de
TIC;

IX — Acordo de Nivel de Servico: acordo estabelecido entre a unidade responsavel pelo provimento
do servico e a unidade usuaria, por meio do qual se estabelecem metas de qualidade e de
desempenho para a solugao de TIC, considerando-se as necessidades do negdcio, o impacto das
solugdes, o custo e a capacidade de alocagao de recursos para o provimento da solugao;

X — Demanda de TIC: demanda originada por uma unidade organizacional ou cliente externo que
compreenda o desenvolvimento de solugao, de projeto ou de servigo de TIC, bem como a aquisi¢ao
de ativos de TIC; e

Xl — Unidade Demandante: unidade organizacional que demanda uma solugéo de TIC para apoiar

seus processos de trabalho, sendo responsavel por prover os requisitos e regras de negdécio a serem
incorporados a solugédo, bem como sua homologagéao.

CAPITULO Il
DOS PRINCIPIOS, OBJETIVOS, DIRETRIZES E MECANISMOS

Art. 3° A Politica de Governancga de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdes (PGTIC) estabelece
0s principios, objetivos, diretrizes e mecanismos de governanca de TIC a serem adotados pelo TRT2.
Art. 4° A Politica de Governanga de Tecnologia da Informac&o e Comunicagdes tem como principios:

| — efetividade;
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Il — transparéncia;

Il — equidade;
IV - prestagao de contas;

V - responsabilidade institucional.

Art. 5° Os objetivos da Politica de Governanga de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes sao
0s seguintes:

| — promover a inovagao, a transformagéo digital, a modernizagédo de servigos jurisdicionais e
administrativos por meio de solugdes de Tecnologia da Informacgao, gerando valor para o TRT2;

Il — promover e monitorar o alinhamento da atuagéo da TIC aos objetivos e estratégias institucionais
e de orgaos de controle, catalisando a integracao entre Negécio e TIC;

lll — estabelecer diretrizes para o planejamento, estruturacao e funcionamento da TIC, bem como
para as atividades relacionadas ao provimento, a gestao e ao uso de solugdes e servicos de TIC;

IV — definir os papéis e as responsabilidades das pessoas envolvidas na governanga e gestdo de
TIC;

V — estabelecer mecanismos de transparéncia, de monitoramento e de controle da governanga de
TIC, incluindo os resultados dos planos, projetos e agdes de TIC;

VI - melhorar o nivel de qualidade dos servigos de TIC; e
VIl — assegurar a conformidade com as disposi¢des legais e as normas aplicaveis.
Art. 6° A Politica de Governanca de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdes tem como diretrizes:

| — a identificacdo das oportunidades de utilizacdo da TIC para o alcance dos objetivos
organizacionais e suporte aos processos de negoécio;

Il — a elaboracao dos planos de TIC alinhados aos objetivos e estratégias institucionais e de érgaos
superiores;

Il — 0 acompanhamento periddico da execugao dos planos de TIC e seus resultados;

IV — a elaboracao de indicadores voltados a mensuragao do desempenho de processos e servicos
de TIC;

V — o acompanhamento periédico do desempenho da TIC e adogdo das medidas preventivas e
corretivas pertinentes;

VI — a alocagao dos recursos humanos, materiais e orgamentarios adequados ao atendimento das
demandas de TIC, de acordo com sua disponibilidade e politicas institucionais;

VIl — a adequada priorizagdo de demandas e a gestao do portfélio de projetos e de agdes de TIC
institucionais; e

3'\' TRT-22 REGIAQ

Sao Paulo

Fonte: BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho (2. Regido). Ato GP n. 34, de 05 de agosto de 2022. Diario Eletrénico da
Justica do Trabalho: Caderno Administrativo [do] Tribunal Regional do Trabalho da 2. Regi&do, Sdo Paulo, n. 3532, p. 1-5,
8 ago. 2022.



VIII — o desenvolvimento continuo de competéncias técnicas e gerenciais dos(as) servidores(as) da
area de TIC.

Art. 7° Sdo mecanismos para o exercicio da governanga de TIC no TRT2:

| — lideranga, que compreende o0 conjunto de praticas de natureza humana ou comportamental
exercida nos principais cargos da instituicdo, para assegurar a existéncia das condi¢gdes minimas
para o exercicio da boa governancga, quais sejam:

a) integridade;

b) competéncia;

c) responsabilidade; e

d) motivagao;

Il - estratégia, que compreende a definicao de diretrizes, objetivos, planos e ag¢des, além de critérios
de priorizagdo e alinhamento entre o Regional e as partes interessadas, para que os servigos e
produtos de responsabilidade de TIC alcancem o resultado pretendido; e

Il — controle, que compreende processos estruturados para mitigar os possiveis riscos com vistas
ao alcance dos objetivos de TIC, contribuindo para a execugéo ordenada, ética, econdmica, eficiente
e eficaz das atividades do tribunal, com preservagao da legalidade e da economicidade no dispéndio
de recursos publicos.

Art. 8° Integram-se a Politica de Governanga de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes (PGTIC)
outras politicas, normativos, artefatos e documentos acessorios de diversas naturezas, podendo
incluir, entre outros, os seguintes temas:

| - gestdo estratégica de TIC;

Il — transformacéao e aceleracéo digital;

Il — segurancga da informacéo e recuperacéo de servigos de TIC;

IV — gestao de riscos de TIC;

V — gestao de contratagbes, de investimentos e gestao orgamentaria em TIC;

VI — praticas de desenvolvimento e de sustentacdo dos Sistemas;

VIl — praticas de arquitetura da informacéao e gestao de infraestrutura de TIC;

VIII - monitoramento e suporte ao Sistema Processo Judicial Eletronico - PJe e aos Sistemas
Administrativos Nacionais;

IX — capacitagcédo de pessoas da area de TIC;

X — metodologias de gestao de projetos de TIC;
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XI - gerenciamento de processos e de servigos de TIC; e
XII — atendimento e relacionamento com usuarios(as) de TIC.
CAPITULO Il
DA ESTRUTURA DE GOVERNANCA DE TIC
Art. 9° A estrutura de Governanga de TIC do TRT2 tera a seguinte composicao:

- (Revogado pelo Ato n.

20/GP, de 12 de abril de 2023)

Il — Comité de Gestédo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdes;

Il - Comités Gestores Regionais de Sistemas.

de 2023)

e*traerdmaﬂamente—sempmqureeessam (Revogado pelo Ato n. 20/GP de 1 2 de abril de 2023)

- (Revogado pelo
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Poderdudiciario;-(Revogado pelo Ato n. 20/GP, de 12 de abril de 2023)

H—gerir-os-riscos-institucionais-da-area-de-HGC; (Revogado pelo Ato n. 20/GP, de 12 de abril de
2023)

N-—fomentar-atitude-colaborativa-para-com-outros-tribunais; (Revogado pelo Ato n. 20/GP, de 12 de
abril de 2023)

eeFFelatasrne—'FRIZ— (Revogado pelo Ato n. 20/GP, de 12 de abr/I de 2023)

: (Revogado pelo Ato n. 20/GP, de 12
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abril de 20232

A ) CAPITULO V ) )
DO COMITE DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGOES

Art. 14. O Comité de Gestao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes (CGTIC) constitui
instancia de integracdo dos direcionamentos estratégicos aos processos e servicos de TIC, sendo
responsavel pelo manejo dos recursos e poderes colocados a sua disposigdo em seu ambito de
atuacdo para a consecugao dos objetivos institucionais, devendo garantir que as diretrizes sejam
executadas da melhor maneira possivel em termos de eficiéncia.

Art. 15. No ambito deste Regional, o Comité de Gestdo de Tecnologia da Informagédo e
Comunicagdes (CGTIC), sera coordenado pelo(a) titular da Secretaria de Tecnologia da Informagéo
e Comunicagbes, e composto pelos(as) titulares ou substitutos(as) legais das Coordenadorias da
Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes.

§ 1° Os membros do Comité instituido no caput deste artigo serdo designados(as) por Portaria
especifica da Presidéncia.

§ 2° O CGTIC reunir-se-a ordinariamente, com periodicidade semanal, e extraordinariamente,
sempre que necessario.

Art. 16. S&o atribuicbes do Comité de Gestdo de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacdes:
| — envolver a alta administragdo nas decisdes estratégicas que incidem sobre os servigos de TIC;

Il — aprovar planos taticos e operacionais junto a alta administragao, disseminando a importancia da
area de TIC no TRTZ;

Il — monitorar a execug&o orcamentaria e financeira de TIC;
IV — planejar, priorizar e monitorar as contratacdes de TIC;
V — acompanhar o andamento das iniciativas estratégicas bem como seus desdobramentos;
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VI — apoiar na estruturacao de escritdrio de projetos que favorega o emprego das melhores praticas
de gestéo de projetos preconizadas pelos padrées nacionais e internacionais;

VIl — definir a carteira de projetos e a gestao de portfélio de servigos de TIC;
VIl — estabelecer plano de acdo para iniciativas de curta duragéo ou escopo simplificado;
IX — promover recomendacdes e a adogao de boas praticas;

X — propor modelos e padrées referentes a Governangca de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdes por meio de campanhas institucionais;

XI — promover a participagao coletiva na elaboragao de propostas e admissao de projetos;
XII — analisar, organizar e estruturar o atendimento das demandas de TIC;
XllI — estabelecer indicadores operacionais para a area de TIC do TRT2; e

XIV — avaliar e priorizar agbes e projetos de melhoria relacionados aos processos de TIC internos do
TRT2.

(Revogado pelo Ato n. 20/GP, de 12 de abril de 2023)

CAPITULO VII
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 19. Ficam revogadas as seguintes disposi¢cdes normativas:

| - a Portaria GP n. 19, de 05 de abril de 2016;

Il - a Portaria GP n.16, de 21 de fevereiro de 2017;

Il - o art. 2° do Ato GP n. 57, de 29 de outubro de 2018;
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IV - a Portaria GP n. 44, de 18 de novembro de 2020.

Art. 20. Este Ato entra em vigor na data de sua publicagao.
Publique-se e cumpra-se.

Sao Paulo, data da assinatura eletronica.

LUIZ ANTONIO M. VIDIGAL
Desembargador Presidente do Tribunal

Este texto ndo substitui o original publicado no Diario Eletrénico da Justica do Trabalho.
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