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Resumo: Este artigo apresenta uma discussao teodrica sobre os
conceitos de trabalho e tecnologia na obra de Karl Marx, no intuito
de fornecer alguns fundamentos a compreensao do trabalho
intermediado pelas atuais tecnologias da informacao e comunicagao
(TIC). Faz-se também uma breve abordagem sobre a centralidade
do conceito trabalho na obra marxiana, assim como, destaca-se
a concepgao do autor sobre tecnologia e como a relagcdo com as
maquinas pautou, a partir da luta, a ideia de classe a época. No que
diz respeito ao conceito de classe social, utilizou-se também como
referéncia a obra de Friedrich Engels. Amparado nessa discussao,
aborda-se a influéncia das tecnologias nos dias de hoje, para,
ao fim, propor uma reflexdo sobre como os atuais trabalhadores
intermediados por plataformas, especificamente os motoristas,
podem ser compreendidos.
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Abstract: This article presents a theoretical discussion about the
concepts of work and technology in Karl Marx. A brief approach is made
about the centrality of the concept of work in the Marxian work, as well
as highlighting the author’'s conception of technology and how the
relationship with machines guided, from the struggle, the idea of class
at the time. With regard to the concept of social class, Friedrich Engels
was also used as a reference. Supported by this discussion, the influence
of technologies is approached today with parallel in the centrality of
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work, in order, in the end, to propose a reflection about how the current
workers by platforms, specifically the drivers, can be understood.
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1 Introducao

Trabalhar é inerente ao homem. O simples ato de pegar uma
fruta que caiu ao chao, a fim de saciar a fome, demanda energia,
portanto, é trabalho. A sociedade capitalista deu outros contornos ao
ato de trabalhar e, nesse sentido, alguns estudiosos dedicaram-se a
compreensao do que € o trabalho. Para o presente artigo, destaca-se a
concepcao de trabalho na obra de Karl Marx, mais especificamente, ao
trabalho potencializado pelas tecnologias.

Este estudo estda dividido da seguinte forma: num primeiro
momento, apresentarei os conceitos de trabalho, tecnologia e classe
em Marx. Assim, dada a extensao da producao do autor, a fim de fazer
um recorte tedrico, somente as seguintes obras compdem o referencial
tedrico marxiano: O Manifesto do partido comunista (2004), O Capital
— Livro | (2017) e Dos Manuscritos Econédmicos e Filoséficos (2010).
De oportuno, como a primeira obra é uma parceria com Friedrich
Engels, lancarei mdo das obras deste autor, O Papel do Trabalho na
Transformacdo do Macaco em Homem (1896) e A situacdo da classe
trabalhadora na Inglaterra (2010).

Nasequéncia, tentareidesenvolverahipoteseapartirdaqualasatuais
tecnologias, representadas pelos aplicativos, podem ser compreendidas
pela mesma chave que Marx compreendeu a maquinaria. Por fim, darei
destaque a atualidade do pensamento marxista e sua importancia para as
pesquisas, sobretudo aquelas que versam sobre plataformas, aplicativos
e demais vertentes que tentam explicar esse fendbmeno na sociedade
capitalista atual.

2 Trabalho, maquinaria e classe

2.1 Trabalho
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O trabalho é conceito central na obra marxiana. No livro | d'O
Capital, Marx (2017), quando inicia sua abordagem sobre o conceito de
mercadoria, apresenta o trabalho como uma espécie de mercadoria que,
posta no mercado, € adquirida pelo capitalista e, a partir do trabalho e
outros condicionantes, compde aquilo que Marx denomina como valor.
Mas, é de extrema cautela que compreendamos que o trabalho trazido
a baila por Marx, para além do valor inerente ao ato em si de trabalhar,
pois, produz, constrdi, modifica algo e diferencia o ser humano dos
outros animais (ENGELS, [2020]), para além desse fator, o trabalho
aparece como valor de troca.

Para Marx, o trabalho quando se expressa no valor “ja ndo possui os
mesmos tracos que lhe cabem como produtor de valores de uso” (MARX,
2017, p. 119), pois, assim como as mercadorias podem existir como valores
de uso e valores de troca, o trabalho também assim o é. Dessa forma,
o trabalho humano, aquele que tem valor enquanto produtor de algo
que serve a algum propodsito no mundo material, € outra percepgdo do
trabalho, para além daquela percepc¢ao que faz do trabalho um elemento
crucial no processo de producdo capitalista. Aquele trabalho Marx da o
adjetivo de util (MARX, 2017). Esse trabalho determinado a uma finalidade
tem valor de uso. Este seria um dos caracteres do trabalho.

Como criador de valores de uso, como trabalho util, o trabalho é,
assim, uma condicao de existéncia do homem, independente de
todas as formas sociais, eterna necessidade natural de mediagcao do
metabolismo entre homem e natureza e, portanto, da vida humana.
(MARX, 2017, p. 120).

A outra face do trabalho na obra de Marx é o trabalho como valor
de troca. E o trabalho abstrato, que em principio poderia ser mensurado,
comparado e precificado (MARX, 2010, p. 25). Conforme Marx, é o
trabalho no sentido fisioldgico (MARX, 2017) que, ao compor o conceito
de mercadoria, qualifica-se como valor de troca. E o trabalho que o
homem, desprovido de meios de producdo, leva ao mercado para trocar
por meios que lhes dé, no minimo, sua subsisténcia.

Entretanto, essaida do trabalhador ao mercado a vender sua energia
perpassa por percal¢os que, se ndo oObvios, podem ser percebidos,
desde a época, pela quantidade maior de homens, mulheres e criangas:

1 Marx nos informa que a sua época o trabalho das criangas era comum e imprescindivel a industria
capitalista (MARX, 2017, p. 469, nota 122).
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disponiveis ao trabalho que o numero de espacos a trabalhar. Nesse
sentido, Marx dizia que

[...] o trabalhador tornou-se uma mercadoria e € uma sorte para ele
conseguir chegar ao homem que se interesse por ele. E a procura, da
qual a vida do trabalhador depende, depende do capricho do rico e
capitalista. (MARX, 2010, p. 24).

Pode-se ter uma sensacao de confusdo ao nos depararmos com
a citacdo acima, quando o autor diz que o trabalhador é a mercadoria
e nao o trabalho. Esta suposta confusao se da porque, diferentemente
dos meios de producao, no sentido de que existem por si s6, o trabalho
do homem, desprovido do corpo fisico, serve somente como ficgcdo a
explicar o fendmeno, logo, trabalhador e trabalho fazem parte da mesma
massa antropomorfa chamada homem. Dito isso, o trabalho tem um
duplo carater, conforme Marx. Enquanto em debate com a mercadoria,
trabalho divide-se em trabalho util, ou valor de uso, e trabalho como
valor de troca (MARX, 2017). Esse ultimo é a face que mais interessa para
a presente analise.

Marx (2017) instiga-nos a compreender o modo de producdo
capitalista a partir daquilo que pensa ele ser a célula da sociedade
burguesa, a saber, a mercadoria. Na obra marxiana, o conceito de
mercadoria dar-nos-ia pistas cruciais a compreensao de toda a
engenharia social. Entende o autor que, para além da compreensao
leiga, a mercadoria esconde um emaranhado de relagdes sociais que,
caso destrinchada, explicaria o mecanismo da sociedade como um
todo:

Na anadlise das formas econdmicas ndo podemos nos servir de
microscopio nem de reagentes quimicos. A forca da abstracao [...]
deve substituir-se a ambos. Para a sociedade burguesa, porém, a
forma-mercadoria do produto do trabalho, ou a forma do valor da
mercadoria, constitui a forma econémica celular. Para o leigo, a
analise desse objeto parece se perder em vas sutilezas. Trata-se com
efeito, de sutilezas, mas do mesmo tipo daquelas que interessam a
anatomia microldgica. (MARX, 2017, p. 78).

As mercadorias, como ja sinalizei acima, tém valor de uso e valor

de troca. E interessante pontuar que as mercadorias podem ter valor de
troca, sem que seu valor de uso exista no mundo fatico. Um exemplo,
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meio coxeante e breve, admito, é o dinheiro em papel. O dinheiro é
uma mercadoria, a depender do cadmbio, com enorme valor de troca,
e, geralmente, muito fluida. Por outro lado, seu valor de uso, salvo se
numa ilha deserta para se limpar, é infimo. Ou seja, dinheiro é papel
apenas, como valor de uso, mas como valor de troca, € dinheiro.

E o que robustece as mercadorias com o valor de troca, segundo
Marx, é o trabalho. Mas quando Marx fala em trabalho, ele tem o
cuidado de conceituar e, logo, cunhar a forma trabalho socialmente
necessario. Trabalho socialmente necessario seria o tempo de trabalho
médio que um sujeito leva para fazer um determinado produto, dentro
de um determinado contexto social. O contexto é imprescindivel para
a compreensao, pois, se somente fosse o tempo de trabalho o que
valorizasse as mercadorias, quanto mais lento um trabalhador, mais
valorizado seria o produto originario de seu labor. Por isso, nota-se
a cautela em contextualizar. Assim, o tempo é um tempo médio: por
exemplo, se numa determinada confeccdao de roupas, um individuo
levar 15 minutos, em média, para fabricar uma camiseta, a hora, aquela
hora que mensurara o trabalho do individuo, sera o valor da camiseta
multiplicado por quatro.

[...] € unicamente a quantidade de trabalho socialmente necessario
ou o tempo de trabalho socialmente necessario para a producao de
um valor de uso que determina a grandeza de seu valor. A mercadoria
individual vale aqui somente como exemplar médio de sua espécie.
Por essa razao, mercadorias em que estao contidas quantidades
iguais de trabalho ou podem ser produzidas no mesmo tempo de
trabalho tém a mesma grandeza de valor. O valor de uma mercadoria
esta para o valor de qualquer outra mercadoria assim como o tempo
de trabalho necessario para a produgcao de uma esta para o tempo de
trabalho necessario para a producao de outra. Como valores, todas as
mercadorias sao apenas medidas determinadas de tempo de trabalho
cristalizado. (MARX, 2017, p. 117).

Segundo Marx, essa capacidade de o trabalho gerar valor é o que
fomenta o interesse do capitalista em submeter forca de trabalho.
Imaginemos, por exemplo, que aquela camiseta confeccionada em 15
minutos custe ao dono da empresa apenas os custos fixos a manter
um ser humano em pé (comida, dgua e banheiro), seu lucro seria
preciosamente menor se, para além destes custos, tivesse que pagar
pela forca de trabalho.
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Mercadoria, entdo, € um conceito chave a obra de Marx, mas
a mercadoria é imprescindivel o conceito de trabalho como valor de
troca, a fim de se compreender o mecanismo do capital. A partir desse
conceito de trabalho, o autor baseia o conceito de mais-valor, alienagao,
assim como, destaca o papel da maquinaria no processo de produgao
do valor e é a partir desse conceito de trabalho que Marx e Engels (2004)
elaboram sua concepcdo do que é classe social.

Uma vez que o processo de trabalho seria compartimentado e
cada homem executaria uma tarefa especifica, o individuo trabalhador
alienar-se-ia do trabalho. Nesse sentido, que Marx e Engels (2004, p. 52)
destacam:

Quanto menos habilidade e forga exige o trabalho manual, quer dizer,
quanto mais a industria moderna se desenvolve, mais o trabalho dos
homens é suplantado pelo das mulheres e criangas. As diferencgas
de sexo e de idade ndo tém, mais valor social para a classe operaria.
Ficam apenas instrumentos de trabalho, cujo custo varia conforme a
idade e o sexo.

Essa percepcao permeia toda a historia da luta dos homens e
mulheres por melhores salarios, menor jornada, enfim, luta por mais
direitos, contra os capitalistas que, se legitimados por alguma forca
amorfa, seja um deus ou um Estado, sugarao até a ultima gota de sangue,
suor e lagrima (MARX; ENGELS, 2004).

O antigo possuidor de dinheiro se apresenta agora como capitalista,
e o possuidor de forca de trabalho, como seu trabalhador. O
primeiro, com um ar de importancia, confiante e dvido por negocios;
o segundo, timido e hesitante, como alguém que trouxe sua propria
pele ao mercado e, agora, ndo tem mais nada a esperar além da...
esfola. (MARX, 2017, p. 251).

Resumidamente, essa abstracdo do trabalho que Marx elabora
pode demandar certa dificuldade se imaginarmos uma empresa mais
complexa, pois, queda-se licito imaginar que para além da forca de
trabalho, ha a poténcia das ferramentas, do maquinario, enfim, das
tecnologias em geral. “O preco de uma mercadoria e, portanto, o do
trabalho, é igual ao custo de producao” (MARX; ENGELS, 2004, p.52),
logo, quanto mais ocioso o individuo e mais constante o maquinario
poderiamos depreender que haveria justica na minoracao do preco da
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hora do homem, pois, a ferramenta a este se somou. Por outro lado, se
se tomar em consideracao o tempo de trabalho socialmente necessario,
assim como, se considerarmos que, embora mais automaticas e
inovadoras, as maquinas nao sao autdbnomas. Sempre havera um corpo
a suar por tras delas. Dito isso, a maquinaria.

2.2 A maquinaria

Ndo é possivel, entdo, refletir sobre o valor do trabalho e sua
centralidade no conceito de mercadoria sem se levar em consideragao
o papel das tecnologias, ou numa acepcdo mais condizente com a
linguagem marxiana (MARX, 2017), o papel do maquindrio. De antemao,
é imprescindivel a compreensdo do conceito de mais-valor para
compreender aimportancia da maquinaria no processo produtivo. Mais-
valor, em resumo, seria o tempo de trabalho ndo pago. Nesse sentido, se
um trabalhador produz quatro camisetas em uma hora e cada camiseta
custa cinquenta reais, o trabalhador produz duzentos reais em uma
hora. Pressupondo-se que o trabalhador seja remunerado a dois mil e
duzentos reais ao més, ou seja, dez reais por hora, daqueles duzentos
reais produzidos em camiseta, cento e noventa reais correspondem ao
mais-valorz.

Assim, na esteira do que Marx concebeu, mais-valor absoluto seria
0 aumento da jornada de trabalho, e nesse ponto a maioria das lutas dos
trabalhadores se concentra, porque mais perceptivel. Entretanto, ha o
mais-valor relativo, que, em resumo, é a otimizacao do trabalho, ou seja,
quanto mais um trabalhador pode produzir em uma hora com o auxilio
de uma ferramenta ou com a especializacdo do processo produtivo.
Nesse ultimo ponto, enquadra-se a maquinaria, pois, esta “é meio para a
producdo de mais-valor” (MARX, 2017, p. 445).

Incautos ou imbuidos de malicia poderiam dizer que a maquinaria
por si so produz valor, mas entendo ser uma concepg¢ao equivocada,
embora sedutora, porque o homem a maquina se deixa acoplar e o que
aquele produz por esta é potencializado. A maquinaria potencializa o
processo de producao de valor, logo, maximiza o mais-valor relativo.
Nesse sentido, Marx (2017) nos da pistas sobre essa compreensdo
quando diz que:

2 Considerando-se uma jornada padrédo de 220 horas/més, e excetuando-se outros custos a fim
da melhor compreenséo.
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[...] a produgdo de uma maquina custa a mesma quantidade de
trabalho que se economiza em sua aplicagdao, o que se tem é um
mero deslocamento do trabalho, de modo que a soma total do
trabalho requerido para a producao de uma mercadoria nao é
diminuida, ou a forca produtiva ndo é aumentada. Mas a diferenca
entre o trabalho que ela custa e o trabalho que economiza, ou o grau
de sua produtividade, ndo depende, evidentemente, da diferenca
entre seu proprio valor e o valor da ferramenta que ela substitui...
A produtividade da maquina é medida, assim, pelo grau em que ela
substitui a forca humana de trabalho. (MARX, 2017, p. 464).

Esse processo imaginario de valorizagcdo do produto em detrimento
do trabalhador transferiu as energias para a luta dos trabalhadores do
século XIX, que antes eram contra o capitalista, para contra o maquinario.
Compreendiam que a maquina lhe surrupiaria o posto de trabalho, mas,
a0 menos a época, sem o homem estas nao geravam valor. Entdo, Marx
percebe e assinala que

[...] foi preciso tempo e experiéncia até que o trabalhador distinguisse
entre a maquinaria e sua aplicacao capitalista e, com isso, aprendesse
a transferir seus ataques, antes dirigidos contra o proprio material
de producao, para a forma social de exploragdo desse meio. (MARX,
2017, p. 501).

Ou seja, faz-se premente entender a concepgdo de classe em Marx.
2.3 Classe

O processo de exploracdo do trabalho, diante do exposto, é
eminentemente um processo oriundo de uma relacao social. Nesse
sentido, o relacionamento entre trabalhadores e capitalistas, no seio
da sociedade burguesa, é perpassado necessariamente pela luta de
classes. Assim, o trabalhador identifica-se como proletario e formata,
ao mesmo tempo que é formatado, a sua propria classe social, mas,
embora o proletario seja para Marx e Engels um conceito respectivo
a sociedade capitalista burguesa, a classe e, logo, as lutas entres estas,
sdo histodricas, pois, segundo os autores (MARX; ENGELS, 2004, p. 45,
“a histdria de todas as sociedades que existiram até hoje é a histdria de
lutas de classes”. Assim, aqueles trabalhadores se formavam enquanto
classe através da luta de classes.
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Na teoria marxiana, o modo de producdo capitalista modifica a
estrutura de classes da sociedade. Nao significa isso dizer que Marx
identifica as classes somente no capitalismo, mas que no seio da
sociedade burguesa, o capital, a partir da divisdo social do trabalho,
transforma os individuos em classes opostas e polarizadas. Assim,
o capital fomenta a migracao dos individuos para um dos polos,
geralmente, sobretudo devido a posse da propriedade privada ser
privilégio de poucos, ao polo dos trabalhadores. Esta divisao de
classes, para Marx, rompe o critério nacional e, homens e mulheres que
outrora eram cidadaos de determinada provincia agora sao opressores
ou oprimidos. Burgueses e proletarios.

A burguesia suprime cada vez mais dispersao dos meios de producao,
da propriedade e da populagcao. Aglomerou a populagao, centralizou
os meios de produgcao e concentrou a propriedade em poucas
maos. A consequéncia necessaria disso foi a centralizacdo politica.
Provincias independentes, ligadas entre si quase que s6 por lagos
confederativos, com interesses, leis, governos e tarifas aduaneiras
diferentes, foram reunidas em uma s6 nagao, com um so governo,
uma so legislagdo, um sé interesse nacional de classe, uma so barreira
aduaneira. (MARX; ENGELS, 2004, p. 50).

Nesse sentido, como classe dominante, a burguesia seria a
grande fomentadora dessa ideia de classe em Marx, pois, ao elaborar
o Manifesto do partido comunista, Marx e Engels (2004), ao mesmo
tempo que dao a burguesia o protagonismo na formatagao social,
responsabilizam-na pela alimentacdo da classe antagdnica, ou seja,
os proletarios, pois, “a burguesia nao forjou apenas as armas que lhe
trardao a morte: produziu também os homens que empunharao essas
armas — os operarios modernos, os proletarios” (MARX; ENGELS, 2004,
p. 55).

No sentido do paragrafo acima, Marx e Engels explicam por que o
proletario, diferentemente das classes de outrora, embora desprovido
de meios, tem a forca para revolver o terreno burgués e, assim, modificar
a estrutura social em favor das maiorias, pois, segundo os autores do
manifesto:

Todas as classes que no passado conquistaram o poder procuraram

consolidar a posicdo ja adquirida submetendo toda a sociedade
as suas condi¢cdes de apropriagcao. Os proletarios ndao podem se
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apoderar das forcas produtivas sociais a ndo ser suprimindo o modo
de apropriacdo a elas correspondente e, com isso, todo modo de
apropriacao existente até hoje. Os proletarios nada tém de seu para
salvaguardar; tém para destruir toda a seguranca provada e todas as
garantias privadas até aqui existentes. (MARX; ENGELS, 2004, p. 56).

E continuam os autores:

Todos os movimentos precedentes foram movimentos de minorias.
O movimento proletario € o movimento independente da imensa
maioria no interesse da imensa maioria. O proletario, estrato inferior
da atual sociedade, ndo pode erguer-se, por-se de pé, sem que
salte pelos ares toda a superestrutura dos estratos que constituem a
sociedade oficial. (MARX; ENGELS, 2004, p. 56).

Dito isso, a fim de sintetizar itens acima, concluo dizendo que os
trabalhadores em Marx, alienados do processo de trabalho porque,
sobretudo com advento das tecnologias, séo meros executores de
tarefas determinadas, quase que meros componentes das maquinas,
potencializam o lucro, pois, produzem mais-valor, submetem-se a uma
divisdo social do trabalho, reconhecem-se como classe e antagonizam-
se ao burgués proprietario. A burguesia, por outro lado, detém os meios
de producao, apropria-se do mais-valor e ocupa posi¢cao de poder na
divisdo social do trabalho.

3 As tecnologias hodiernas e a centralidade do trabalho

Ha, diante das novas tecnologias, um debate sobre a centralidade
do trabalho. Por causa do espaco que estao tomando nas discussdes
sobre trabalho os trabalhadores por aplicativo, centrar-me-ei na
categoria dos motoristas por aplicativo, a fim de tentar entender se
estes ocupam uma centralidade no mercado de trabalho e na producgao
de valor atualmente.

Como abordado acima, quando Karl Marx (2017) propde a
sua conceituacao de mercadoria, elabora-a tendo como conceito
imprescindivel o trabalho. Naquele sentido, o trabalho socialmente
necessario € nuclear no que tange ao valor de troca das mercadorias.
Ou seja, o trabalho humano é o que sustenta a logica capitalista.

Com o advento da maquinaria, o processo produtivo do século
XIX se viu diante de uma maximizacao da producao e, contrariamente
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aquilo que propugnavam seus entusiastas, pois, alegava-se que as
maquinas libertariam o homem dos grilhdes que o aprisionavam a
empresa capitalista, a producdo aumentou, pois, 0 mercado consumidor
aumentou e o trabalhador foi rebaixado a um posto anexo a maquina.
Diferentemente de como € na manufatura, quando o individuo tem
nogdo do que é o produto, o homem/mulher, com o advento da
maquinaria aliena-se ainda mais do processo e aliena-se também do
produto, pois, nao ha valorizacao da mao de obra na mesma proporgao
do valor que gera.

Atualmente, as novas tecnologias, que se nos apresentam através
de aplicativos para celulares, por exemplo, possibilitam a massa de
desempregados, e a uma quantidade razoavel de empregados que
querem complementar renda, o acesso a uma rede de consumidores
que demandam servicos diversos. Dessa maneira, um motorista, um
motociclista, uma faxineira, um médico, professor etc., disponibilizam
sua forca de trabalho, através de um aplicativo, que os liga aquela rede de
consumidores. A partir da década de 1970, o setor de servicos comecou
a ganhar centralidade no mercado de trabalho (POCHMANN, 2001), o
que proporcionou alguma dificuldade para os tedricos marxistas, vez
que a teoria do valor-trabalho teria como elemento central o operario.
Transporto a dificuldade daqueles anos 70 aos dias atuais, pois, os
trabalhadores por aplicativo sao prestadores de servico.

Dito isso, como poderiamos enquadrar a teoria marxiana ao cenario
atual? Algumas dificuldades: ensinam-nos Marx e Engels (2004) que os
proletarios sdo aqueles que nao detém os meios de producdo. Entao,
quem seriam os atuais proprietarios dos meios de producao na relagcao
dos trabalhadores por aplicativo? Peguemos o exemplo dos motoristas:
Estes tém o carro e o aparelho telefénico, essenciais a prestacao do
servico. Como compreender a relacao de prestacao de servico feita
por estes trabalhadores a partir da chave marxiana, ou melhor, como
vislumbrar nesse tipo de servi¢o a centralidade do trabalho no processo
de producao de valor?

Creio que a questdao da prestacao de servicos, embora complexa,
aparentemente seja menos dificil de perceber, pois, sem o homem atras
do volante, ndo ha servico, ao menos atualmente, haja vista, as pesquisas
e investimentos mundiais em tecnologias que servem a autonomia dos
veiculos (NERY, 2021). Mas, e no que tange aos meios de produgao?
Nesse caso, tendo a compreender que, embora o carro, por exemplo, seja
uma ferramenta, o verdadeiro meio de producdo é a tecnologia por tras
dos aplicativos. Nesse sentido, Fontes (2017) traz a abordagem que, ndo

62 Rev. Trib. Trab. 2. Reg., Sdo Paulo, v. 15, n. 29, p. 52-67, jan./jun. 2023.



DOUTRINA

obstante o motorista ser proprietario do carro e do aparelho smartphone,
as empresas por aplicativo, detém a tecnologia que agencia os motoristas
e passageiros a fim de lucrar com o labor alheio:

Seguem algumas caracteristicas da empresa Uber, relembrando que
ela aqui figura apenas como um exemplo. Uber ndao é proprietaria
direta das ferramentas e meios de produgdo (o automovel, o celular),
mas controla ferreamente a propriedade da capacidade de agenciar,
de tornar viavel a jung¢ao entre meios de producao, forca de trabalho
e mercado consumidor, sem intermediagdo de um “emprego”.
A empresa detém, juntamente com outras grandes empresas ou
proprietarios, a propriedade dos recursos sociais de producao.
(FONTES, 2016, p. 56).

Trata-se de uma nova configuracao. A inovagdo estd em ligar a
demanda pelo servigo ao proéprio servigo. Se o0 motorista trabalhasse por
si, como autdénomo, ofereceria sua forga e retiraria a contraprestagao
do seu contratante. No caso em tela, uma empresa recruta no mercado
de trabalho uma infinidade de homens e mulheres e os disponibiliza
através de sua bandeira, seu logotipo. O consumidor ndo contrata o
individuo, mas sim a empresa X ou Y, que podera reter, a depender do
trecho percorrido, da hora do servigo prestado, da demanda e alguns
condicionantes que nao sao claramente definidos, até 40% do valor das
corridas (UBER, 2020).

Entendo estarmos diante de uma exploragao mais limpa, digamos
assim, mas tanto quanto ou mais nefasta daquela a época de Marx. Aqui
a empresa obtém um lucro a partir da forca de trabalho de pessoas
que laboram mais de 12 horas ao dia, sem sequer dar-lhes de comer,
pois, alega, que sao autbnomos. Apesar de a face ser outra, nas atuais
tecnologias o trabalhador continua sendo a fonte de criagcao de valor a
fomentar as empresas e todo mercado de capitais que orbita em torno
destas.

4 A essencialidade de Marx para a compreensdao dos motoristas por
aplicativo

No prefacio de A situacdo da classe trabalhadora na Inglaterra,
Engels (2010) anuncia que no transcorrer do livro as palavras operarios
(working men), proletarios, classe operaria, classe ndo proprietdria e
proletariado, serdao tratadas como sinénimos. No Manifesto do partido
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comunista, Marx e Engels (2004), em nota, destacam que por proletario
entende-se “a classe dos trabalhadores assalariados modernos, que, ndo
tendo meios de producgao proprios, sdo obrigados a vender sua forca de
trabalho para sobreviver” (MARX; ENGELS, 2004, p. 45).

Talvez enfatizar que o motorista por aplicativo compde o novo
proletario demande uma tarefa mais complexa que um mero jogo
conceitual a fim de, a partir de algumas premissas, deduzir se sdo ou
Nao O que se espera que sejam. Se tomarmos Como premissa o0 conceito
do manifesto, por exemplo, os motoristas ndo sao assalariados.
Embora remunerados pelo servigo, ndo recebem salarios. Nesse ponto,
assemelham-se a autdnomos.

Mas, a partir do conceito de trabalho como gerador de mais-valor,
os motoristas, conforme tentei sinalizar acima, assemelham-se aos
operdrios. Antunes e Braga (2009) falam em infoproletarios para nos
explicar as categorias de trabalhadores que, componentes dessa nova
morfologia do trabalho, oriundas das transformacdes tecnoldgicas sao
explorados pelo capital, mas com uma face um tanto quanto diversa,
porque mais limpas.

O motorista por aplicativo labora uma jornada extensa e extenuante
porque a dindmica dos softwares assim os demanda. Nao ha, na maioria
das cidades, lugares para descansarem ou para satisfazerem suas
necessidades fisiologicas, tampouco se alimentarem. Nao sao protegidos
dos acidentes de trabalho, nem das intempéries, pois, estao apartados
do sistema protetor legal. Enfim, trata-se de homens e mulheres, jovens
e velhos, que, muitas vezes por falta de alternativas, submetem-se a
este tipo de trabalho. Talvez alguns se identifiquem como empresarios,
como autdénomos, estejam felizes, pois, sentem-se livres e donos de seu
tempo de trabalho, nao precisam aturar um chefe, veem-se pela chave
da autonomia, diferentemente da relacdo de emprego que, por ébvio, é
heterbnoma. Entretanto, ao se verificar o fenédmeno tem-se indicios de
que se trata de um trabalhador explorado.

Um componente que é posto no debate oriundo da perspectiva de
compreensao desses trabalhadores € a questao subjetiva. Por exemplo,
a plataforma Uber que iniciou suas atividades Brasil em 2014 e com boa
adesdo, absorve parte dos desempregados de hoje, que compunham

3 Utilizei o adjetivo “limpa” algumas vezes para explicar a exploragdo atual. Explico que, por uma
questdo pessoal, sempre que leio sobre a classe trabalhadora do Século XIX, lembro dos relatos
da obra Germinal, de Emile Zola (2016), assim, em confronto com os explorados de hoje, aqueles
ostentavam os rostos sujos das minas e industrias, estes devem estar asseados, para melhor
atender aos passageiros.
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uma parcela dos trabalhadores de ontem (JUNGE; TAVARES, 2020). Ou
seja, nos momentos em que o Brasil tinha uma porcentagem baixa de
desempregados e um consumidor avido por bens duraveis, outrora sé
atingiveis pela classe média, aos trabalhadores era possivel a aquisicao
desses bens. No caso dos motoristas, a pesquisa de Junge e Tavares
(2020) da indicios de que os veiculos, hoje ferramentas de trabalho,
ontem eram destinados ao lazer da familia ou ao trajeto casa-trabalho-
casa. Como identificar esses motoristas como proletarios?

Uma pesquisa empirica podera denotar melhor esse aspecto.
Entretanto, se tomarmos como ponto de partida os mais de 14 milhdes
de desempregados e os mais de 5 milhdes de desalentados (IBGE, [2021]),
no terceiro trimestre de 2020, assim como, o avanco dos cadastros de
trabalhadores nos aplicativos de mobilidade e de entrega de comida, que
ja somam mais de 2 milhdes em todos o Brasil (MANZANO; KREIN, 2020),
temos uma ideia de como anda a percepcao objetiva do motorista, ou
seja, aquém do ideal da classe média.

Neste interim, tendo a pensar que os infoproletarios de Antunes
e Braga (2009) carregam semelhancas com os proletarios descritos
por Marx e Engels (2004), mas precisam ser melhor analisados, pois,
diferencas contextuais trazem outras reflexdes a serem consideradas.

5 Consideracgdes finais

Como tentei sinalizar acima, Marx pde como caracteristica central
do seu conceito de mercadoria, o trabalho. Nesse sentido, sendo a
mercadoria ponto nevralgico para o desenvolvimento de sua critica, o
trabalho também assim o é. No que tange as tecnologias, Marx aborda
como esses mecanismos potencializam o processo de producao do
valor, mas sem prescindir do trabalho socialmente necessario, ou seja, a
mercadoria maximiza aquilo que o homem produz, aumentando, dessa
forma, o mais-valor relativo.

No que se refere ao conceito de classe, que para Marx e Engels
forma-se a partir da divisdo social do trabalho, mas na luta entre
antagonicos, penso ser imprescindivel refletir sobre os movimentos
de classe dos entregadores, por exemplo, o Breque dos Apps*, tendo
em vista a discussao que ha em Marx. N3o se trata de utilizar a teoria
marxista e marxiana como mero molde a compreender a dinamica

4 Referéncia a paralisacdo dos Entregadores de Comida que trabalham para os aplicativos de
entrega ocorrida em julho de 2020.
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dos trabalhadores de hoje, mas sim de utilizar algumas premissas que
estruturam a logica capitalista, por exemplo, o conceito de mercadoria,
de trabalho socialmente necessario e mais-valia, elaborados por Marx,
pois, nao obstante a legitimidade daqueles que pensam diferente, a
critica da economia politica do autor alemao € relevante e possivel aos
dias de hoje.

Por fim, vende-se aos usuarios e parceiros® uma solucao de
mobilidade para as cidades, mas se ocultam as mazelas do servico. Em O
capital (2017), quando Marx destaca o carater fetichista da mercadoria,
ele diz que “uma mercadoria aparenta ser, a primeira vista, uma coisa
6bvia, trivial. Mas sua analise a revela como uma coisa muito intricada,
plena de sutilezas metafisicas e caprichos teoldgicos” (MARX, 2011, p.
146). O atual servigo por meio de aplicativos esconde fenébmenos que
demandam uma analise mais acurada, objetiva, empirica, enfim, mais
socioldgica. Concluo, entdao, que, tal qual a mercadoria em Marx, o
servico por aplicativo também ostenta seu fetiche.
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