Comité de Comunicagao e Transparéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido

Ata n? 01/2024
Reunido realizada em 17/04/2024

Aos dezessete dias do més de abril do ano de dois mil e vinte e quatro, as 16h, reuniram-se os
membros do presente Comité, de forma hibrida (presencial e on-line), conforme designacdes da
Portaria GP n? 29/2023 e nos termos do Ato GP n? 38/2023, os(as) excelentissimos(as)
magistrados(as): doutor Wilson Fernandes, doutora Roberta Carolina de Novaes e Souza Dantas, e
os(as) servidores(as): Rita Kotomi Yuri, Alberto Marcos Nannini Junior e Marcio Nisi Gongalves.
Também participaram na qualidade de convidados(as) os(as) servidores(as): Fabiana Catafesta
Verissimo, Ana Celina Ribeiro Ciancio Siqueira, Thiago Martins, Adriana Domanoski Gurniak, Ivo
Cleiton de Oliveira Ramalho, Fernando Lucas De Marchi Pavaneli, Oswaldo José Costa da Silva
Leme, Claudia Polachini Kayatt e Leila Dantas Pereira, com a finalidade de deliberar sobre assuntos
pertinentes ao gerenciamento e adequacbes do portal do Tribunal Regional do Trabalho da 22
Regido.

A SECOM, na qualidade de Unidade de Apoio Executivo (UAE) do presente Comité, trouxe a pauta
as seguintes questdes para deliberagdes do grupo:

1. Pendéncias da ultima reuniao e validagao das providéncias

Foram validadas as questdes levantadas na ultima reunido, pelos membros participantes,
conforme itens a seguir:

1.1 “O servidor Ivo, da Segdo de Acessibilidade e Inclusdo, solicitou que fossem incluidos no referido
grupo outros dois servidores da area para acompanhamento dos trabalhos, o que foi deferido.”

1.2 “... a dra. Eliane questionou a possibilidade de incluir no menu Transparéncia os dados estatisticos
das cadeiras de segundo grau, com a indica¢do da quantidade de processos. Explicou que a falta de clareza
sobre a quantidade de processos em determinada cadeira e em nome de cada magistrado que a ocupou,
muitas vezes interfere na promocdo de magistrados e dificulta o entendimento sobre a real situagdo que se
encontra determinada posicdo, nos casos de remogles ou aposentadorias. Sobre esse tema, todos
concordaram com a sugestdo dada pela dra. Roberta, de replicar-se no menu Transparéncia o relatério de
acompanhamento que a Estatistica normalmente envia para a Presidéncia”.

1.3 “A Secretaria de Gestdo de Pessoas apontou que a responsabilidade pelas informagdes
concernentes a Atividade Docente precisa ser alterada, vez que a area responsavel por essa pagina é a Secdo
de Registros Funcionais de Magistrados, atualmente vinculada a Secretaria de Convocacdo e Registros
Funcionais de Magistrados, conforme Ato GP n2 19/2023, com o que todos concordaram”.

14 Referente ao Menu Transparéncia > Contas Publicas > Contratagdes Realizadas, os esclarecimentos
da Secretaria de Processamento e Acompanhamento de Contratos e Licitagdes “foram acolhidos pelo comité
e todos os seus membros concordaram que o item "Areas Cedidas" deve ser agrupado ao tépico ‘Cadastro
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de Imdveis’”.
1.5 “Também foi autorizado que a SETIC providencie o acesso a SPACL no TYPO3 para melhor
administracdo das publicagdes no menu ‘Plano de Contratagdes Anual’ em ‘PLANEJAMENTO E GESTAO’ ".

1.6 “Ap6s analisar o pedido de ‘retorno do banner na pagina inicial do TRT-2 ou de algum outro meio
de acesso a Revista do TRT-2 diretamente pela pagina inicial do site’, feito pela Se¢ao de Apoio as Comissdes
de Regimento Interno e de Revista, o presente comité entendeu ser invidvel em razdo de falta de espago no
Portal. No entanto, decidiu-se que os lancamentos semestrais de cada edi¢do sejam noticiados nos canais
institucionais com o link de acesso a Revista do TRT-2, providéncia que a SECOM ja costuma adotar
rotineiramente, quando demandada. E como medida paralela, ficou estabelecido que a SETIC fard o
levantamento da quantidade de acessos dos itens do menu inferior da pagina inicial do portal para verificar
se algum deles possui um quantitativo menor de acessos, para que seja avaliada a possibilidade de
substitui-lo pelo acesso a Revista, desde que ndo comprometa os requisitos basicos de avaliagdo do site,
segundo os critérios nacionais do selo de qualidade.”

1.7 “Em seguida, foi validado pelo comité o modelo de pagina de indisponibilidade do site apresentado
pela SETIC, para os casos de instabilidade ou manutencdo do Portal.”

Sobre o item 1.1, o servidor Ivo informou que o servidor Fernando Pavaneli ja estd participando do
grupo e solicitou que, no lugar da servidora Roberta, que saiu da Secdo de Acessibilidade e
Inclusao, fosse incluido o servidor Luiz Fernando de Paula Pereira, com o que todos concordaram.

Em relagdo ao item 1.6, o servidor Thiago Martins, da Divisao de Sistemas Corporativos
compartilhou a informacdo de que, no periodo de 01/01/2024 a 17/04/2024, o icone com o0 menor
numero de acessos no menu inferior do site foi o do Nugepnac (com apenas 10 acessos), razao
pela qual todos concordaram em substitui-lo pelo icone de acesso a Revista do Tribunal.

2. Mapeamento e atribuicao de responsabilidades das paginas da Intranet

Sobre o item 2 da pauta optou-se por estabelecer contato com as respectivas areas a serem
atribuidas as responsabilidades pelas respectivas paginas, ressaltando-se que:

(...) foi iniciado o mapeamento da Intranet, sendo necessdria a validagdo e a continuidade dos trabalhos de
atribuicdo de responsabilidades das respectivas paginas pelo presente Comité.

Quase todas as abas na respectiva planilha estdo preenchidas, mas ainda faltam algumas abas e
confirmagdes. Assim, solicita-se a todas as areas representadas que revisem o mapeamento das areas da
intranet e que procedam o preenchimento sobre os tdpicos que tiverem conhecimento, acessando o link
abaixo:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/14Loj-quwnR3gY2PQBagXXwsb7ed6-BGW/edit#gid=797829173

3. AdigOes ao site do TRT-2


https://docs.google.com/spreadsheets/d/14Loj-quwnR3gY2PQBagXXwsb7ed6-BGW/edit#gid=797829173

O Diretor da Secom, Alberto Nannini, esclareceu que alguns tépicos foram inseridos no Portal,
desde a dltima reunido, a pedido de algumas dreas e para cumprimento de requisitos
estabelecidos pelo CNJ, tendo, a época, sido submetido ao debate do grupo pelo Whatsapp, com o
gue todos concordaram:

3.1 Convénios

Conforme sugestdo submetida a apreciacdo do CCT, foi aprovada a disponibilizacdo dos principais convénios
judiciais e ferramentas disponiveis para auxiliar na entrega da prestagao jurisdicional.

Ela ja foi dlsponlblllzada e esta operauonal neste link:
: j jos-judiciai , ou pelo caminho:

Inicio / Serwgos / Consultas / Convénios Judiciais e Ferramentas Eletrdnicas.

3.2 Ranking de Transparéncia

A pedido da Secretaria de Gestdo Estratégica e Projetos, com vistas a cumprir os requisitos relativos ao
Ranking de Transparéncia do Poder Judicidrio (ditados pelo Art. 42-A da Resolugdo 215/2015 do CNJ, e cuja
avaliacdo e pontuagdo seguem o estabelecido na Portaria N.2 25/2024, do mesmo érgdo), foi submetido ao
CCT a disponibilizagdo da aba Ranking de Transparéncia.

Acatada por  unanimidade, foi confeccionada e ja estd disponivel, neste link:
https://ww2.trt2.jus.br/transparencia/ranking-da-transparencia , ou pelo caminho: Inicio / Transparéncia /
Ranking da Transparéncia.

O Comité registra a diligéncia e o denodo de todas as dreas responsaveis - além da SGEP, a Setic, a Secom e
outras - pela pronta disponibilizacgdo desta nova pagina, que concentra quase 90 itens, perfeitamente

arranjados, para consulta com vistas ao referido ranking, mas disponiveis para quem quiser conferir.

Na sequéncia, sugeriu a adicdo de alguns botdes na pagina inicial do site para facilitar o acesso,
conforme itens apresentados a seguir:

33 Novos icones-botoes

Foi feito um levantamento pela UAE sobre a aparéncia e as disponibilizagdes de cada um dos 24 TRTs, com
vistas a melhorar a aparéncia e as disponibiliza¢gdes no nosso site.

Conforme ja relatado em reuniGes anteriores, ha muitas “adaptacbes” feitas em portais dos outros tribunais:
maior nimero de noticias fixas, carrosséis de destaques principais, de videos e de banners, entre outras.

Além de sair da padronizagao, tais artificios ndo sdo acessiveis, motivos pelos quais a UAE recomenda que o
site permanega com esta disposi¢do.
Referente aos icones de facil acesso, ha dois tipos:


https://ww2.trt2.jus.br/servicos/consultas/convenios-judiciais-e-ferramentas-eletronicas

Miniaturas em bot&es de fundo verde, com acesso aos principais canais de cada tribunal (localizados na parte
superior direita do site, abaixo do banner acessibilidade e icones, e acima da caixa “pesquisar”).

O TRT-2 disponibiliza atualmente 7 botdes-icones, a saber:

® RSS (0 RSS — Really Simple Syndication — é um formato de distribuigdo de informagdes em tempo real
pela internet. Por esse sistema, o internauta ndo precisa abrir o navegador ou fazer busca de
noticias, fotos ou videos em diferentes sites. Todo o conteido desejado vai até vocé
automaticamente por um cédigo de RSS)

INSTAGRAM;

YOUTUBE;

FACEBOOK;

LINKEDIN;

TWITTER (com simbolo antigo);

FLICKR.

A UAE prop0oe:
Troca do simbolo do Twitter - do pdssaro para a letra X estilizada (ja foi feita por alguns tribunais);

A adicdo de trés novos botdes:

Um, que abra instantaneamente e-mail a enviar para a Ouvidoria, com o simbolo condizente
e banner de descricdo (nem todos os tribunais tém);

Outro, que abra o formulario de assinatura da Newsletter;

E mais um, que leve a pagina Telefones e Enderecos

(https://ww2.trt2.jus.br/contato/telefones-e-enderecos).

0 22 tipo de icone de acesso sdo aqueles que vém no rodapé do site (vide item 1.6 desta pauta).

Também ha enorme variagdo de disponibilizagdo destes icones, nos outros TRTs. Poucos se atem aos 10 do
padrdo: ha os que incluem mais, os que colocam icones em linha abaixo, e até carrossel de icones.

A UAE propde que nos mantenhamos estritamente na norma prevista, j4 que a obedecemos em todo o
restante do site. Ante o item 1.6 da pauta, a substituicdo eventual de algum icone pode ja ter sido discutida.
Se isso acontecer, um icone a ser considerado é a Carta de Servigos. Muitos outros TRTs disponibilizam
servico equivalente nessa area de icones: TRTs 3 (MG), 4 (RS), 6 (PE), 7 (CE), 8 (PA/AP), 10 (DF/TO), 12 (SC), 13
(PB), 16 (MA), 17 (ES), 18 (GO), 19 (AL), 20 (SE), 21 (RN), 22 (PI) e 23 (MT).

Em relacdo ao item 3.3 foram, entdo, aprovadas pelos membros do presente Comité 5 alteracdes
nos botdes verdes pequenos (que aparecem logo abaixo da barra de acessibilidade do topo do site
e também em seu rodapé):

- sera trocado o pdassaro do Twitter pelo X (atual marca da plataforma);


https://ww2.trt2.jus.br/contato/telefones-e-enderecos

- sera adicionado icone que represente a Ouvidoria, para direcionamento do formulario
“Fale com o TRT-2";

- sera adicionado o icone para o cadastro do Boletim de Noticias;

- sera adicionado icone para acesso direto aos telefones e enderecos do Tribunal;

- sera adicionado icone para a Carta de Servicos (e sobre a referida Carta de Servicos ao
Cidaddo, a servidora Leila informou que ja foi criado grupo de estudo para a sua
reformulacdo).

4. Secom assume novos canais de grande audiéncia didaria

O Diretor da Secom, Alberto Nannini, também informou que a Secretaria de Comunica¢do assumiu
e reformulou todos os canais de busca de localidades institucionais do Google, informando que
sdo muito acessados pelo publico em geral, com o que todos assentiram:

Havia uma sugestdo antiga de atencdo a um canal com milhares de acessos/dia: as localidades no Google /
Google Maps.

As pessoas, precisando ir a algum féorum, digitam seu nome e/ou endereco na barra de pesquisa, e sdo
direcionadas a pdagina da localidade no Google, com diversas informacgdes.

A Secom procurou assumir todas as localidades do TRT-2: seus féruns e prédios administrativos.

Em todas estas paginas, disponibilizamos a Carta de Servigos ao Cidadao
(https://ww?2.trt2.jus.br/servicos/informacoes/carta-de-servicos ), visualizavel e acessivel com um clique, e
também o video do YouTube “Como Acompanhar um processo”

(https://www.voutube.com/watch?v=aGRW3ivcMUI).

Também procuramos responder as perguntas que colocam ali. Tais agdes aproximam o Tribunal do
jurisdicionado e melhoram sua reputagdo. E ndo sdo feitas por todos os tribunais, conforme aferimos em

rapida pesquisa.

5. Sugestao de continuidade dos trabalhos e da data da préxima reuniao

Por fim, a préxima reunido, considerando a periodicidade semestral, ficou designada para o dia 25
de setembro de 2024, as 15h, sendo facultado a coordenagao do presente Comité a convocagao
de reunido extraordindria a qualquer tempo (Cap. V, Art. 69, § 29).

N3ao havendo mais assuntos a serem deliberados, a reunido foi encerrada e, para constar, foi
lavrada a presente ata, com a concordancia de todos os participantes.

WILSON FERNANDES
Coordenador do Comité de Comunicagao e Transparéncia do TRT2
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