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JUSTIGA DO TRABALHO
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Subcomité Regional do PJe

Ata n° 05/2026

1. Informacgées da reuniao

Tipo de reunidao: Ordinaria

Data: 16 de junho de 2026, as 14:00 horas, por videoconferéncia (plataforma Zoom)

2. Participantes

2.1. Presentes - Portaria GP n° 60/GP, de 9 de dezembro de 2024

Daniel de Paula Guimaraes - Desembargador(a) do Trabalho - Coordenador TRT-2
Luis Fernando Fedla - Juiz(a) Auxiliar da Presidéncia - Vice-coordenador TRT-2
Paula Becker Montibeller Job - Juiz(a) Auxiliar da Corregedoria Regional TRT-2
Juliana Jamtchek Grosso - Juiza do Trabalho Titular TRT-2
Renata Prado de Oliveira - Juiza do Trabalho Substituta TRT-2
Virgilio Bernardes Carbonieri - Procurador do Estado de Sao Paulo PGE

Roberto Marcondes - Procurador do MPT 2° Regido MPT

Fernanda André Delicio - Secretaria Geral da Presidéncia TRT-2
Vanessa Borelli Silva - Secretaria da Corregedoria Regional TRT-2
Lucélia de Melo Silva - Diretora de Vara TRT-2




Francisco Sorio Flor - Oficial de Justiga TRT-2

Oswaldo José Costa da Silva Leme - Secretaria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdes | TRT-2

Michele Vieira Campos - Coordenadoria de Apoio aos Sistemas Judiciais Eletronicos TRT-2

2.2. Auséncias justificadas

Laura Martins Maia de Andrade - Procuradora do MPT 2% Regiao MPT
Antonio Carlos Bratefixe Junior - Advogado representante da OAB/SP OAB
Maria Inés Ebert Gatti - Secretaria da Vice-Presidéncia Administrativa TRT-2
Ana Celina Ribeiro Ciancio Siqueira - Secretaria-Geral Judiciaria TRT-2
Sérgio Stankevicius - Diretor de Secretaria - 2° grau TRT-2
Diogo Koki Koga - Calculista TRT-2

2.3. Outros participantes - Art. 8°, §4° do Ato GP n°® 21/2023

Clarissa Lins Mattos - MPT/PRT da 2* Regido/Setor Judicial MPT
Rosemeire Cassia de Souza Cerqueira - Chefe da Secretaria da Coordenadoria do 2° grau MPT
Ana Maria dos Santos Dupim - Nucleo PJe TRT-2

3. Avisos e deliberacdes

1. Ciéncia acerca das proximas atualiza¢oes do sistema PJe

Pela servidora Michele Vieira Campos, da Unidade de Apoio Executivo deste Subcomité, foi dada
ciéncia acerca do inicio da homologagdo da versdo corretiva 2.19.5 do sistema PlJe, destinada a corregao
de falhas identificadas na atual versdao em uso (2.19.2), sem alterac¢do de funcionalidades do sistema.
Esclareceu que a versdo 2.19.5 contempla ajustes implementados nas versdes intermediarias 2.19.3 e
2.19.4, contudo ainda nao ha previsdo para a conclusao da homologagdo ou para a implantagcdo em
ambiente de producao.

Informou, ainda, que sera iniciada, paralelamente, a homologag¢ao da versao 2.20.1, a qual contempla
alteracoes funcionais e corre¢des diversas, ndo havendo previsiao de implementagao.

Foi destacado que eventual atualizagdo de versao sera previamente comunicada aos representantes do

MPT, OAB ¢ PGE.




2. Comunicac¢ao acerca dos momentos lentidio e instabilidade do sistema e acoes adotadas pela
SETIC

Pelo servidor Oswaldo José Costa da Silva Leme, da Secretaria de Tecnologia da Informagao e
Comunicagdes, foi prestado esclarecimento acerca das instabilidades observadas apos a implantagdo da
versdo 2.19.2 do sistema Ple.

Informou que o Tribunal adota procedimento cauteloso quanto a atualizagio de versoes, realizando
homologagdes prévias e acompanhamento da experiéncia de outros Tribunais Regionais de porte
semelhante, especialmente diante da dimensao operacional do TRT da 2° Regido.

Esclareceu que a atualizagdo tornou-se necessaria em razao de determinag¢ao do CSJT - Conselho
Superior da Justiga do Trabalho, bem como da necessidade de alinhamento as versoes utilizadas pelos
demais Regionais.

Relatou que as novas versoes do sistema agregam funcionalidades que aumentam o consumo de
recursos de infraestrutura, ocasionando, em determinados periodos do dia, lentidao e degradacao de
desempenho, especialmente no banco de dados, circunstancias que vém sendo monitoradas
continuamente pelas equipes técnicas locais.

Pela servidora Lucélia de Melo Silva foi relatada a percep¢ao de instabilidades recorrentes no sistema,
especialmente no periodo da tarde, sendo esclarecido pela SETIC que as versoes corretivas atualmente
em homologacdo possuem, dentre seus objetivos, a mitigagao das degradagdes de desempenho
observadas durante o uso diario do sistema.

Informou, ainda, a implementacao de ferramenta de monitoramento disponibilizada por meio do canal
de WhatsApp do Service Desk, destinada a fornecer informagdes em tempo real acerca da estabilidade
do sistema PJe e da Plataforma Digital do Poder Judicidrio (PDPJ), possibilitando também a abertura de

chamados técnicos pelos usuarios.

3. Atendimento do Service Desk

O MM. Juiz Auxiliar da Presidéncia, Dr. Luis Fernando Fedla, informou que foram adotadas medidas
para aprimoramento do atendimento prestado pelo Service Desk, com foco na melhoria da experiéncia
dos usuarios internos e externos do sistema.

Esclareceu que foi estruturado canal automatizado de atendimento no WhatsApp para consulta imediata
quanto a estabilidade do sistema, bem como aprimorado o atendimento técnico especializado, inclusive
com prioriza¢ao no suporte de magistrados, em razao da natureza critica das atividades jurisdicionais.

Informou, ainda, que estao sendo implementadas a¢oes de aperfeicoamento do atendimento




terceirizado, com treinamento especifico das equipes responsaveis, visando maior celeridade e

efetividade no suporte aos usuarios.

4. Sem demandas do MPT, OAB ¢ PGE.

4. Fechamento

Encerrada a reunido as 14:29 horas.

Proxima reunido: 18 de agosto de 2026, as 14:00 horas.

DANIEL DE PAULA GUIMARAES
Desembargador(a) do Trabalho
Coordenador do Subcomité Regional do PJe do TRT da 2* Regido




