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Resumo: O artigo examina a disputa juridica contemporanea sobre o
trabalho em plataformas digitais no Brasil, articulando quatro planos
tratados de forma dispersa pela literatura: a expansao da subordinacao
algoritmica como forma real de controle; a tendéncia jurisprudencial
a descaracterizagcdo do vinculo com base na autonomia formal;
o enquadramento legislativo e previdenciario do trabalhador
como autdbnomo ou contribuinte individual; e o risco de uma zona
juridica intermediaria de baixa protecao. A hipotese central é a de
que a plataformizacdo opera por um duplo movimento: intensifica
materialmente o controle sobre o trabalhador e, simultaneamente,
promove sua reclassificacdo juridica como agente autdénomo,
deslocando os custos sociais para o trabalhador e para o sistema
previdenciario. A metodologia combina analise bibliografica critica,
exame normativo e analise qualitativa de precedentes paradigmaticos
do TST e do STF, sem pretensao de exaustividade estatistica.
Conclui-se que a jurisprudéncia, deslocada ao STF pelo Tema 1291
da repercussao geral, configura-se como arena decisiva da disputa
sobre o alcance dos direitos sociais do trabalho.
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Abstract: This article examines the contemporary legal dispute over
platform work in Brazil, articulating four dimensions usually treated
separately: the expansion of algorithmic subordination as a real form
of control; the judicial tendency to deny the employment bond based
on formal autonomy; the legislative and social-security classification
of the worker as self-employed or individual contributor,; and the risk
ofanintermediate legal zone of low protection. The central hypothesis
is that platformization operates through a double movement: it
materially intensifies control over the worker and, simultaneously,
promotes the worker’s legal reclassification as an autonomous
agent, shifting social costs onto the worker and the social-security
system. The methodology combines critical bibliographical analysis,
normative examination, and qualitative analysis of paradigmatic
precedents of the TST and the STF, without statistical exhaustiveness.
It concludes that jurisprudence, displaced to the STF through General
Repercussion Theme 1291, is a decisive arena for disputes over the
scope of social labor rights.

Keywords: labor law; uberization; digital platforms; algorithmic
subordination, social-security classification.
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1 Introducéo

As transformacdes contemporaneas do capitalismo reorganizaram
as bases sobre as quais se estruturou o Direito do Trabalho no século
XX. A relacdao de emprego tipica — fundada na subordinacao direta,
na pessoalidade, na habitualidade e na onerosidade — foi construida
tendo como referéncia a empresa industrial fordista. A expansao da
informalidade, a terceirizacdo estrutural e, mais recentemente, o
trabalho mediado por plataformas digitais configuram um cenario de
fragmentacao dessa relacdo. O modelo de negdcios das plataformas
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tende a deslocar riscos econédmicos e sociais para o trabalhador, ao
mesmo tempo em que preserva mecanismos relevantes de controle da
atividade.

O problema juridico central é o seguinte: em que medida o
Direito do Trabalho brasileiro consegue responder as novas formas
de organizagao do trabalho que deslocam ou fragilizam a relagao de
emprego tradicional? A literatura sobre uberizacdo costuma tratar
de modo isolado seus vetores — ora a subordinagao algoritmica, ora
a oscilacdo jurisprudencial, ora o enquadramento previdenciario. A
lacuna que este texto enfrenta é a auséncia de analises que articulem,
em conjunto, a jurisprudéncia recente do Tribunal Superior do Trabalho
(TST) edo Supremo Tribunal Federal (STF), o marcoda Lein. 13.640/2018,
a protecao previdenciaria e a fragmentacdo da relacdo de emprego
como faces de um mesmo movimento.

A hipotese central € a de que a plataformizacdo ndao apenas desafia
os critérios classicos da relacao de emprego, mas opera por um duplo
movimento: de um lado, intensifica materialmente o controle sobre
o trabalhador, mediante gestdao algoritmica, avaliacdo permanente,
precificacdo unilateral e poder de desativacao; de outro, promove sua
reclassificacdo juridica como agente auténomo, deslocando os custos
sociais da atividade econdmica para o proprio trabalhador e para o
sistema previdenciario. A contribui¢cao do artigo esta em demonstrar que
controle material intensificado e desprotecédo juridica formalizada nao
sao fendmenos contraditérios, mas complementares, e que a disputa
sobre seus limites se trava simultaneamente nos planos jurisprudencial,
legislativo e previdenciario.

Quanto a metodologia, o artigo combina analise bibliografica
de orientacao critica, exame do marco normativo trabalhista
e previdenciario e analise qualitativa de precedentes judiciais.
Examinaram-se decisdes proferidas entre 2017 e 2026, a partir dos
descritores “Uber”, "“motorista de aplicativo”, “plataforma digital”,
“vinculo de emprego”, “subordinacao algoritmica”, “trabalho em
plataforma” e "entregadores de aplicativo”. O TRT-3, o TST e o
STF foram analisados de modo substantivo, por concentrarem os
precedentes paradigmaticos; o TRT-2 integrou o levantamento
exploratério. O critério de selecdo privilegiou decisbes de maior
repercussao institucional e reveladoras de divergéncia interpretativa,
sem pretensao de exaustividade estatistica. A analise substantiva
concentrou-se em quatro eixos decisorios: o precedente inaugural
do TRT-3, os dois acordaos divergentes do TST que deram origem
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aos embargos na SDI-1 e o Tema 1291/STF, examinado em associagao
com a Reclamacdo n. 64.018. O levantamento exploratdrio abrangeu
algumas dezenas de decisdes dos referidos tribunais no periodo
delimitado, das quais esse conjunto restrito de precedentes foi
submetido a exame aprofundado, por sua funcdo paradigmatica na
conformacao da controvérsia.

2 Fragmentacao da relacao de emprego e subordinacdo algoritmica

Aprecarizacdo do trabalho no Brasilndo é recente, mas ganhou nova
intensidade com as reestruturagdes produtivas, a Reforma Trabalhista
de 2017 (Brasil, 2017a) e a digitalizacao das relagdes produtivas. A
informalidade mantém-se em patamar elevado: em 2024, situou-se
proxima de 39% da populacdo ocupada (IBGE, 2025), traco estrutural,
e nado ciclico, do mercado nacional. Antunes (2018) e Standing (2013)
descrevem uma morfologia do trabalho marcada pela heterogeneidade e
por vinculos que mimetizam a autonomia sem garanti-la materialmente,
encobrindo a dependéncia econdmica concreta.!

As plataformas digitais — Uber, 99, iFood, Rappi — operam como
infraestruturas tecnoldgicas que intermedeiam oferta e demanda
de trabalho por algoritmos de distribuicao de tarefas, precificagcao e
avaliacdo. Conforme Filgueiras e Antunes (2020), o algoritmo substitui
a supervisao direta do empregador, determinando quais trabalhadores
recebem tarefas, como sao avaliados, quando podem ser desativados
e qual a remuneracao que recebem. Produz-se uma subordinagcao que
nao se encaixa nos critérios tradicionais: a dependéncia econdmica e
o controle existem — e sdo frequentemente mais intensos do que em
relacdes formais —, mas mediados por infraestrutura que simula relacdes
de mercado entre agentes formalmente independentes.

A subordinacao juridica classica pressupde poder diretivo direto,
presencial e continuo. Porto (2009) propde compreensdo alargada que
incorpore as dimensdes econdmica e organizativa da subordinacao, e
Delgado (2020) formula a nocdo de subordinacao estrutural, inferida da
posicdo objetiva do trabalhador na cadeia produtiva. A Lein. 12.551/2011
incorporou parcialmente esse avanco ao equiparar, no art. 6° da CLT, os
meios telematicos de comando e controle aos meios pessoais e diretos.

1 Ataxa deinformalidade da PNAD Continua/IBGE agrega empregados e domésticos sem carteira,
empregadores e trabalhadores por conta propria sem CNPJ e trabalhadores familiares auxiliares
(IBGE, 2025).

42 Rev. Trib. Trab. 2. Reg., Sdo Paulo, v. 18, n. 36, p. 39-52, jul./dez. 2026.



DOUTRINA

Os quatro requisitos da relacdo de emprego permanecem, contudo, o
nucleo do sistema protetivo.?

3 A disputa jurisprudencial sobre o vinculo em plataformas

A qualificacdo juridica do trabalho mediado por plataformas tornou-
se um dos principais pontos de controvérsia na jurisprudéncia trabalhista
brasileira. A dificuldade ndo reside apenas em verificar a presenca dos
requisitos tradicionais da relacdo de emprego, mas em determinar
como conceitos formulados para estruturas produtivas hierarquizadas
devem ser aplicados a relagdes organizadas por algoritmos, sistemas de
avaliacao, incentivos econdmicos e mecanismos digitais de bloqueio ou
desativacdo. Nesse contexto, a aparente autonomia dos trabalhadores
convive com formas de direcao, controle e distribuicdo de riscos que
desafiam a distincao classica entre emprego e trabalho auténomo.

Esta secao examina a formacao e o desenvolvimento dessa disputa
jurisprudencial, partindo das primeiras decisdes dos Tribunais Regionais
do Trabalho e das orientacdes divergentes consolidadas nas Turmas do
Tribunal Superior do Trabalho. Em seguida, analisam-se os dois principais
blocos interpretativos, o deslocamento da controvérsia para o Supremo
Tribunal Federal por meio do Tema 1291 e as consequéncias individuais,
coletivas e previdenciarias decorrentes da definicdo, ou da negativa, do
vinculo empregaticio. O percurso evidencia que a controvérsia ultrapassa
a situacdo contratual de motoristas e entregadores, envolvendo a
propria capacidade do Direito do Trabalho de responder as formas
contemporaneas de organizacao e controle da forca de trabalho.

3.1 Do TRT-3 a divergéncia no TST

O debate judicial teve marco inaugural em 2017, quando o TRT da
32 Regido reconheceu, em uma das primeiras decisdes, o vinculo entre
a Uber e um motorista (RO 0011863-62.2016.5.03.0137, 92 Turma,
Rel. Des. Maria Stela Alvares da Silva Campos, j. 09.05.2017) (Brasil,
2017b), identificando pessoalidade, ndao eventualidade, onerosidade
e subordinacdo por avaliagbes e poder de desativagdao. Embora
posteriormente reformado, o acordao permanece como ponto de
partida, e ndo como nucleo da jurisprudéncia atual. A controvérsia

2 Osrequisitos do art. 3° da CLT sdo pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade e subordinacao
juridica.
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deslocou-se ao TST, onde a oscilacdo entre as Turmas se tornou
explicita.

Em 05.02.2020, a 5° Turma do TST afastou o vinculo de um
motorista de Guarulhos/SP (RR-1000123-89.2017.5.02.0038, Rel. Min.
Breno Medeiros), ao fundamento de que a possibilidade de ficar off-
line traduziria flexibilidade incompativel com a subordinagdo. Em
sentido oposto, em 11.04.2022, a 32 Turma reconheceu o vinculo de um
motorista de Queimados/RJ (RR-100353-02.2017.5.01.0066, Rel. Min.
Mauricio Godinho Delgado), identificando pessoalidade, onerosidade,
nao eventualidade e subordinagcao por algoritmo. Ambos chegaram
a Subsecdo | Especializada em Dissidios Individuais (SDI-1), érgao de
uniformizacédo, sob a forma de embargos de divergéncia (E-RR-1000123-
89.2017.5.02.0038 e E-RR-100353-02.2017.5.01.0066); o julgamento,
iniciado em 06.10.2022, foi suspenso por pedido de vista, cogitando-se
a remessa ao Tribunal Pleno.?

3.2 Os dois blocos jurisprudenciais

A produgdo deciséria organiza-se em dois blocos. O bloco
restritivo — orientacdo da 5% Turma no caso de Guarulhos (2020) —
considera os trabalhadores parceiros ou autbnomos, fundando o
afastamento do vinculo na auséncia de obrigacao de comparecimento,
na possibilidade de recusa de chamadas, na gestdo do proprio horario
e na auséncia de exclusividade. Encontra reforco na manifestacdo da
Procuradoria-Geral da Republica no Tema 1291, contraria ao vinculo.
O bloco protetivo — orientacdo da 32 Turma no caso de Queimados
(2022) — reconhece a subordinacdo algoritmica como juridicamente
relevante: o controle por avaliagdes, incentivos, penalizagdes e poder
de desativacao produz efeitos equivalentes ao poder diretivo tradicional,
somando-se a assimetria informacional e a integracao do trabalhador
ao empreendimento. A ADPF 324/STF (Brasil, 2018b), que declarou licita
a terceirizacao de atividades-fim, € invocada pelas plataformas, mas sua
transposicao é controversa, pois pressupde empresa interposta, e ndo a
plataforma-algoritmo.

3.30 Tema 1291 do STF

3 RR-1000123-89.2017.5.02.0038, mérito julgado em 05.02.2020; embargos de declaragao
rejeitados em 23.02.2021.
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A controvérsia ultrapassou o plano infraconstitucional ao ser
deslocada para o Supremo Tribunal Federal. Pelo RE 1.446.336,
interposto pela Uber contra decisdao do TST que reconhecera vinculo,
o STF reconheceu, em 02.03.2024, a repercussao geral da matéria,
identificada como Tema 1291: “reconhecimento de vinculo empregaticio
entre motorista de aplicativo de prestacdo de servigos de transporte e
a empresa administradora de plataforma digital”. O recurso, relatado
pelo Min. Edson Fachin, tramita de forma associada a Reclamacao n.
64.018 (Rel. Min. Alexandre de Moraes), relativa a Rappi e a categoria dos
entregadores, 0 que sinaliza a possibilidade de solugcdes distintas para
motoristas e entregadores.*

A relevancia do Tema 1291 ndo decorre apenas do volume de
processos — mais de dez mil acdes sobrestadas —, mas da natureza
constitucional que a controvérsia assumiu. Ao discutir a relagdo
entre plataformas e trabalhadores a luz da livre iniciativa (art. 170 da
Constituicao) e davalorizagao do trabalho, o Tema 1291 pode redefinir os
limites da competéncia interpretativa da Justica do Trabalho, sobretudo
quando confrontado com a linha de precedentes do STF favoravel
a terceirizacdo e as formas contratuais ndo empregaticias. Nao se
antecipa, aqui, resultado de julgamento ainda pendente; registra-se que
a decisao tende a fixar o parametro a partir do qual toda a jurisprudéncia
trabalhista sobre plataformas devera se reorientar.

Merece registro a circunstancia de que o leading case nao
tramita isoladamente. O RE 1.446.336, relativo a motorista de
transporte e relatado pelo Min. Edson Fachin, € examinado em
conjunto com a Reclamacgao n. 64.018, relatada pelo Min. Alexandre
de Moraes e referente a entregador da Rappi. A reunido dos dois
processos nao € um acaso processual, ela coloca diante do Tribunal
duas categorias cujas dinamicas operacionais, embora analogas
na loégica algoritmica, apresentam diferencas relevantes quanto ao
modo de remunerag¢ao, ao grau de exclusividade e a integracao a
atividade-fim da plataforma. O transporte individual de passageiros
é diretamente alcancado pela Lei n. 13.640/2018, que disciplina a
atividade e dela extrai o enquadramento previdenciario do condutor;
ja a entrega de mercadorias carece de marco legal equivalente, tendo
recebido apenas a disciplina transitoria da Lei n. 14.297/2022. Essa
assimetria normativa sugere que o Supremo podera adotar solucdes

4 Até o fechamento deste artigo, o Tema 1291 encontrava-se pendente de julgamento definitivo,
recomendando-se a verificagdo do andamento processual em fonte oficial.
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diferenciadas para motoristas e entregadores, em vez de uma tese
unica aplicavel a toda a economia de plataformas.

A controvérsia do Tema 1291 ndo é, ademais, meramente
infraconstitucional. Ao desloca-la para a sede da repercussdo geral, o
Supremo aproxima a questdo da plataformizacdo de um conjunto de
precedentes em que a Corte privilegiou a liberdade de organizagcao
econdmica e a licitude de formas contratuais ndo empregaticias — da
ADPF 324, sobre terceirizagao, as decisdes que afastaram o vinculo
em arranjos de pejotizagcao. Ha, nesse ponto, uma tensao institucional
latente: o reconhecimento do vinculo pela Justica do Trabalho,
fundado na subordinacao algoritmica, pode ser confrontado com a
leitura constitucional que enfatiza a livre iniciativa. O desfecho do Tema
1291 definira, assim, nao apenas o estatuto juridico de motoristas e
entregadores, mas também a extensao em que a Justica do Trabalho
podera continuar a qualificar, com autonomia interpretativa, as relacdes
mediadas por plataformas. Trata-se, em ultima analise, de disputa sobre
qual ramo do Judiciario fixara o sentido constitucional do trabalho na
economia digital.

3.4 Consequéncias individuais, coletivas e previdenciarias

As consequéncias praticas ordenam-se em trés planos. No plano
individual, a auséncia de vinculo exclui o acesso a férias, décimo
terceiro, FGTS, limitacdo de jornada, protecao contra a dispensa
imotivada e protecao acidentaria, com efeitos severos em situacdes de
doenca, acidente ou exclusao arbitraria. No plano coletivo, a dispersao
geografica, a rotatividade e a auséncia de empregador identificavel
corroem as condicdes da organizacao sindical, da negociacao coletiva
e da representacao. No plano previdenciario, opera o deslocamento da
responsabilidade contributiva para o proprio trabalhador: enquadrado
como contribuinte individual, o motorista arca integralmente com
a contribuicdo ao Regime Geral de Previdéncia Social, sem a parcela
patronal, com risco concreto de subprotecao social — ponto que
conecta a jurisprudéncia ao plano legislativo examinado a seguir.

O alcance previdenciario do problema ultrapassa, contudo, o
orcamento individual do trabalhador e atinge a propria logica do seguro
social. A previdéncia publica brasileira estrutura-se em regime de
reparticao e solidariedade intergeracional, no qual as contribui¢cdes da
populacao ativa custeiam os beneficios em fruicdo; sua sustentabilidade
depende, por isso, da incorporacao ampla de contribuintes e da
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presenca da cotizagdo patronal. Ao converter milhdes de trabalhadores
subordinados em contribuintes individuais — quando contribuintes
—, a plataformizacdo subtrai dessa engrenagem tanto a parcela
do empregador quanto a regularidade do recolhimento, ja que a
remuneragao variavel e a intermiténcia tipicas do trabalho por aplicativo
desestimulam a contribuicdo continua. O resultado € uma dupla
externalizacdo: o custo imediato recai sobre o trabalhador, que assume
sozinho o financiamento de sua protecao, e o custo diferido recai
sobre o sistema, que perde base de arrecadacao e tende a absorver, no
futuro, a conta da desprotecao sob a forma de demanda por beneficios
assistenciais. A controvérsia sobre o vinculo, vista por esse angulo, deixa
de ser questao estritamente bilateral entre trabalhador e plataforma e
revela-se problema de financiamento da seguridade social como um
todo.

4 O plano legislativo e o enquadramento previdenciario

Se a jurisprudéncia oscila, a legislacdo tem-se mostrado mais
estavel — e, por isso, decisiva na estabilizacao juridica da fragmentacao.
A Lei n. 14.297/2022, primeiro reconhecimento legislativo dirigido a
esses trabalhadores, teve carater emergencial e transitorio, vinculado
a pandemia de Covid-19, e nao resolveu a questdo de fundo sobre a
natureza do vinculo. Norma de impacto estrutural mais profundo, e
ainda vigente, é a Lei n. 13.640/2018.

AlLein.13.640/2018 alteroualein.12.587/2012 (Politica Nacionalde
Mobilidade Urbana) para regulamentar o transporte remunerado privado
individual de passageiros. Ao inserir o art. 11-A na lei de mobilidade,
condicionou a prestacao do servico, entre outros requisitos, a inscricao
do motorista como contribuinte individual do INSS (art. 11-A, 1ll). O
Decreto n. 9.792/2019 regulamentou a exigéncia, prevendo inscri¢ao e
recolhimento por iniciativa do proprio motorista, com aliquota de 20%
sobre o salario de contribuicdo ou aliquota reduzida na condicao de
microempreendedor individual.®

Embora trate, em sua superficie, de mobilidade urbana e de
competéncia municipal de fiscalizagdo, a Lei n. 13.640/2018 produz
efeito trabalhista e previdenciario de primeira ordem: ao exigir do
motorista a inscricdo como contribuinte individual, pressupde e

5 Lein. 13.640/2018, art. 3°, que inseriu o art. 11-A, lll, na Lei n. 12.587/2012; regulamentacdo pelo
Decreto n. 9.792/2019.
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reforca seu enquadramento como autébnomo, deslocando para ele a
integralidade do 6nus contributivo. A norma ndo é neutra. Ainda que
nao trate expressamente do vinculo de emprego — que permanece
em aberto —, contribui para estabilizar juridicamente a fragmentacao,
fornecendo as plataformas o argumento de que o proprio ordenamento
previdenciario ja trata o motorista como auténomo. E nesse ponto
que a hipotese central se confirma em sua dimensao mais concreta:
o duplo movimento da plataformizacao realiza-se também no plano
normativo, e o risco é a consolidagao de uma zona intermediaria em que
o trabalhador acumula a intensidade do controle préprio do emprego
com a desprotecao propria do trabalho auténomo.

A mecanica contributiva torna palpavel essa transferéncia de custos.
Na relacdo de emprego, o financiamento da previdéncia repousa em
base tripartite, com contribuicdo patronal sobre a folha somada a parcela
do empregado; enquadrado como contribuinte individual, ao contrario,
o motorista recolhe por iniciativa prépria a aliquota de vinte por cento
sobre o salario de contribuicdo — ou aliquota reduzida na condicdo de
microempreendedor individual —, sem qualquer aporte da plataforma.
O encargo que, no vinculo tipico, seria repartido e em parte suportado
pelo tomador do servico migra integralmente para o trabalhador.
Os efeitos ndo sdo apenas individuais: a supressao da contribuicao
patronal sobre um contingente expressivo de prestadores erode a base
de financiamento do Regime Geral de Previdéncia Social, ao mesmo
tempo em que expde o proprio trabalhador ao risco de descontinuidade
contributiva e, no limite, a auséncia de cobertura em situacdes de
incapacidade, maternidade ou idade avancada. A reclassificacdo juridica,
longe de ser um rétulo neutro, redistribui materialmente riscos sociais
que o Direito do Trabalho historicamente coletivizou.

Os limites institucionais do Direito do Trabalho confirmam o
diagnostico. O modelo regulatoério pressupde empregador identificavel
e relacao bilateral estavel; quando esses pressupostos se dissolvem,
os instrumentos de fiscalizacdo e de acao coletiva perdem efetividade
(Souto Maior, 2011; Castel, 2015). Experiéncias internacionais avancaram
em sentido protetivo — o estatuto de worker no Reino Unido (Uber
v. Aslam, 2021), a presuncdo de laboralidade na Espanha (2021) e
a Diretiva (UE) 2024/2831 —, ao passo que o Brasil conduz o debate
predominantemente pela via jurisprudencial, na auséncia de legislagao
trabalhista especifica e consolidada.

5 Consideracgédes finais
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Confirma-se a hipotese inicial: a plataformizacao opera por um
duplo movimento — intensificacdo material do controle, pela gestao
algoritmica, e reclassificacao juridica do trabalhador como auténomo,
com deslocamento dos custos sociais para o proprio trabalhador e
para o sistema previdenciario. Controle intensificado e desprotecao
formalizada ndo sao, portanto, contraditérios, mas complementares.

A jurisprudéncia trabalhista € campo decisivo dessa disputa, agora
deslocada do TST para o STF e revestida de estatura constitucional pelo
Tema 1291. A divergéncia entre os blocos restritivo e protetivo ndo é
meramente técnica: expressa concepcdes distintas sobre o papel do
Direito do Trabalho e sobre a relacdo entre inovagcao econémica e
protecdo social. O plano legislativo revela-se tao relevante quanto
o jurisprudencial: a Lei n. 13.640/2018 e o Decreto n. 9.792/2019, ao
enquadrarem o motorista como contribuinte individual, estabilizam
normativamente a fragmentacao.

A questdo fundamental ndo é se as plataformas sdao ou nao
empregadoras no sentido formal da CLT, mas como garantir
protecdo efetiva a trabalhadores que, independentemente da
classificacdo contratual, desenvolvem atividade economicamente
dependente, submetida a controle algoritmico intenso e desprovida
de protecdes sociais elementares. Responder a esse desafio incumbe,
simultaneamente, ao legislador, a doutrina e a jurisprudéncia, em
processo que exige rigor dogmatico e sensibilidade historica para as
transformacg¢des do mundo do trabalho.
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