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A Revista do Tribunal do Tra-
balho da 22 Regido traz dou-
trina, jurisprudéncia, legislacdo
comentada e outros assuntos
de interesse. E fonte oficial de
publicacao de julgados. A cada
edicdo, um novo tema de inte-
resse da Justica do Trabalho é
tratado, sempre ilustrado com
a opiniao do doutrinador e a vi-
véncia dos julgados de 12 e 22
Graus.

O registro dos acontecimentos
mais relevantes da 22 Regido da
Justica do Trabalho, os resulta-
dos institucionais espelhados
nos indicadores de desempe-
nho e uma sec¢ao consagrada a
memoria tracam o retrato insti-
tucional do periodo.

A Revista do Tribunal se traduz
em ferramenta de auxilio aque-
les que militam nesta Justica e
que buscam, em nossos julga-
dos, a expressao do pensamen-
to desta Casa.

O inteiro teor desta edicdo e
das anteriores pode ser con-
sultado na pagina do Tribunal
na Rede Mundial de Compu-
tadores (http://www.trtsp.jus.
br/jurisprudencia/revista-de-
-jurisprudencia).
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Wilson Fernandes

Desembargador Presidente do Tribunal
Biénio 2016-2018

O respeito regula as relagdes sociais.

Respeito a Constituicdo, as Leis, as insti-
tuicdes, a pessoa humana.

No mundo do trabalho, igual regra parece
indispensavel. Inexiste, no plano do Direito do
Trabalho, qualquer norma que dé a qualquer
dos atores do contrato direito de desrespeitar
a outra parte: nem empregador, nem empre-
gado, quer entre si, quer entre os colegas em-
pregados.

De uns tempos a esta parte, no entanto,
surgem no foro reclamacdes trabalhistas que
denunciam violagao desse natural e adequado
modo de proceder. E todas vém com a deno-
minacao assédio. Aparecem o assédio sexual,
0 assédio moral e o assédio processual. Cada
vez mais!

O vocabulo, em seu sentido de “perse-
guir com propostas; sugerir com insisténcia;
ser importuno ao tentar obter algo; molestar”,
aplica-se a figura “"assédio sexual’, em que o
agressor procura, mediante o exercicio abusi-
vo de seu poder diretivo, do empregador, ou
por ele delegado, buscar beneficios e favores
de ordem sexual.

A agressdao ndo enxerga diferengcas de
género ou condi¢cao sexual, porque o nucleo
jurigeno da figura corresponde ao abuso de
poder. E a exploracdo da autoridade derivada
da posicao na relagdo contratual que define a
pratica do ilicito. Em ambiente historicamente
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marcado pela desigualdade entre
0s géneros e ainda, infelizmente,
embrincado de atitudes machis-
tas, surgem mais comuns os ata-
ques as mulheres, como se cons-
tata da pratica quotidiana da leitu-
ra dos processos judiciais.

Com o sentido de “estabelecer
cerco para impor sujeicdo”, o as-
sédio moral resulta de sistematica
agressdo a individualidade do ser
humano trabalhador, para diversas
finalidades: revanches pessoais,
vingancas, eliminacdo da concor-
réncia ou perturbacdo de carater.
A incidéncia mais corriqueira, no
entanto, revela-se na utilizacdo
das criminosas ferramentas do as-
sédio moral para obter melhoria
dos resultados da producao. Ai se
encontram as ameacas de demis-
sao, para atingimento de metas,
os castigos, como o isolamento,
para readequacdo “postura espe-
rada” do empregado. Um universo
lamentavel de ofensas, persegui-
¢oes e, ndo raro, ameacas gravis-
simas.

O desrespeito invade, ainda,
0s processos judiciais trabalhis-
tas, na figura do assédio proces-
sual. Utilizar-se dos instrumentos
legais e constitucionais que visam
a assegurar o amplo exercicio do
direito de acdo — quer na postula-

¢ao, quer na defesa — para emba-
car, atrapalhar, atrasar ou confun-
dir a apuracdo dos fatos e direitos
no processo, eis uma definicao
possivel para esse indesejavel mé-
todo de vencer as demandas.

Este numero da Revista do
Tribunal Regional do Trabalho da
Segunda Regidao centralizou esse
importante tema do assédio, bus-
cando, pelos cuidadosos e fun-
damentados artigos dos colegas
Paulo Sérgio Jakutis, Gézio Duar-
te Medrado, Erotilde Ribeiro dos
Santos Minharro, Leticia Ribeiro
Crissiuma de Figueiredo e Carlos
Eduardo Corréa de Morais, dese-
nhar a conceituagao das diversas
modalidades de assédio, apon-
tando seus desdobramentos e os
meios de combate.

Com alegria, ainda, a institui-
cao pode homenagear a colega
Maria Cristina Fisch, que se apo-
sentou como desembargadora do
trabalho em 29/09/2015, depois
de 37 anos de dedicagao a Justi-
¢a do Trabalho, desde que passou
a integra-la, primeiro como ser-
vidora, depois como magistrada.
Os rastros de seu trabalho sem-
pre responsavel e rodeado por sua
simpatia contagiante ja consti-
tuem parte de nossa historia.

Boa leitura.
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e A solenidade de posse do novo Corpo
Diretivo, eleito para o biénio 2016/2018, ocorreu
no dia 3 de outubro, no Saldo Nobre do Edificio
Sede. O Desembargador Wilson Fernandes assu-
miu a Presidéncia; a Desembargadora Candida
Alves Ledo se tornou a nova Vice-Presidente
Administrativa; o Desembargador Carlos Roberto
Husek assumiu a Vice-Presidéncia Judicial; e a
Desembargadora Jane Granzotto passou a ocu-
par o cargo de Corregedora Regional do TRT 2.

* De fevereiro a junho de 2016, foram realizadas
16 hastas publicas no TRT da 22 Regido. Ja no se-
gundo semestre, de julho a dezembro, foram re-
alizadas 20 hastas publicas. A arrecadacao total
do ano ficou em torno de 200 milhdes de reais.

Sumario ( ) 10
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¢ O CNJ entregou o VI Prémio
Conciliar é Legal para 15 experién-
cias consideradas vencedoras en-
tre um total de 45 praticas inscritas.
Neste ano, o diferencial foi a pre-
miacdo dos tribunais que apresen-
taram os melhores indices de paci-
ficagdo durante a Semana Nacional
da Conciliagao de 2015. O TRT 2
foi premiado em duas categorias:
Demandas Complexas ou Coletivas,
com o projeto Acordo entre empre-
sa sem saude financeira e seus ex-
-empregados e Maiores indices de
Composicao na Semana Nacional
de Conciliagcdo 2015, tanto pelo
critério absoluto (nimero de acor-
dos efetuados) como pelo relativo
(nimero de acordos efetuados/
populacdo).

¢ Durante o ano de 2016, foram no-
meados como desembargadores os
advogados Soénia Aparecida Costa
Mascaro Nascimento e Fernando
Alvaro Pinheiro, que ocuparam va-
gas do quinto constitucional re-
servadas a membros da advocacia.
Nesse mesmo periodo, o TRT 2

também fez a nomeacao de 13 ju-
izes aprovados em concurso deste
Tribunal.

* A secao Carta de Servicos foi dis-
ponibilizada no site do TRT da 22
Regidao com informacdes sobre o
funcionamento do Tribunal, formas
de acesso, documentos e requisi-
tos necessarios para o servico, além
de localizagdo e horario de funcio-
namento, contatos e a legislacdo
relacionada.

¢ O Centro Judiciario de Solucado
de Conflitos da Sede recebeu visita
de dois advogados japoneses. Eles
visitaram as instalagdes, acompa-
nharam as audiéncias de concilia-
Gao e conheceram a sistematica
dos trabalhos desenvolvidos pelo
Nucleo de Conciliagcdo do Férum
Ruy Barbosa. De acordo com o que
informaram no encontro, no Japao
nao existe Justica do Trabalho, sen-
do as questoes trabalhistas resolvi-
das em varas da Justica Civil.

e O Cejusc-Sul foi inaugurado
em marco de 2016, no Férum
Trabalhista da Zona Sul. Antes de
iniciar suas atividades, os servidores
interessados em atuar como conci-

D Sumaric
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liadores na unidade passaram pelo
Curso de Formacgao e Capacitagcao
de Conciliadores.

e Encontro sobre trabalho infantil
e trabalho escravo reuniu o ven-
cedor do Nobel da Paz em 2014,
Kailash Satyarthi, ministros do TST
e representantes do TRT 2, como
a desembargadora Silvia Devonald,
entao presidente do Tribunal, e o
juiz Marcos Fava. Kailash Satyarthi
elogiou o empenho brasileiro em
erradicar a pratica de atividades de-
gradantes por criangcas e adultos,
principalmente o cumprimento de
leis rigorosas acerca do tema.

¢ O TRT 2 criou, em 2016, uma per-
sonagem para encarnar historias
comuns aos trabalhadores brasilei-
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ros. Batizada de Justina, a persona-
gem esteve presente em videos vei-
culados na internet e nos televisores
do Tribunal, além de contar com
pagina prépria em redes sociais. Por
meio do enredo de vida de Justina,
a instituicdo pode transmitir infor-
macoes e esclarecimentos sobre os
direitos trabalhistas ao seu publico.

Sumario
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¢ A "Maratona PJe" foi organizada
pelo CNJ, para incentivar e premiar
iniciativas inovadoras desenvolvidas
por tribunais de todo o pais relativas
a melhorias no PJe. Dentre 40 pro-
jetos, cinco foram premiados. O TRT
2 participou da iniciativa e recebeu
menc¢ao honrosa pelo seu projeto
“Business Intelligence para indica-
dores de produtividade no PJe". O
projeto consiste em uma melhoria
no sistema PJe, que permite a ex-
tracao de dados de forma direcio-
nada a analises em niveis operacio-
nal, estratégico e gerencial.

¢ Com o objetivo de padronizar o
sistema e facilitar a sua utilizacao pe-
los usuarios da Justica Trabalhista, o
CSJT e o CNJ assinaram termo de
cooperagcao técnica para o apri-
moramento da versao 2.0 do PJe,
que deve estar disponivel em 2017.
A nova versao promete diminuir o
tempo necessario a movimentagao
e gestao dos processos.

¢ O Manual PJe foi lancado em
dezembro de 2015 para servir de
guia aos usuarios do sistema ele-
trobnico em primeira instancia.
Disponibilizado de forma perma-
nente na pagina do “Atendimento
PJe”, na intranet, o material se apoia
em textos e imagens para apresen-
tar o passo a passo dos principais
procedimentos referentes a trami-
tacao de processos no PJe.

e Desde 1° de dezembro de 2016,
o TRT 2 passou a contar com 48
bombeiros civis, ligados direta-
mente a Secretaria de Seguranca
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Institucional, alocados em 13 pré-
dios do Tribunal. Aptos a atender
urgéncias e emergéncias, oS pro-
fissionais também sao responsaveis
pela coordenacgao dos exercicios de
abandono, em conjunto com as bri-
gadas de emergéncias, agentes de
seguranca e vigilantes.

« A partir de janeiro de 2016, a emis-
sdo de Certiddo de Acao Trabalhista
passou a ser realizada de forma gra-
tuita e eletrénica, por meio da pa-
gina do TRT 2. A pesquisa envolve
todos os processos em tramitagao
no Tribunal, em 12 ou 22 grau, sejam
eles eletrénicos ou fisicos. A certi-
dao identifica os processos em an-
damento em que constem no polo
passivo a pessoa fisica ou juridica
indicada pelo solicitante.

« Foi realizada a 22 Semana Nacional
da Conciliagdo Trabalhista, promo-
vida pelo CSJT. No TRT 2, onde
aconteceu a abertura oficial da ceri-
ménia, foram realizadas 9.204 audi-

* PETACCI, Diego

éncias, tendo ocorrido conciliagao
em 3.118 delas (33,88%). O valor
total arrecadado foi superior a 63
milhdes de reais (RS 63.181.525,73).
Em todo o pais, o mutirdo garantiu
mais de RS 500 milhdes durante o
evento, além da arrecadacao aos
cofres publicos de quase RS 20 mi-
lhdes em tributos. Os resultados su-
peraram a primeira edi¢cao do even-
to realizada em 2015, que registrou
RS 446 milhdes.

* O TRT 2 inaugurou a nova sede do
Férum Trabalhista de Barueri. Duas
novas varas (42 e 52 VT) foram insta-
ladas na ocasido. Elas funcionam in-
tegralmente pelo sistema Processo
Judicial Eletrénico da Justica do
Trabalho (PJe-JT). Na cerimdnia
oficial de inauguracao estavam
presentes a Desembargadora Silvia
Devonald, entdo Presidente do
Tribunal, magistrados, advogados,
procuradores, servidores e publico
em geral.

LANCAMENTO DE LIVROS

. - Acidentes de Trabalho no Esporte Profissional. Sdo Paulo : LTr, 2016
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MEMORIA DA JUSTICA DO TRABALHO
Maria Cristina Fisch

Donizete Vieira da Silva:

Jubilar-se com jubilo. Sim, isso é possi-
vel, mesmo quando a pessoa ama muito o seu
trabalho. E com certeza todos que tiveram
o prazer de estar com a Cristina, apds a sua
aposentadoria em setembro de 2015, pude-
ram conferir isso, na sua serenidade, alegria e
otimismo. Provavel que seja o sentimento de
dever cumprido, de orgulho pelo seu traba-
lho, que faca transparecer, na homenageada,
todo esse esplendor, apesar de ter cessado a
sua rotina diaria no Tribunal. A convicg¢ao de ter
feito Justica, nos muitos casos que lhe foram
submetidos ao longo de todos esses anos de
dedicacao a Justica do Trabalho, garante essa
felicidade estampada no seu rosto. Afinal, fo-
ram décadas de trabalho arduo e incansavel
em prol do Judiciario.

! Desembargador do Trabalho do TRT da 22 Regido

14
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Maria Cristina Fisch

A Cris, como costuma ser
chamada carinhosamente pelos
colegas, comecou muito jovem
no TRT-22 Regido, no ano de 1978,
como auxiliar judiciaria classe A,
passando ao cargo de técnico ju-
diciario em 1981. Foi funcionaria
da Justica do Trabalho em Cuba-
tdo, chegando também a atu-
ar na Corregedoria do Tribunal.
Tornou-se Juiza no ano de 1.988,
encerrando a sua carreira como
Desembargadora do Trabalho,
promovida que foi em junho de
2010. Trabalhava com afinco sem-
pre, herdando essa qualidade dos
seus pais, em especial do saudoso
“Seu” Sérgio, que foi auditor fiscal
da Receita Federal.

Nascida em Sdo José dos
Campos, considera-se santista

de coragao e paulistana de alma.
Esta sempre em Santos, onde re-
side sua mae, a “Dona” Regina, por
quem nutre verdadeiro amor. Vai
com frequéncia a Sao José dos
Campos, em visita ao irmao Gil-
berto que admira, além dos sobri-
nhos, pelos quais tem adoracao
por serem muito estudiosos e ca-
pacitados, além de companheiros.

E uma pessoa agregadora e
generosa, sendo assim definida
por aqueles que com ela convive-
ram e convivem mais de perto.

A nossa querida homena-
geada, apesar do grande volume
de trabalho que enfrentou e do
pouco tempo que restava apos
fazer as inumeras audiéncias e
proferir as sentencas, também
sempre gostou - e gosta - de vi-
ver intensamente as diversas areas
da existéncia, sabedora de que os
aspectos familiar, social e cultu-
ral, quando a eles nos dedicamos
e sdo bem cuidados e aproveita-
dos, também contribuem para nos
tornarmos um ser humano melhor
naquilo que nos propomos fazer.
Por isso, a nossa homenageada
sempre exerceu com dedicacao as
suas tarefas, dando especial aten-
cao as questdes de classe. Atuante,
foi diretora cultural da Amatra-2
de 1.4.2012 a 31.3.2014 e, na atual
gestdo, ainda se mantém preocu-
pada com os interesses da Magis-
tratura, fazendo parte da diretoria
de aposentados. Comparece com

e j SumMmaric
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frequéncia a Amatra e sente pra-
zer nisso. Adora os almogcos com
os aposentados, o contato com
os demais colegas e a vida asso-
ciativa. Sempre gostou de se sen-
tir util a profissao a qual se dedi-
cou, tendo muita empolgacao por
tudo o que faz. Na época em que
foi diretora cultural da Amatra,
dedicou-se a promover encontros
para debater temas importantes
da categoria, como por exemplo o
Encontro entre advogados e ma-
gistrados do trabalho em outubro
de 2012, em parceria com a EJUD,
além da Associacao dos Advoga-
dos Trabalhistas de Sdo Paulo e a
ABAT, sendo vista pelos advoga-
dos militantes da area da traba-
lhista como alguém que sempre
procurou o aprimoramento das
relacdes entre advogados e juizes.
Foi responsavel, também, a frente
da diretoria cultural, pela coorde-
nacao da Revista Juridica da Esco-
la da Associagcao dos Magistrados
da Justica do Trabalho da 22 Re-
gido, colaborando com seu novo
formato.

Entre os colegas de profis-
sao, a Cris angariou muita simpa-
tia. Gostava de estar em grupo, do
bate-papo na sala de lanches, dos
encontros com seus pares... Sem-
pre se preocupou com Os juizes
recém-empossados, dando-lhes
atencao e procurando passar sua
experiéncia a eles. Preocupada
com o bem estar dos seus funcio-

Sumario
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narios, tratava-os com profundo
respeito e carinho, obtendo, por
issO mesmo, a reciprocidade de
tratamento. A dra. Fisch, como era
por eles chamada, é com frequén-
cia lembrada como uma pessoa
muito humana e competente.

Viajar € um dos seus hobbies,
que continua fazendo com muito
prazer, agora sem as limitagcdes
de tempo de antes. Viajou para
lugares exoticos, como a india,
onde andou de elefante e gostou
da experiéncia. Marcante para a
Cris também foi a viagem para
a Turquia com a saudosa colega
Dora Vaz Trevifio, curtindo muito
0 passeio de baldao na Capaddcia.
Também visitou Marrocos e Tuni-
sia, dois lugares em que estivemos
juntos, em viagens sempre cheias
de boas recordag¢des. A Cristina
gosta do diferente, do novo, de
explorar e conhecer um pouco
de outras culturas. Também por
isso, a homenageada dedica-se a
aprender novos idiomas dedican-
do-se, atualmente, a aperfeicoar o
espanhol e o italiano no curso que
acontece no Tribunal.

Ama a vida cultural de Séo
Paulo e sempre que pode busca
algo novo para conhecer, agora
com mais tempo para ir a expo-
sicdes, teatros, cinema, shows e
musicais. Para a Cris é importante
estar interada de tudo o que esta
acontecendo no mundo ao seu
redor. Isso faz bem a ela e a torna
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a pessoa agradavel que conhece-
mos.

Muito mais teria a ser dito so-
bre a nossa homenageada, mas so
quem com ela conviveu ou convi-
ve sabe que a capacidade de des-
crever alguém com tantos atribu-
tos humanos é limitada.

Indicado que fui para redigir

17

esta homenagem a minha grande
amiga, o fiz com muito prazer, s6
me cabendo finalizar dizendo que
estamos felizes porque a Cristina
esta feliz com esta nova etapa que
coroa sua dedicagao a carreira.

Mais do que merecida a sua
felicidade!

Sumaric
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Indicadores institucionais
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INDICADORES
INSTITUCIONAIS
DE DESEMPENHO

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

INDICADORES INSTITUCIONAIS DE DESEMPENHO — TRT DA 22 REGIAO
— DADOS COMPARATIVOS DOS ANOS DE 2014, 2015 E 2016.

- indice de processos aguardando redacéo de sentenca: Mede o desem-
penho médio das Varas do Trabalho quanto a redacao de sentenca.

- Indice de processos aguardando relatoria: Mede o desempenho médio
do magistrado quanto a prolagdo do voto.

- Prazo entre distribuicao e julgamento do processo 12 instancia: Mede
a média dos prazos entre a distribuicdo e o julgamento (fase de conhe-
cimento).

- Prazo entre distribuicao e julgamento do processo 22 instancia: Mede
0 prazo médio entre a autuacao e o julgamento.

- Tempo de ciclo: Verifica a celeridade da prestacao jurisdicional.
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INDICADORES INSTITUCIONAIS DE DESEMPENHO

| NDI CE DE PROCESSCS
AGUARDANDO REDAGAO DE 5ENTENGA*

2014 2015 2016
janeiro 52 =12 102
fevereiro ol =0 11%
MErCo 52 58 110
abril o ! =L
M&Ei o 56 G 95
| unhbo S5 £ =L
jul ho 37 66
oLt O S a7
set enbr o 55 71
Ut bt o oo 4
novenor o a7 162
dez enpr o =7 100

*Fonte (exceto julho de 2014): e-Gestédo (SAP e PJe);
Fontes de julho de 2014: SAP1 e e-Gestéo (PJe)

Formula: Quantidade de processos aguardando redagédo de sentenga / Quantidade de Varas do Trabalho

INDICE DE PROCESSOS AGUARDANDO REDACAO DE SENTENCA:

204 e 1 5 L

180 -
160 -
140 -
120

B -
60 4
40 4
20 -

jan
few
mar
albr
Imied
jumn
jul
ago
sal
oLt
L=
chirz
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INDICADORES INSTITUCIONAIS DE DESEMPENHO

| NDI CE DE PROCESSCE
AGUARDANDO RELAT CRI A**

2014 2015 2016
janeiro 45 59 57
fevereiro A5 S FLs
RN Co a7 31 Bo
abril I6 et &0
M&Ei o 56 68 B85
| unho 52 9 104
jul ho 51 42
JYost o =1 44
setenbro 48 30
QUL Ubr o S %4
novenor o 57 45
dezenhr o 19 0

**Fonte (exceto maio de 2016): e-Gestdo (SAP e PJe);
Fonte de maio de 2016: SAP2 e e-Gestdo (PJe)

Foérmula: Quantidade de processos aguardando relatoria / Quantidade de magistrados com pelo menos um

processo para relatar

INDICE DE PROCESSOS AGUARDANDO RELATORIA:

2014 2015 —_—0
120 -
100 -
80 -
80 -
40 -
29 4
o
5 & ¢ 4§ ' 5 3 § % 3 3 3§
Sumario L - 22



INDICADORES INSTITUCIONAIS DE DESEMPENHO

DO AJUI ZAMENTO DA ACAO ATE A PROLAGAO DA

SENTENCA MA FASE DE CONHECQI MENTO (EM DI A5} ***

2014 2015 2016
janeiro 307 309 342
fevereiro 148 04 283
M&rCo 256 287 251
abril 244 288 244
M&i O 269 250 245
j unho 342 264 244
jul ho 322 269
FYost o 371 2B
et enbr o &4 282
St Ubr o 227 285
novenor o 200 259
dez enbr o 252 254

***Fonte: e-Gestdo (SAP e PJe)

PRAZO ENTRE DISTRIBUIGAO E JULGAMENTO 12 INSTANCIA:

204 e 3 (I 5 . 7 (1}

jan
fiery
mar
alr
(it}
jun
jul
B0
sel
out
naYy
taz
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INDICADORES INSTITUCIONAIS DE DESEMPENHO

PRAZO ENTRE A AUTUAQ&D

E O JULGAMENTO NA 22 | NSTANCIA (EM DI AS) ***

2014
janeiro 122
fevereiro a0
M&ECo 100
abril 97
MR O 100
| unbio 99
jul ho 104
Jgost o 99
et enbr o 91
Ut Ubtr o P E
Rovenor o 91
dez enpr o Q&

***Fonte: e-Gestdo (SAP e PJe)

2015
112
119
109
112
105
11%
118
122
124
153
136
123

2016
160
141
111
129
113
103

PRAZO ENTRE DISTRIBUIGAO E JULGAMENTO 22 INSTANCIA:

2014 — 015

180 -

—_—

_

==2&888

an
Ty

e
ar
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INDICADORES INSTITUCIONAIS DE DESEMPENHO

TEMPO DE QOO
(EM DI AS) ****

£014 2015 £016
janeiro 1.277 988 887
fevereiro 1. 19& QED Hig
MRE CO 1. 246 1. 055 Q26
abril 1. %1% 1. 12% Lol
MR O 1.225 1.197 Q60
| unho 1. 271 1.111% =L
jul ho 1.214 1.118
Jgost o 1.121 1.291
setenmbro 1. 203 1.144
Ut dbr o 1. 140 1. 086
novenor o 1. 246 1. 025
dez enr o 1. ZI0Z 1. 1%2
****Fonte de 2014 e 2015: SAP;
Fontes de 2016: SAP e e-Gestéo (PJe)
TEMPO DE CICLO:
2014 —_—201E e 2T

1.400
1.200 -
v 000 | ﬁ\/’}/\*/v
800 -
800 |
400 -
200 4

o -

5 & 2 B P S 2 §p % ¥ 3 ¥
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Estudos tematicos
Asseédio no contrato de
trabalho




Sumario

DOUTRINA

CONSIDERACOES SOBRE O ASSEDIO
MORAL
Paulo Sérgio Jakutis:

O Assédio Moral no Trabalho.

1 - O assédio moral esta enquadrado num
contexto maior, de violéncia no trabalho. Essa
constatacao é importante para a fixagao de um
conceito claro e tdo preciso quanto possivel
do fendmeno, porque sdao muitas as situagdes
onde estdo presentes manifestacdes de violén-
cia, mas onde o assédio ndo ocorre, na medida
em que nem toda espécie de violéncia pode
ser reduzida a figura do assédio, embora qua-
se toda ela possa gerar algum tipo de reflexo
juridico.

2 — Passemos, entdo, a tentativa de defi-
nicdo do que seria o assédio moral, tentando
distingui-lo de outras espécies de violéncia.
Para tanto, utilizarei algumas decisdes de nos-
sos tribunais a respeito do ponto.

2.1 — Assédio enquanto cerco, ato reiterado,
constancia. O abuso moral

(TRT/Maranhao) Numero  Unico:
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DOUTRINA

00509-2006-016-16-00-4-RO (54683)

Des(a). Relator(a): Luiz Cosmo da Silva Junior

Data de publicacao: 19/09/2007

Ementa: Assédio Moral. Configuracao. Requisitos. Para a confi-
guracao do assédio moral na relagao de trabalho, trés requisi-
tos sao necessarios: a conduta abusiva, a repeticao dos ataques
e o dano. O primeiro consiste na intencao do agressor de expor
avitima a situacdes incoOmodas e humilhantes, a fim de retira-la
do seu caminho ou mesmo do emprego. O segundo implica a
repeticao das condutas de forma sistematizada, ou seja, exige-
-se duracao minima (seis meses, em média) e que os ataques se
repitam numa frequéncia de duas vezes por semana. O ultimo
requisito é o dano a integridade psiquica ou fisica da pessoa.
(Grifo meu).

A ementa transcrita acima frisa a importancia de alguns requisitos
para que o assédio se concretize. O que interessa destacar, neste mo-
mento, é o requisito da repeticao, ou seja, nao se configuraria o ato
de assédio moral se nao ocorresse uma conduta repetitiva do agressor.
O ato unico nao poderia, dessa forma, ser considerado como assédio.
Nos dizeres de Marie-France Hirigoyen “o efeito cumulativo dos micro-
-traumatismos frequentes e repetidos é que constitui a agressao™.

Embora se possa discordar do critério quase matematico que o jul-
gado apresenta, a necessidade de uma conduta reiterada, para a carac-
terizacdo do assédio, é tao patente que esta presente, de certa forma,
até mesmo na nomenclatura dada ao fendbmeno. Assediar, conforme os
léxicos, significa “cercar, perseguir com insisténcia, enfadar, importu-
nar, macar”s, agdes que dificilmente se poderiam completar em um ato
unico.

Além disso, ha também uma questao histérica — se é que se pode
chamar assim — envolvendo essa consideracdao de que o assédio so se
configuraria como tal através de condutas reiteradas. Refiro-me ao tra-
balho pioneiro do doutor em psicologia do trabalho Heinz Leymann,
nascido na Alemanha, mas com carreira desenvolvida como professor
da Universidade de Estocolmo, que no inicio dos anos 80, do século
passado, publicou alguns estudos sobre o sofrimento no trabalho. “Ley-
mann € considerado o precursor dos estudos sobre o fenbmeno que

2 |n Mal Estar no Trabalho, RJ, Ed. Bertrand Brasil, 2006, pag. 17.
5 Dicionario Michaelis, op. cit..
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viria a ser conhecido entre nés como assédio moral”, esclarecem os
especialistas no assunto Freitas, Heloani e Barreto+, sendo que nesses
trabalhos o autor estabeleceu que “para caracterizar a acdo como mob-
bings era necessario que as humilhagdes se repetissem pelo menos uma
vez na semana e tivessem a duracdao minima de 6 (seis) meses, ou pelo
menos dois meses, exemplo do quick mobbing.”s Como se percebe, a
ementa transcrita anteriormente bebeu em fonte nobre e nao tirou do
nada as exigéncias de uma duracao e constancia na conduta importuna
do assediador. O que seria relevante indagar, porém, é se, na realidade
atual, poder-se-ia exigir, para que a conduta fosse caracterizada como
de assédio moral, que o individuo fosse submetido por seis meses, no
minimo, a perseguicdo perpetrada pelo agressor. E a resposta a essa in-
dagacao, ao que tudo indica, deve ser negativa, mesmo porque ndo é
inconcebivel imaginar que a vitima pode simplesmente nao suportar,
por todo esse tempo, as manobras do perseguidor. Esse espirito mais
flexivel certamente contagiou o legislador paulista que, como se sabe,
publicou a Lei Municipal n? 13.288, de 10 de janeiro de 2002, onde se
define, no ambito da administracdo municipal, o que seria assédio mo-
ral, sem qualquer alusao a um periodo minimo de duracao para carac-
terizacao da conduta.

A conclusao a que se chega, entao, € que no universo juridico bra-
sileiro, o0 assédio moral se caracteriza independentemente de um prazo
minimo de duracdo da conduta indesejada, mas sempre com a neces-
sidade de que o ato transcenda a singularidade, o isolamento da con-
duta unica e, por isso mesmo, excepcional. Destaque-se, desde logo,
que essa afirmagao nao implica considerar que condutas humilhantes e
agressivas — comportamentos violentos, em sintese — devam ser tolera-
das pelos contratantes e admitidas pelo ordenamento. Nem, da mesma
forma, que esse tipo de comportamento ndo possa gerar agcdes onde o
agredido busque algum tipo de ressarcimento pela humilhacdao que a
ele foi imposta. A diferenca, entretanto, estda em que no caso da agres-
sao isolada e unica dificilmente se fazem presentes as consequéncias
nefastas para a saude do trabalhador que, via de regra, estao presentes
nos casos mais severos de assédio moral. Além disso, outra distincao
que pode ser relevante: o assédio €, normalmente, um comportamento

4 Freitas, Maria Ester de, Heloani, José Roberto & Barreto, Margarida, Assédio Moral no Trabalho,
SP, Cengage Learning, 2008, pag. 18.

5 Termo consagrado por ele e que, em muitos textos e estudos é usado como sinénimo de assédio
moral, embora alguns outros estudiosos destaquem que ha certa distingdo entre os dois conceitos.
¢ Guedes, Marcia Novaes, Terror Psicolégico no Trabalho, SP, LTr, 2008, pag. 27.
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que visa a uma finalidade especifica (eliminar, afastar ou isolar o assedia-
do), enquanto atos isolados de violéncia nem sempre sdo fruto de uma
estratégia pré-concebida pelo agressor, podendo resultar de um mo-
mento de infelicidade, despreparo emocional ou outros fatores onde a
intencao de prejudicar a vitima ndo seja o ponto determinante da con-
duta. Por isso mesmo, parte da doutrina’ vem utilizando a expressao
“abuso moral” para qualificar situacdes onde a violéncia esta presente,
mas o momento em que ela aparece é limitado a um Unico aconte-
cimento, ou tem duracdo muito efémera. Essa distincdo ndo afasta a
responsabilidade do agressor para com o agredido, obviamente, mas é
salutar, principalmente quando se tem em consideracao o grau de in-
tensidade da conduta, os reflexos que esta pode trazer para a saude do
trabalhador e a indenizagcdo que visara recompor essa situagao.

2.2 — A Intencgdo no Assédio Moral

Proc. n2 TST-RR-1.781/2001-004-15-00.2

82 Turma - Recurso de Revista — Il - Assédio Moral - Caracteri-
zacao - Pagamento de Indenizacao — Devido. Logo, configura-
-se de forma inquestionavel a conduta discriminatdria assumi-
da pela reclamada em face da reclamante, apds esta ter sido
reintegrada em virtude de sua doenca profissional.

Trata-se, efetivamente, de assédio moral, conduta plenamente
reprovavel, eis que se percebe nitidamente a intencado da recla-
mada em obter a rescisdo do contrato da reclamante por meio
de imposicao de situagdes constrangedoras, vexatorias e in-
clusive danosas a sua saude, na medida em que, muito embora
houvesse restricdes quanto as atividades que poderia desem-
penhar (cf. fls. 107, verso), a reclamada a manteve ativando-se
em fungdes propicias ao agravamento de sua patologia. Manu-
tencao esta proposital, eis que a reclamada tinha ciéncia dos
termos do documento de fls. 107, remetido pelo érgao previ-
denciario.(...). (grifei)

Outra questdo que deve ser abordada quando se procura definir o
conceito de assédio moral é justamente a existéncia, ou nao, da neces-
sidade de intencdo do agressor. Em outras palavras: pode existir assédio
moral sem que o pretenso agressor tivesse a intencdo de agredir a vitima?

7 Guedes, Marcia Novaes, op. cit. pag. 98.
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A primeira impressdo € que o agressor sempre tem a intencdo de
agredir. Em verdade, na grande maioria dos casos de assédio moral o
que ocorre, efetivamente, é que por tras de métodos e estratégias des-
tinadas a minar a confianca da vitima, existe uma intencdo nao revelada
(contrariamente a agressao fisica onde o desejo de ferir é visivel e ex-
plicito, na violéncia psicologica ou moral a intengao é dissimulada, sen-
do certo que, muitas vezes, a vitima nem mesmo entende a razdo pela
qual esta sendo submetida aquele tratamento), destinada a obtencédo de
uma determinada finalidade. Assim, como na ementa transcrita acima,
0 agressor visa forgar a vitima a pedir demissao, ou que esta desista de
uma promoc¢do, ou ainda que se apresente menos disposta a disputar
um determinado posto de servico. Essa, pode-se dizer, é a regra. Toda-
via, ndo é a unica possibilidade. Segundo Freitas, Heloani e Barreto

“0_gue interessa [para que se caracterize o assédio moral] €,_pois, do-

brar a vontade do outro, impondo sujeicdo e harmonia*”. Percebe-se,
portanto, que algo de intencao deve sempre existir para que o assédio

moral aconteca. E possivel imaginar-se que o empregador, por exem-
plo, ndo tivesse desejo de causar mal ao trabalhador, ao criar uma rotina
de trabalho extremamente estressante, com exigéncias sobre-humana,
ou supervisores agressivos e rudes. O objetivo dele, empregador, seria
criar condicdes melhores para a empresa concorrer no mercado. Nao
tencionava causar problemas — embora acabasse causando — para os
empregados. Todavia, os métodos empregados para que o objetivo fos-
se atingido implicariam, efetivamente, exigéncias que estariam além da-
quelas possiveis e decorrentes do contrato de trabalho. A inten¢ao nao
era machucar, mas o previsivel dano funcionaria como um dado com-
putado pelo empregador, admitido por ele, no caminho para o alcance
da meta final. No fim, tem-se que o empregador teve a intencdo de utili-
zar um método que, potencialmente, poderia causar mal ao empregado
e essa intencao é tanto quanto basta para configurar, juntamente com
outros elementos, a figura do assédio moral. Nas palavras dos autores
ja citados “Quando consideramos o assédio moral uma questdo organi-
zacional, entendemos que algumas empresas negligenciem os aspectos
desencadeadores desse fendmeno, ou seja, consideramos que O assé-
dio moral ocorra nao porque os dirigentes o desejem, mas porque eles
se omitem™.

8 Opus cit. pag. 53.
° Freitas, Heloani & Barreto, op. cit. pag. 38.
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2.3 — O Assédio Moral e a Hierarquia

Assédio Moral Caracterizagdo. O termo "assédio moral” foi
utilizado pela primeira vez pelos psicologos e ndo faz muito
tempo que entrou para o mundo juridico. O que se denomi-
na assédio moral, também conhecido como mobbing (Italia,
Alemanha e Escandinavia), harcélement moral (Franca), aco-
so moral (Espanha), terror psicoldgico ou assédio moral entre
nos, além de outras denominacgdes, sao, a rigor atentados con-
tra a dignidade humana. De inicio, os doutrinadores o definiam
como “a situacao em que uma pessoa ou um grupo de pessoas
exercem uma violéncia psicoldgica extrema, de forma siste-
matica e frequente (em média uma vez por semana) e durante
um tempo prolongado (em torno de uns 6 meses) sobre outra
pessoa, a respeito da qual mantém uma relagao assimétrica de
poder no local de trabalho, com o objetivo de destruir as redes
de comunicacdo da vitima, destruir sua reputagao, perturbar o
exercicio de seus trabalhos e conseguir, finalmente, que essa
pessoa acabe deixando o emprego” (cf. Heinz Leymann, mé-
dico aleméao e pesquisador na area de psicologia do trabalho,
na Suécia, falecido em 1999, mas cujos textos foram compila-
dos na obra de Noa Davenport e outras, intitulada Mobbing:
Emotional “Abuse in The American Work Place”). O conceito foi
criticado por ser muito rigoroso. Esse comportamento ocorre
nao so entre chefes e subordinados, mas também na via con-
traria, e entre colegas de trabalho com varios objetivos, entre
eles o de forcar a demissdo da vitima, o seu pedido de apo-
sentadoria precoce, uma licenca para tratamento de saude,
uma remocdao ou transferéncia. Ndo se confunde com outros
conflitos que sdo esporadicos ou mesmo com mas condi¢cdes
de trabalho, pois o assédio moral pressupde o comportamento
(agcao ou omissdo) por um periodo prolongado, premeditado,
que desestabiliza psicologicamente a vitima. Se a hipotese dos
autos revela violéncia psicoldgica intensa sobre o empregado,
prolongada no tempo, que acabou por ocasionar, intencional-
mente, dano psiquico (depressdo e sindrome do panico), mar-
ginalizando-o0 no ambiente de trabalho, procede a indenizacao
por dano moral advindo do assédio em questdo (TRT 32 R 22
Turma 01292-2003-057-03-00-3 RO Rel. Juiza Alice Monteiro
de Barros DIMG 11/08/2004 P.13) (Grifei).
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Se Heinz Leymann é considerado o grande pioneiro no estudo do
assédio moral, foi Marie-France Hirigoyen a responsavel pela divulga-
¢ao, em grande escala, do problema do assédio, sendo mesmo a pri-
meira a utilizar, no livro de mesmo nome, de 1998, a expressao com os
contornos que € conhecida atualmente». Para Marie-France o assédio
pode ocorrer em todas as direcdes, ou seja, partindo de superiores hie-
rarquicos contra subordinados, entre colegas de trabalho e até mesmo
dos subordinados contra o superior hierarquico.

A doutrina desenvolveu classificacao especifica para cada uma des-
sas possibilidades, tratando como assédio moral vertical (ou estratégico)
aquele que é praticado pelo superior hierarquico contra o subordinado.
Ja o praticado entre colegas € tratado como assédio horizontal. Final-
mente, 0 que ocorre por iniciativa dos subordinados contra o superior
recebe a denominacdo de assédio moral ascendente.

De todas essas possibilidades, o mais incomum é encontrar-se as-
sédio do subordinado contra o superior hierarquico, sem duvida. Em
pesquisa de félego, onde entrevistou cerca de 10.600 trabalhadores, a
doutora Margarida Barreto constatou que “a pratica do assédio moral
em nosso pais resulta, em 90% das vezes, no estabelecimento de blo-
queio ou de impedimentos ao trabalho, que pode ser de forma direta
ou indireta, por alguém que ocupa uma posicao hierarquica mais ele-
vada, demonstrando a predominancia das a¢des hierarquizadas, des-
cendentes e verticaist”. Nesse mesmo estudo, que serve para confirmar
as colocacdes de Marie-France, ficou comprovado que 6% dos casos
verificados de assédio foram resultado de uma acdo combinada entre
superiores hierarquicos e colegas de trabalho, enquanto 2,5% foram ca-
sos encontrados de assédio apenas entre os colegas de trabalho e 1,5%
de subordinados contra o superior.

Normalmente, como o superior manda, ele possui instrumentos
para fazer prevalecer a vontade dele contra a do subordinado, razao
pela qual, como regra, nao se vé um superior hierarquico em estado de
sujeicao perante o trabalhador. O contrario € muito mais comum, na
medida em que o0 empregado, necessitando, por razdes econdmicas, do
emprego, se sujeita a humilhacdes e outros tipos de violéncia, na con-
viccao de que isso € um mal menor, quando comparado com a perda do
emprego. E esse o contexto que deixa claro e permite compreender, de
forma completa. a afirmacao de Harald Ege, para quem “o desemprego

0 Conforme Freitas, Heloani & Barreto, op. cit. pag. 25.
1 ldem, pag. 55.
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é cumplice do mobbing”.x
2.4 — O Assédio Moral Coletivo e a Gestao por Injuria

Recurso Ordinario n® 01034-2005-001-21-00-6

Juiza Relatora: Joseane Dantas dos Santos.

Assédio Moral. Ocorréncia. Indenizacao. Cabimento. Compro-
vado o cometimento, pelo empregador, de atos de constrangi-
mento a seus empregados, consistentes na submissdo destes a
situacao vexatéria, com utilizagcdo de camisetas, pelos vende-
dores, com apelidos jocosos, além de “brincadeiras” humilhan-
tes, esta patente o assédio moral autorizador do deferimento
de indenizacdo por danos morais.

Matéria de Jornal - A Ambev — Companhia Brasileira de Be-
bidas foi condenada a pagar RS 1 milhdo de indenizagdo por
asseédio moral coletivo. A decisao é do Tribunal Regional do
Trabalho da 212 Regido (Rio Grande do Norte), que considerou
que a empresa praticava o assédio contra os empregados que
nao atingiam a cota de vendas. A indenizacdo deve ser paga
para o Fundo de Amparo ao Trabalhador.

A acao por dano coletivo foi ajuizada pelo Ministério Publico
do Trabalho, que apontou a pratica de condutas atentatoérias a
dignidade dos trabalhadores. Segundo o MPT, os trabalhadores
que nao atingissem as metas de vendas eram punidos e obriga-
dos a passar por situacdes vexatdrias, como o impedimento de
sentarem durante as reunides, a obrigacao de dancar na frente
dos outros e de usarem camisas com dizeres ofensivos.

Em seu voto, a relatora, juiza Joseane Dantas dos Santos, con-
siderou que “a situacao constrangedora a que foram submeti-
dos os empregados da recorrente &, por si s6, suficiente para
justificar a intervencao do Ministério Publico do Trabalho, a fim
de coibir tais procedimentos, bem como para o deferimento
da indenizagdo por dano moral postulada”. A empresa ja havia
sido condenada pela primeira instancia.

Nao é a primeira vez que a empresa € condenada na area traba-
lhista por danos morais praticados contra seus trabalhadores.
De acordo com a assessoria de imprensa do TRT-21, ja ocorre-
ram decisdes contra a Ambev na Justica do Trabalho de Minas

2 Apud Marcia Novaes Guedes, op. cit. pag. 104.
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Gerais e do Rio Grande do Sul, assim como no Tribunal Supe-
rior do Trabalho, em Brasilia.

Em nota enviada a Consultor Juridico, a Ambev afirmou que
“repudia condutas inadequadas em relagao aos seus emprega-
dos”. Sobre a decisdo, disse que ira recorrer ao TST.

A ementa de acérdao transcrita acima (juntamente com matéria
jornalistica que a explica) serve para elucidar uma tendéncia bastante
interessante do estagio em que nos encontramos, no estudo do assédio
moral, no Brasil: a percepcdo de que também nessa area pode existir
uma perspectiva coletiva, propicia a resolver os conflitos de forma mo-
lecular e ndo atomizada, como é da tradi¢cao do nosso direito.

A situacdo ndo gera unanimidade, todavia. A expressao “gestdo por
injuria” foi utilizada por Marie-France Hirigoyen para distinguir a situa-
¢ao do assédio moral. Segundo essa estudiosa, “é evidente que nao se
trata da mesma situagcao o caso de um grupo maltratado e insultado
coletivamente por um superior hierarquico desvairado e o de uma pes-
soa isolada de seus colegas, humilhada e desqualificada por pequenos
toques até ser convencida de sua prépria nulidade por um colega ou por
um superior hierarquico”.=

2.5 — Condutas de Assédio

Proc. n? TST-RR-607/2005-004-03-00.1. 62 Turma. Recurso
de Revista. Atento Brasil. Dano Moral. Violagao do art. 927 do
Cadigo Civil. No enquadramento juridico dos fatos registrados,
a Corte Regional concluiu em total dissonancia com o apura-
do na instrucdo, reveladora de que a empregada era tratada
com palavras de baixo caldo e ndo atingindo metas, era obri-
gada a subir escadas, trabalhar em pé e, ainda, proibida de ir
ao banheiro, beber agua e almocar. Tal proceder do superior
hierarquico revela praticas abusivas no comando do grupo de
trabalhadores, verdadeiro ‘psicoterror’, com vista a intimidacao
do empregado, atitude moralmente condenavel e flagrante-
mente ilicita. Dano moral caracterizado ensejador da indeniza-

13 Mal-estar no Trabalho, op. cit. pag. 119. O que parece sugerir, o trecho transcrito, é que a
gravidade do evento isolado é mais intensa, com conseqliéncias, provavelmente, menos aceitaveis.
Da mesma forma, poder-se-ia concluir que no evento coletivo, a intencao de destrui¢do do grupo
seria uma excegao rara, tendo-se como regra a motivagdo do assediador sendo gerada pela
manutencdo do poder e pela subordinagdo.
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cao postulada, o que torna viavel o conhecimento do recurso
de revista por violagdo do art. 927 do Cédigo Civil. Recurso de
revista parcialmente conhecido e provido.

2.5.1 — O Inconfessavel

As condutas pelas quais o assédio moral se revela podem ser as
mais variadas. Nos livros citados neste trabalho, especialmente naqueles
escritos por Marie-France Hirigoyen, ha inumeras narrativas e analises
de casos diferentes e interessantes que permitem ao leitor ir criando
uma idéia mais clara do que poderia caracterizar uma conduta de assé-
dio, permitindo ndo sé um entendimento mais detalhado da ocorréncia,
como também a compreensao da importancia do ponto e dos reflexos
sociais que decorrem desse fendbmeno. Obviamente, o assédio moral
nao é uma exclusividade do universo trabalhista, embora seja esse o en-
torno principal que abriga a analise aqui desenvolvida. Como espécie de
um fendbmeno maior, que € a violéncia, o assédio moral esta presente
em inumeros contextos das relagcdes humanas onde a violéncia pode se
configurar.

Pensemos na familia. O leitor certamente conhece o conto de fadas
Cinderela, onde a heroina fica 6rfa e é criada pela madrasta, juntamente
com as duas filhas feias que esta trouxe do casamento anterior. Cinde-
rela, que era bela e graciosa, apds a morte do pai € obrigada a passar
a trabalhar como empregada domeéstica da madrasta e irmas, vivendo
um cotidiano de privacdes, dormindo no sétdo e possuindo apenas os
animais da casa como amigos. O climax da submissao de Cinderela aos
desejos da madrasta ocorre quando todas as mulheres do reino sao
convocadas para um baile no palacio real e Cinderela, imaginando-se
fora, ainda que por um breve momento, do cotidiano de trabalho que
a cerca, indaga a madrasta se ela também poderia comparecer a festa.
A vild, ndao querendo desrespeitar 0 comando real, responde afirmati-
vamente — para grande espanto das filhas, naquele primeiro momento
sem entender a estratégia da mae ardilosa — ressalvando, contudo, que
Cinderela ndo possui roupa adequada para a ocasidao e que teria que
efetuar inumeras tarefas que certamente a impediriam de ficar pronta,
a tempo, para o evento. Seria possivel ir ao baile, claro, mas a realida-
de certamente acabaria se impondo ao desejo da jovem sonhadora. Na
versao de Walt Disney para a fabula, os animais da casa se reunem e
confeccionam um belo vestido para a heroina, que, no dia do baile, sur-
preende as outras trés personagens, comparecendo pronta para a fes-
tividade e, para grande desespero destas, apresentando-se muito mais
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atraente que as irmas. E entdo que o sofrimento imposto a Cinderela
alcanca contornos de crueldade: as irmas, num misto de inveja e incon-
formismo com a superior beleza daquela que insistia em nao se colocar
no lugar de inferioridade a que pertencia, rasgam o modesto vestido da
heroina, alegando que os retalhos utilizados pelos animaizinhos para a
confeccdo da peca, pertenciam a elas. Impedem, com esse gesto, que
Cinderela consiga a vestimenta necessaria para comparecer ao grande
baile e partem para a festa, deixando a heroina em lagrimas, sozinha e
sem ninguém que pudesse socorré-la ou liberta-la daquele contexto de
constante exploracao, humilhagao e injustica.

Em um grande esforco para distinguir o assédio moral de outras
figuras assemelhadas, Marie-France Hirigoyen caracteriza o assédio
moral como uma manifestacdo de um procedimento perverso, onde a

“violéncia comeca pela negacdo da prépria existéncia do outro, cujos

sentimentos passam a importar pouco, exatamente como ocorre na
fabula de Cinderela. As trés vildas em nenhum momento se perguntam

quais os sonhos ou anseios da heroina, tratando-a ndo como uma irma,
ou filha, mas como alguma coisa até menos importante que um ser hu-
mano (um escravo?). Como coloca a autora citada anteriormente, “o
assédio moral € um processo perverso, pois permite que o homem seja
manipulado a custa do desprezo por sua liberdade, com o unico pro-
posito de fazer com que outros aumentem poder e vantagens”.:s O que
torna esse tipo de conduta especialmente agressiva € o fato de que,
em boa parte dos casos, 0 agressor nao atua abertamente, declaran-
do as razdes pelas quais pretende subjugar a vitima, ou a motivagao
que o impele a atuar dessa forma. Em outras palavras: o conflito nao
eclode e, por isso mesmo, ndo se resolve (Marie-France destaca que
“se existe assédio moral é justamente porque nenhum conflito péde ser
estabelecido”)s. Se hd uma guerra aberta entre dois grupos em disputa
pelo poder em um determinado departamento de uma empresa, por
exemplo, as oposicdes e restricdes sao exteriorizadas, com cada um
dos grupos buscando uma posi¢cdo de vantagem dentro de um proce-
dimento que esta, de certa forma, regulado pelos participantes, ou por
um terceiro. Ja no caso do assédio moral geralmente estamos diante
de uma motivacao jnconfessdvel que pode ser consciente, ou ndo. No
conto de Cinderela, a motivagao das irmas pode ser entendida como o

4 Mal-estar no trabalho, pag. 66.

%5 |dem, pag. 18.
16 Mal-estar no trabalho, op. cit. pag. 24.
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sentimento de inveja, ciume ou a rivalidade que existe, naturalmente,
entre irmds em idade préoxima. Como explicam os especialistas “a inveja
€ um sentimento natural que surge inevitavelmente a partir do momen-
to em que duas pessoas estao em situacao de se comparar uma a outra
ou em posicdo de rivalidade. (...) E verdade que é algo ndo confessado
facilmente. Como dizer aos outros e como dizer a si mesmo: Eu ndo vou
com a cara desse fulano porque ele é mais inteligente, mais bonito, mais
rico ou parece ser mais amado do que eu? Nao podendo dizé-lo, faze-
mos e tentamos destruir o outro para sobressairmos”.” Efetivamente,
cada um de nds pode sentir inveja ou outro dos sentimentos inconfes-
saveis listados acima, eventualmente, mas isso ndo nos torna pessoas
mas, ou agressivas. Entre o sentimento e a acdo ha uma disténcia consi-
deravel. Além disso, mesmo quando atuamos, pontualmente, impelidos
por qualquer desses sentimentos menos nobres, ndo se configura um
processo perverso desde logo, na medida em que a agressdo que se
traduz como assédio moral sé se cristaliza com a frequéncia e a repeti-
cao do ato=. Todavia a agressividade e a intencao prejudicial dissimulada
acabam atuando ndo apenas como uma sutileza presente no assédio
moral, enquanto uma caracteristica de uma espécie particular de vio-
léncia, que serve para distingui-la da violéncia fisica (aberta), v.g., mas
muito mais como um agravante dessa situacdo. E por conta dessa parti-
cularidade que a defesa contra o assédio moral é mais dificil, porquanto
a vitima pode demorar a se dar conta da situacdo em que se encontra,
muitas vezes indagando se ndo é ela, vitima, a culpada pelo sofrimento
que dela se apossou. Como resume Marie-France Herigoyen, “a vitima,
embora reconheca seu sofrimento, ndo se atreve realmente a imaginar
que houve violéncia e agressao”.»

2.5.2 — Deterioracdo Proposital das Condicdes de Trabalho

A doutrinaz indica algumas atitudes hostis que podem ser relacio-
nadas dentro do rol de condutas ligadas ao assédio moral. No item da
deterioracao proposital das condi¢cdes de trabalho entram procedimen-
tos como:

Retirar da vitima autonomia; contestacao sistematica de todas as
decisdes tomadas pela vitima; criticar seu trabalho de forma injusta ou

7 Idem, pag. 39/40.

8 Marie-France Hirigoyen, El Acoso Moral, Buenos Aires, Paidés, 2005, pag. 13.

¥ |dem, pag. 16.

20 As listas apresentadas neste item 2.5.2 e seguintes é retirada do livro Mal-estar no Trabalho, de
Hirigoyen.

39 o d \/\ Sumaric



DOUTRINA

exagerada; retirar o trabalho que normalmente lhe compete; dar-lhe
permanentemente novas tarefas; pressiona-la para que ndo faca valer
seus direitos (férias, hordrios, prémios); atribuir a vitima tarefas incom-
pativeis com sua saude, ou trabalhos perigosos; induzir a vitima a erro.

2.5.3 — Isolamento e Recusa de Comunicacgao

Relator(a): Ricardo Artur Costa e Trigueiros. Processo n2:
01346-2003-041-02-00-0. Ano: 2004. Turma: 42. Data de Pu-
blicagdo: 09/06/2006. Assédio Moral. Isolamento. Ambiente
degradado. Apelidos humilhantes. Majoracdo da indenizagdo
por Dano Moral. O confinamento da empregada por meio ano
num porao da instituicao, local sujo, mal iluminado, isolado e
improprio para o cumprimento do contrato de trabalho, sub-
metendo-a a geréncia, ainda, a apelidos jocosos (“ratazana”,
“gata borralheira”, “cinderela”), ofensivos a sua dignidade, per-
sonalidade e imagem perante os colegas, afetando-a no pla-
no moral e emocional, pelas caracteristicas da discriminacao
e reiteracdo no tempo, configura assédio moral. Justifica-se
assim, maior rigor na imposicao de indenizacao reparatdria em
importe mais expressivo que aquele fixado na origem: a uma,
em face da capacidade do ofensor, um dos maiores Bancos
privados do pais; a duas, pelo carater discriminatorio, prolon-
gado e reiterado da ofensa; a trés, pela necessidade de conferir
feicdo pedagodgica e suasoéria a pena, mormente ante o descaso
do ofensor, que insiste em catalogar a pratica como “corriquei-
ra“. Recurso a que se da provimento parcial para incrementar a
condenacao por dano moral.

Podem ser relacionadas nesta classificacao, as seguintes condutas:
superiores hierarquicos e colegas nao conversam com a vitima; recu-
sam todo o contato com ela, mesmo o visual; é posta separada dos ou-
tros; ignoram sua presenca, dirigindo-se apenas aos outros.

2.5.4 — Atentado contra a dignidade
Processo n2: 02905-2005-043-02-00-4. Turma: 122 - Data de
Publicacdo: 26/09/2008. Cooperativa de Trabalho. E irregular a

“terceirizacao” da atividade-fim da empresa tomadora de mao-
-de-obra, evidenciada pelo fato de que a prestadora dos servi-
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¢os era incumbida, exclusivamente, da tarefa de auferir lucros
por meio da manutencdao e desenvolvimento dos negdcios
sociais primarios da tomadora. DANOS MORAIS. As frequientes
piadas sofridas pela obreira no ambiente de trabalho, em face
de sua oposicdo em utilizar fantasias de bruxa, capeta e con-
géneres, justificada pelo fato de se declarar evangélica, consti-
tui dano moral passivel de indenizagao, mormente quando se
considera que as discrimina¢gdes foram movidas em flagrante
violagdo a liberdade de crenca do trabalhador cidadao (art. 52
VI, da CF). (grifei)

Eis alguns outros comportamentos que podem ser enquadrados
nessa classificagao: utilizam insinua¢cdes desdenhosas para qualifica-la;
espalham rumores a seu respeito; atribuem-lhe problemas psicologicos;
criticam sua vida privada; zombam de suas origens ou nacionalidade;
implicam com suas crencas religiosas ou convic¢des politicas; € injuria-
da com termos obscenos ou degradantes; zombam de suas deficiéncias
fisicas ou de seu aspecto fisico; € imitada ou caricaturada.

2.5.5 — Violéncia verbal, fisica ou sexual

Dano moral — Empregado submetido a constrangimentos e
agressao fisica, em decorréncia de sua orientacao sexual, pra-
ticados por empregados outros no ambiente de trabalho e com
a ciéncia da geréncia da empresa demandada — Imputabilidade
de culpa ao empregador. Se a prova colhida nos autos revela,
inequivocamente, que o autor sofrera no ambiente de traba-
lho discriminacdo, agressdes verbais e mesmo fisicas por sua
orientagdao homossexual, mesmo que nao pudesse o empre-
gador impedir que parte de seus empregados desaprovasse o
comportamento do reclamante e evitassem contato para com
ele, ndo poderia permitir a materializagcao de comportamento
discriminatorio grave para com o autor, e menos ainda omitir-
-se diante de agressao fisica sofrida pelo reclamante no am-
biente de trabalho; mormente se esta agressao fora presen-
ciada por agentes de seguranca do reclamado, os quais ndo
esbocaram qualquer tentativa de coibi-la. Se o reclamante,
como empregado do demandado, estando no estabelecimen-
to do réu, sofre, por parte de seus colegas de trabalho, debo-
ches e até chega a sofrer agressao fisica, e se delas tem pleno
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conhecimento a geréncia constituida pelo empregador, este
ultimo respondera, por omissao, pelos danos morais causados
ao reclamante (CCB entdo vigente, art. 159 c/c art. 52, X, da
CF). Sendo o empregador pessoa juridica (e ndo fisica), por 6b-
vio os atos de violacao a direitos alheios imputaveis a ele serdo
necessariamente praticados, em sentido fisico, pelos obreiros
e dirigentes que integram seus quadros. Recurso ordinario do
reclamado conhecido e desprovido” (TRT — 102 R - 32 T — RO
n. 919/2002.005.10.00-0 — Rel. Paulo Henrique Blair — DJDF
23.5.2003 — p. 51). (grifo meu)

Aqui a lista de condutas é a seguinte: ameacas de violéncia fisica;
agridem-na fisicamente, mesmo que de leve é empurrada, fecham-lhe
a porta na cara; falam com ela aos gritos; invadem sua vida privada com
ligacdes telefébnicas ou cartas; seguem-na na rua, € espionada diante
do domicilio; fazem estragos em seu automovel; é assediada e agredida
sexualmente; nao levam em conta seus problemas de saude. Neste item
estdo presentes os exemplos mais gritantes de perseguicao e de violén-
cia contra a vitima. Muitas vezes, nestes casos, a dissimulacao, depois de
certo tempo, desaparece e a perseguicao se mostra aberta e destemida.
Aqui, por sinal, ocorre com muita frequéncia a utilizacao da discrimina-
¢ao como um mecanismo, um instrumento, uma ferramenta de que o
agressor dispde para perseguir e intimidar a vitima do assédio.

Um exemplo dessas hipoteses pode ser visto no filme Homens de
Honra (Men of Honor), pelicula estrelada por Cuba Gooding Jr, como
Carl Brashear, e Robert De Niro, que vive o oficial de treinamento de
mergulhadores Billy Sunday. Na trama Brashear € um marinheiro negro
que ambiciona tornar-se mergulhador, num tempo em que 0s negros
eram apenas tolerados na marinha, nao ocupando posi¢cdes de desta-
que em nenhuma circunstancia. Billy Sunday esta disposto a demonstra
a Brashear que as coisas devem continuar desse jeito e desde o primeiro
momento, deixa claro a Brashear que ele ndao € bem vindo e que ali,
entre os mergulhadores, ndo ha lugar para ele. Seguem-se inimeras si-
tuagcdes em que Brashear é perseguido e discriminado por Sunday, que
chega, efetivamente, até mesmo a boicotar o kit que seria utilizado por
Brashear nos exames de mergulho, tentando impedir, sem sucesso, que
este ultimo conseguisse montar uma peca sob a dgua e, com isso, obti-
vesse o certificado para desenvolver a atividade de mergulhador.

Discriminagdo e assédio moral, todavia, ndo sdo a mesma coisa, na
medida em que ambos podem existir separadamente. Discriminagcao
)
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pode ser definida como “a distingdo, intencional ou ndo, entre pessoas
ou grupos em situagdes semelhantes, sem uma justificativa aceita pela
sociedade, que redunde no prejuizo, de qualquer ordem, imposto a de-
terminada pessoa ou grupo, ou no favorecimento indevido de outros”.
Um exemplo pode ser util para deixar mais clara a distincao. Refiro-me
ao que ficou conhecido, nos EUA, como segregacao, onde os negros
nao poderiam misturar-se com os brancos, frequentando escolas, bares
e lugares em trens e &nibus diferentes. Essa politica ficou conhecida
pelo tema “separados, mas iguais”, preconizando que todos eram iguais,
negros e brancos, mas ndo estavam obrigados a viver juntos. Assim, a
igualdade constitucional ndo seria desrespeitada se ao negro e ao bran-
co fosse oferecida escola, mesmo se a escola fosse diferente e na escola
dos brancos o negro ndao pudesse entrar. Nesse caso, nao havia uma
intencao de destruicdo contra a populagcdo negra, ou exclusao dos ne-
gros do pais (ndo oficialmente, ao menos). O objetivo era evitar a convi-
véncia e manter o controle sobre a minoria. No assédio o controle ndo
€ o fim, necessariamente, mas um instrumento para evitar a reagao da
vitima, na intengao de aniquila-la, destrui-la, afasta-la. Merece atencao,
ainda, o fato de que a discriminacdo é sé uma das possiveis formas do
assedio moral se exteriorizar. Nao ha discriminagcao, porém, quando o
chefe persegue sistematicamente um subordinado, que nao pertence a
nenhum grupo de minorias, temeroso da melhor qualificacao e preparo
técnico dele.

Sem embargo disso tudo, € muito comum ndo apenas 0 que ocor-
reu no filme Homens de Honra, onde a discriminacao foi utilizada como
instrumento para tornar a vida do marinheiro negro insuportavel (e
como isso conseguir que ele desistisse da profissdao), como o inverso, ou
seja, a utilizacado de técnicas de violéncia (psicoldgica, fisica, etc) para
conseguir marginalizar (discriminar) alguém, operando-se verdadeira
confusao entre os dois procedimentos.

2.5.6 — Denominacgdes

Proc. TRT/Campinas 152 Regido n? 00350-2005-020-15-00-1
RO. Indenizagao — Assédio Moral no Trabalho — Ofensa a hon-
ra, a imagem e a dignidade do trabalhador — Pertinéncia. O as-
sédio moral no trabalho, seqgundo Marie-France Hirigoeyen, é
“toda e qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo

2L |n Jakutis, Paulo, Manual de Estudo da Discriminac&do no Trabalho, SP, LTr, 2006, pag. 41.
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por comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que pos-
sam trazer dano a personalidade, a dignidade ou a integridade
fisica ou psiquica de uma pessoa, por em perigo seu emprego
ou degradar o ambiente de trabalho”. (A violéncia perversa do
cotidiano, p.22). O fendbmeno recebe denominacdes diversas
no direito comparado: mobbing (Italia, Alemanha e paises es-
candinavos), bullying (Inglaterra), harassment (Estados Uni-
dos), harcélement moral (Franga), ijime (Japao), psicoterror
laboral ou acoso moral (em paises de lingua espanhola), ter-
ror psicologico, tortura psicoldogica ou humilhagdes no traba-
lho (em paises de lingua portuguesa). A doutrina destaca que
o assédio moral como uma conduta abusiva, de natureza psi-
coldgica, que atenta contra a dignidade psiquica do individuo,
de forma reiterada, possui quatro elementos, a saber: “a) Con-
duta abusiva; b) Natureza psicoldgica do atentado a dignidade
psiquica do individuo; c) Reiteracao da Conduta; d) Finalidade
de exclusdo” (Rodolfo Pamplona Filho). Com efeito, a conduta
de superior hierarquico que deliberadamente degrada as con-
dicdes de trabalho, através da repeticdo diaria de gestos por
longo tempo de atos, palavras, comentarios e criticas hostis e
depreciativa, agravadas por palavras de “baixo caldao”, aos seus
subordinados em geral e, especificamente, a determinado fun-
cionario, expde a pessoa a uma situacao vexatoria, incbmoda
e humilhante incompativel com ética, com o respeito a digni-
dade da pessoa humana € profundamente ofensiva a honra, a
imagem do trabalhador, devendo ser prontamente reprimida
pelo Poder Judiciario. A formula encontrada, pelo direito, para
rechacar a conduta patronal € impor-lhe a obrigagdo de pagar
ao trabalhador uma indenizagao por dano moral, ndo como
forma de ressarcimento de danos, mas para reparar a ofensa
psiquica que sofreu (Cédigo Civil, art. 186, 87 e 927). E eviden-
te que tal conduta de pessoa que exerce funcao relevante na
empresa nao pode ser suportada, devendo o reclamado arcar
com a indenizagao pelo dano imaterial (CC art. 932, 1ll), em
funcdo do assédio moral ao reclamante. Recurso ordinario que
se nega provimento. (grifei)

Marie-France Hirigoyen= tece detalhadas consideracdes sobre as

22 Mal-estar no trabalho, op. cit. pags. 77/87.
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varias formas de denominagao que sao utilizadas, por vezes com o mes-
mo significado, por vezes ndo, para descrever o fenémeno do assédio
moral. Dentre essas, duas merecem destaque, sobretudo porque sao
usadas com grande frequéncia por doutrina e jurisprudéncia: mobbing
e bullying.

2.5.6.1 — Mobbing

O mobbing é termo que, ao que parece, foi usado pela primeira vez
pelo etndlogo Konrad Lorenz para descrever o comportamento agres-
sivo de grupos de animais que queriam expulsar um intruso. Posterior-
mente, Heinz Leymann apropriou-se da expressao e passou a emprega-
-la nos estudos que desenvolveu, sabedor de que o verbo inglés to mob
significa maltratar, atacar, perseguir. Por conta dessa origem, Marie-
-France esclarece que, na forma como é utilizado atualmente, "o termo
mobbing corresponde de inicio as persegui¢cdes coletivas e a violéncia
ligada a organizacao, mas que pode incluir desvios que, progressiva-
mente, transformam-se em violéncia fisica"=.

2.5.6.2 — Bullying

Outro grande sucesso das telas pode ajudar bastante neste ponto,
No filme produzido por Steven Spielberg, que no Brasil ficou conhecido
pelo titulo “De Volta para o Futuro”, Marty McFly, personagem principal,
volta no tempo acidentalmente e acaba retornando para o ano em que
O pai e a mae dele se conhecem e se apaixonam. Ocorre que ao voltar
no tempo, Marty acaba impedindo o primeiro encontro do pai com a
mae e coloca em risco a propria existéncia, vez que se o pai € a mde nao
se apaixonarem, ele deixara de existir. Marty precisa, entdo, ajudar o pai,
George McFly, a conquistar a mae, mas ele se depara com um proble-
ma quase intransponivel: George, além de ser extremamente timido, é
vitima constante do valentdo (bully) da escola, chamado Biff, que im-
pde a todos, mas especialmente a George, uma rotina de submissao e
humilhag¢des, determinando, por exemplo, que este faca os trabalhos
escolares dele, além de trata-lo, na frente dos demais colegas, como
uma especie de escravo. No inicio do filme, quando a ac¢ao se passa no
presente, Biff é apresentado como chefe de George McFly, reproduzin-
do o mesmo padrdo de tratamento que Marty verifica ter existido desde
a juventude entre os dois: George submisso e Biff abusando da forcga
para impor-se e subjugar o “colega”.

% |dem, op. cit. pag. 78.
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O Biff da pelicula descrita acima é o tipico bully, ou seja, menino
ou adolescente mais forte que abusa da forca para, de forma grosseira
e tirdnica, maltratar e atacar os mais fracos. E o valentdo. Essa expres-
sao tem sido utilizada como sinbnimo de assédio moral, no universo
trabalhista, justamente porque neste ultimo é muito comum o emprego
de mecanismo de violéncia por pessoas que ocupam posi¢des de forga
para agredir a vitima, assim como o bully agride os meninos mais fracos
na escola.

2.5.7 — Definicdo

Apos essa analise sobre algumas caracteristicas do assédio moral,
pode-se tentar definir o fendmeno. Segundo Marie-France Hirigoyen “o
assédio moral no trabalho é definido como qualquer conduta abusiva
(gesto, palavra, comportamento, atitude...) que atente, por sua repeti-
¢ao ou sistematizacao, contra a dignidade ou integridade psiquica ou
fisica de uma pessoa, ameagando seu emprego ou degradando o clima
de trabalho”. Os elementos que se destacam nessa definicdo sdo se-
guintes:
a) Conduta abusiva (em relacao a uma pessoa de sensibilidade normal);
b) E reiterada;
c) Prejuizo (a0 menos em potencial) ao desenvolvimento normal do tra-
balho (ameaca ao emprego ou degradacdo do ambiente de trabalho);
d) Violéncia psiquica ou moral (ndo fisica);
d) Intengdo de exclusao e/ou diminuigao.

3 — As Raizes Médicas do Fenémeno Juridico

Como ja foi visto, os estudos sobre o assédio moral no trabalho
comecaram com Heinz Leymann#, que era psiquiatra. Posteriormente,
ganharam grande félego com os livros da também psiquiatra Marie-
-France Hirigoyen. No Brasil, as pesquisas de Margarida Barretoz, que é
médica do trabalho e psicologa, sdo os trabalhos mais citados sobre o
tema. Essa relagao, por si s, ja permite perceber que o assédio moral
tem raizes muito profundas na tematica da saude, transcendendo nao
apenas o universo juridico, onde encontra apenas um de seus reflexos,
como também o contexto trabalhista, embora os trés estudiosos cita-

24 No sitio www.leymann.se é possivel encontrar informag¢des detalhadas sobre o trabalho do
professor Leymann.

% O sitio www.assediomoral.org foi criado pela Dra. Margarida e traz grande quantidade de
material sobre o tema.
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dos acima tenham dedicado boa parte das pesquisas que realizaram as
relacdes derivadas do contrato de trabalho.

Se se trata de um fenédmeno médico, tudo recomenda que as ques-
tdes envolvendo assédio moral, em processos trabalhistas, contem com
a participacao e o auxilio de profissionais especializados nesse campo
de conhecimento. Esse procedimento ndao vem sendo adotado habitu-
almente, ao menos até agora, pela Justica do Trabalho, mas a grande
divulgacao que o tema vem recebendo, nos ultimos tempos, e a conse-
quente repercussao que esse fato vem gerando no aumento constante
de processos onde a tematica esta presente, sugerem que o0s processos
envolvendo o tema tendem a se tornar mais e mais complexos. Nesse
diapasao, nao é crivel que o juiz trabalhista consiga resolver, com segu-
ranga, demandas em que se discute se o trabalhador foi, ou nao, vitima
de um processo de assédio moral. Apenas para que se tenha uma idéia
da complexidade da questdo, pode-se conceber a hipétese do autor
que apenas inventa uma perseguicao, alegando que se sente depressivo
e angustiado em razdo de atitudes abusivas do chefe. Aqui o parecer de
um especialista médico poderia, efetivamente, contribuir para que o juiz
criasse a convicgao da existéncia ou ndao do assédio. Mas como se trata
de uma mentira, com um pouco de sorte talvez as provas produzidas
nos autos, como testemunhas e depoimentos pessoais, possam resolver
de forma satisfatoria a pendéncia. Coisa mais complicada vai ocorrer,
contudo, no caso de um trabalhador que sofra de algum grau de para-
ndia e, dessa forma, imagine-se perseguido por um colega, ou mesmo
pelo empregador. Esse individuo nao estara mentindo se comparecer
perante o juiz e declarar que é vitima de perseguicao pelo empregador,
posto que na cabeca dele essa é a verdade mais verdadeira. Analises psi-
coldgicas detalhadas ndo apenas do perseguido, mas também do per-
seguidor, poderiam conduzir a um veredicto mais seguro, fornecendo
elementos que levassem o juiz a formar a convicgado sobre a verdade da
existéncia ou ndo do assédio.

Ha jurisprudéncia destacadaz, tratando da questdo do dano moral
(que é uma das consequéncias que o assédio gera), onde se encontra
a idéia de que o sofrimento gerado na vitima nao precisa ser prova-
do. Esse tipo de decisao, é preciso deixar claro, nao apresenta qualquer
contrariedade ao que foi dito neste item. O juiz pode obter os fatos (a

%6 “Responsabilidade Civil. Danos Materiais e Morais. Responsabilidade do Banco que causou a
inscricdo do nome da autora no Bacen (...). Provado o fato, ndo ha necessidade a prova do dano
moral, nos termos de persistente jurisprudéncia da Corte.” (REsp 261028/RJ, 32 Turma, rel. Min.
Menezes Direito, public.: 20/08/2001 — grifou-se).
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existéncia de uma espécie de perseguicao, v.g., contra um determinado
trabalhador) através de testemunhas e ndo precisa que se prove que a
vitima sofreu com a perseguicao, porque isso faz parte do senso co-
mum, da experiéncia de todos nds, seres humanos. Qual seria, entao,
a necessidade do laudo médico? Primeiramente, a experiéncia médica
serviria (e nesse caso ndo ha como dispensa-la) para avaliar se, de fato, o
assédio trouxe sequelas fisicas ou psicoldgicas. Um determinado chefe
apresentando um comportamento discriminatoério contra um emprega-
do é, de fato, conduta que pode ser provada por testemunhas e nin-
guém precisa de pericia para saber que a vitima sofreu (e, portanto, deve
receber indenizagdo por esse sofrimento injustificado) com esse com-
portamento. Mas saber se essa conduta foi tdo intensa e agressiva que
chegou a gerar uma sequela fisica ou psiquica verdadeira na vitima é
matéria que foge, efetivamente, aos contornos do conhecimento juridi-
co, puro e simples. Por outro angulo, também pode o juiz, ao conversar
com a vitima, convencer-se de que ela apresenta abalos psicolégicos
visiveis (chora facilmente, treme ou gagueja ao tratar do assunto objeto
do processo), ou ouvindo testemunhas, confrontar-se com relatos de
reacdes singulares (houve um processo de que participei, na 182 VT/SP,
em que as testemunhas relataram que a reclamante chegou a desmaiar
quando foi informada que teria que trabalhar diretamente sob a supervi-
sdo de um gerente que, pretensamente, a assediava) que podem induzir
a conclusdes sobre a presenca do assédio. Creio inegavel, contudo, a
conclusao de que um especialista no assunto pode auxiliar de forma de-
terminante o juiz a perceber se se estd, realmente, diante de uma reacao
fisica/psicoldgica verdadeira, ou se se trata de uma aventura juridica,
comandada por um ator mal intencionado.

Em sintese, seguranga na verificacdo do que efetivamente ocorreu
entre as partes (mais precisamente, do alcance dos fatos) e o impera-
tivo da fixacdo de uma indenizagao justa e correspondente aos danos
impostos a vitima sao dois fatores que recomendam, fortemente, a pre-
senca de um profissional da area médica nos processos trabalhistas en-
volvendo alegac¢des de existéncia de assédio moral.

4 — Consequéncias do Assédio Moral
Rodolfo Pamplona Filhoz divide e classifica as consequéncias do
assédio moral. Seguirei o estudo do autor em questdo, destacando ape-

27 Nogbes conceituais sobre o assédio moral na relagdo de emprego, in http://jus2.uol.com.br/
doutrina/texto.asp?id=8838
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nas as repercussdes mais relevantes do fenédmeno do assédio.

4.1 — Em Relacdo a Vitima

a) O trabalho se torna um fardo, redundando no desinteresse do traba-
lhador e na queda inevitavel de producdo; b) possibilidade de trauma
que, inclusive, deixe sequelas. A literatura aponta varios casos onde o
assediado apresentou manchas pelo corpo, perda do apetite, depres-
sao, insdnia, alteracdes cardiacas ou gastricas. Nos casos mais agres-
sivos ha registros de tentativas e/ou suicidios. A sindrome de burnout
(da expressdo inglesa burn out que significa combustao total, queima
integral) também tem sido registrada como consequéncia do assédio.
Nela, em razdo da constante tensdo emocional no ambiente do traba-
lho, o trabalhador desenvolve atitudes negativas e comportamentos da
reducao da realizacao pessoal no trabalho, por vezes dando a impressao
de alguém que sofreu uma explosao interna, resultando na completa
exaustdo da pessoa;= c¢) a possibilidade do pedido de rescisdo indireta
(justa causa do empregador, alinea “e” do grt, 483 -- “praticar o empre-
gador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato lesivo
da honra e boa fama”) da Consolidagdo das Leis do Trabalho; d) possibi-
lidade de acao postulando indenizagao por prejuizos materiais e morais.

4.2 — Em Relacdo ao Agressor

a) Pratica de justa causa e possivel término do contrato de trabalho, no
caso do assediante ser um superior hierarquico da vitima, ou colega de
trabalho nos termos do artigo 482, alinea "j” (“ato lesivo da honra ou
da boa fama praticado no servico contra qualquer pessoa, ou ofensas
fisicas, nas mesmas condi¢cdes, salvo em legitima defesa, propria ou de
outrem”) da CLT; b) responsabilidade patrimonial em relagao a vitima.

4.3 — Em Relacdo ao Empregador

a) Responsabilidade patrimonial; b) queda de produtividade e, por con-
seguinte, do lucro; c) aumento do absenteismo; d) rotatividade elevada
da mao de obra; e) responsabilidade civil do empregador.

4.4 — Em relacao ao Estado
a) Elevado custo do tratamento médico daqueles que sofrem, por conta
do trauma, impossibilidade de continuar trabalhando.

28 Dallegrave Neto, José Afonso, Responsabilidade Civil no Direito do Trabalho, SP, LTr, 2008, pag.
212.
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5 — A Responsabilidade do Empregador

As dificuldades neste item nao sdo poucas. Algumas saltam aos
olhos, desde logo, como, por exemplo, a possibilidade de se respon-
sabilizar o empregador pelo assédio que possa estar sendo cometido
entre colegas de trabalho, de forma dissimulada, sem que nem mesmo
outros trabalhadores, que atuam no mesmo ambiente, tenham ciéncia
do fato. Seria concebivel considerar o empregador responsavel por essa
situacao? Outra indagacao ainda mais provocativa: poder-se-ia respon-
sabilizar o empregador no caso de um cliente que passa a assediar um
empregado? O que dizer de um gerente de vendas, ou empregador, que
“tolera” que certo cliente dirija-se a um empregado dele com nomes ra-
cistas, intencionando ndo aborrecer o cliente e, dessa forma, obter um
negocio lucrativo para a empresa? Ha registro na jurisprudéncia de caso
semelhante, com a diferenca de que, no caso em questao, a situagao era
de assédio sexual (hdo moral) e o empregador ndo soé tolerava investidas
de clientes, como efetivamente incentivava as trabalhadoras a se torna-
rem objeto desse tipo de comportamento:

Processo N2: 01531-2001-464-02-00-0

Turma: 42 TRT-SP. Data de Publicagcdo: 20/05/2005. Assédio
Moral?®. Degradacdo do Ambiente de Trabalho. Direito a In-
denizacdo. A sujeicao dos trabalhadores, e especialmente das
empregadas, ao continuado rebaixamento de limites morais,
com adocgdo de interlocucao desabrida e sugestao de condu-
tas permissivas em face dos clientes, no afa de elevar as metas
de vendas, representa a figura tipica intoleravel do assédio mo-
ral, a merecer o mais veemente repudio desta Justica especia-
lizada. Impor, seja de forma explicita ou velada, como conduta
profissional na negociacao de consoércios, que a empregada
“saia” com os clientes ou lhes “venda” o corpo e ainda se sub-
meta a lubricidade dos comentarios e investidas de superior
hierarquico, ultrapassa todos os limites plausiveis em face da
moralidade média, mesmo nestas permissivas plagas abaixo da
linha do Equador. Nenhum objetivo comercial justifica praticas
dessa natureza, que vilipendiam a dignidade humana e a perso-
nalidade da mulher trabalhadora. A subordinacdao no contrato
de trabalho diz respeito a atividade laborativa e assim, ndao im-

2 Embora o acorddo enquadre a conduta como assédio moral, pelos critérios ja indicados
parece-me que o mais correto seria considera-la como exemplo de assédio sexual.
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plica submissao da personalidade e dignidade do empregado
em face do poder patronal. O empregado é sujeito e ndo ob-
jeto da relagcao de trabalho e assim, ndao lhe podem ser impos-
tas condutas que violem a sua integridade fisica, intelectual ou
moral. Devida a indenizag¢do por danos morais (art. 159, CC de
1916 e arts. 186 e 927, do NCQ). Grifei.

A dificuldade, porém, pode residir no fator conhecimento, assim
como se disse no item relacionado ao colega de trabalho. Seria justo es-
perar que o empregador soubesse do assédio praticado por cliente, em
qualquer circunstancia? Se o empregado se sentiu envergonhado, por
qualquer razao, e nao revelou ao empregador o ocorrido? Aqui também
seria correto responsabiliza-lo?

5.1 — A Desnecessidade de Culpa

A questdo mais simples, aqui, é a que diz respeito ao assédio prati-
cado pelo proprio empregador, ou por pessoa que desenvolva fungao
de gestao, ou, ainda, qualquer empregado escolhido pelo empregador.
Nesse ponto, sem grande dificuldade, a responsabilidade € do empre-
gador (objetiva), nos termos do artigo 932, 1ll, do Cédigo Civil. Mas além
disso, cabe considerar que a doutrina trabalhista tem considerado des-
necessaria a prova de culpa em alguns casos de acidente do trabalho ou
doenca profissional, sobretudo quando presentes atividades de risco do
empregador.

As pesquisas sobre assédio moral tém registrado, com frequéncia,
que existem situacdes onde a incidéncia do assédio € desproporcional-
mente maior que o indice registrado normalmente em trabalhos ou-
tros. E o caso das estatisticas constantes de varios estudos, como, por
exemplo, o relatério de 2000, da OIT. La esta dito, por exemplo, que a
incidéncia de assédio moral sobre os trabalhadores que atuam no ramo
de hotéis e restaurantes é quase duas vezes superior ao indice padrao,
sendo que essa realidade ainda se amplia se se incluir na curva o assé-
dio sexual e restringir-se a pesquisa apenas as trabalhadoras do sexo
feminino. Também foram indicados como mais expostos as situagdes
de violéncia os trabalhadores que atuam sozinhos, ou em horarios al-
ternativos, com precario vinculo com o tomador de servigco, ou em con-
tato com pessoas potencialmente violentas (detentos, doentes mentais
etc.). Tudo indica que haveria consideravel chance de éxito na transpo-
sicdo dos conceitos de atividade de risco, do contexto do acidente de
trabalho, para o do assédio moral. Assim, por exemplo, com o desen-

. o
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volvimento mais intenso das pesquisas, poderiamos criar convicgcdo em
relacdo as atividades que expdem o trabalhador, mais acentuadamente,
ao risco do assédio (sexual ou moral) e, nesses casos, considerariamos
desnecessaria a prova da culpa do empregador, bastando ao emprega-
do a comprovacao do nexo causal entre o fato e o dano. Nada além.

5.2 — A Responsabilidade pelo ato de terceiro

Ja no que toca a questdo da responsabilidade do empregador, pro-
priamente dita, uma analise detalhada do texto da Constituicao Fede-
ral poderia ser util para fornecer-nos o material necessario a solugcao
do impasse. O artigo 225, como se sabe, fixa que “[T]lodos tém direito
ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publi-
co e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presen-
tes e futuras geracdes”. E meio ambiente de trabalho — que é parte do
conceito maior de meio ambiente -- tem sido entendido como “o local
onde as pessoas desempenham suas atividades laborais, sejam remune-
radas ou nao, cujo equilibrio esta baseado na salubridade do meio e na

énci nt mprometem a incolumi fisico-psiqui
dos trabalhadores, independentemente da condicdo que ostentam (ho-
mens ou mulheres, maiores ou menores de idade, celetistas, servido-
res publicos, autdbnomos etc.)"®. Ora, se é consenso que é obrigacdo do
empregador fornecer um ambiente de trabalho saudavel ao empregado
e esse tipo de ambiente sO esta presente quando preservada a incolu-
midade psiquica do trabalhador, patente que é obrigagao do empre-
gador velar pela manutencdao de um ambiente livre do assédio sexual
e moral, na medida em que tais eventos se caracterizam, justamente,
pelo comprometimento da saude fisica e mental do obreiro. Todavia,
concluir que é responsabilidade do empregador manter um ambiente
de trabalho saudavel, inclusive do ponto de vista mental, ndo resolve a
questao da responsabilidade dele em relagdo ao assédio praticado por
cliente, por exemplo (a menos, é claro, que se adote a postura de equi-
parar o empregador ao poluidor, previsto pelo artigo 14 da Lei 6.938/81,
que tem responsabilidade objetiva pelo evento prejudicial ao ambiente).
O cliente é um agente estrangeiro ao ambiente de trabalho, um terceiro.
Em que medida o empregador poderia se responsabilizar, entao, pela
conduta dele?

30 A definicdo é de Celso Fiorillo.

SuMmario ( | 52


http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/legis/CF88/Titulo_8.html#art225
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm

DOUTRINA

Um critério possivel e pragmatico para a solugdo do impasse esta
na apresentacao, pelo intérprete, de duas questdes, diante do caso con-
creto: a) a empresa sabia — ou pelas circunstancias em que o fato se
desenvolveu, deveria saber — do assédio? b) Respondendo-se afirmati-
vamente a primeira pergunta, indaga-se: qual foi a atitude adotada por
ela quando tomou conhecimento do problema?

Esse pequeno “teste pratico” vai oferecer ao intérprete uma “dina-
mica” de responsabilidade, deixando, o impasse, de ficar restrito a con-
tornos estaticos e, por conseguinte, de mais dificil solugcdo. Destarte,
quanto mais esforgos forem desenvolvidos pelo empregador para criar
mecanismos eficazes de prevenc¢do e denuncia (com seguranca efetiva
para o denunciante) do assédio, bem como de apuracdo e punicdo de
condutas dessa espécie, menor a probabilidade de o empregador ser
caracterizado como responsavel pela conduta incompativel com o am-
biente de trabalho. A sintese deste ponto, com relagdo a responsabi-
lidade do empregador por assédio cometido por clientes (ou mesmo
empregados de hierarquia igual a da vitima, dependendo do enfoque),
seria a seguinte:

O Empregador sé pode ser considerado responsavel quando: a)
sabia (ou deveria saber) do assédio e nada fez para coibi-lo ou; b)
nao criou mecanismos eficientes para que o assédio fosse evita-
do (prevencao), ou denunciado, investigado e resolvido, de for-
ma segura para a vitima.

53 - ( )\ A Sumaric



DOUTRINA

REVISTA INTIMA
Erotilde Ribeiro dos Santos Minharro:

1- Introducdo

A Constituicao da Republica de 1988, em seu artigo 12 descreve
nosso pais como um Estado Democratico de Direito que tem como fun-
damentos, além de outros, a dignidade da pessoa humana e os valores
sociais do trabalho e da livre iniciativa. Esta mesma ideia é reprisada no
artigo 170 da Carta Constitucional, onde se frisa que a ordem econé-
mica no Brasil funda-se na valorizacao do trabalho humano e na livre
iniciativa, e tem por finalidade assegurar a todos uma existéncia digna,
conforme os ditames da justica social, observado, dentre outros, o prin-
cipio da propriedade privada.

Portanto, a luz da nossa lei maior, empregado e empregador sao
igualmente valorizados e igualmente protegidos.

Dai a importancia do tema ao qual me proponho a desafiar: como
conciliar a garantia constitucional que possui o empregador de gerir sua
propriedade privada e de manter sua livre iniciativa, com o direito fun-
damental do trabalhador a nao ver afrontada a sua intimidade e digni-
dade no ambiente laboral? Sera que estamos diante de uma contradicao
que jamais podera ser resolvida, ou ha apenas uma aparente antinomia
na situagcao descrita?

2- Poder diretivo do empregador versus direito a intimidade do traba-
lhador

A Consolidagdo das Leis do Trabalho da ao empregador (artigo 22.)
o direito de dirigir a prestacao pessoal de servicos, o que significa dizer
que o empregador tem em suas maos o chamado poder diretivo, que
se subdivide no poder de organizar seu empreendimento, de controlar
as atividades desempenhadas por seus colaboradores, de editar regula-
mentos e de aplicar puni¢cdes aqueles que infringirem as regras fixadas.
Em outras palavras, o diploma consolidado viabiliza ao empreendedor
colocar em pratica os principios constitucionais da propriedade privada
e da livre iniciativa.

1 Juiza do Trabalho Titular da 22 Vara do Trabalho de Sdo Caetano do Sul, professora de Direito
Processual do Trabalho da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo, mestre e doutora em
Direito do Trabalho pela Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo
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Para Michel Foucault: com o advento das grandes oficinas e fabri-
cas, surgiu também um novo tipo de vigilancia, graficamente represen-
tada sob a forma piramidal (ao contrario da vigilancia circular até entdo
preconizada), para que nada escapasse aos olhos do empreendedor:

(esse novo tipo de vigilancia) E diferente do que se realizava
nos regimes das manufaturas do exterior pelos inspetores, en-
carregados de fazer aplicar os regulamentos; trata-se agora de
um controle intenso, continuo; corre ao longo de todo o pro-
cesso de trabalho; ndo se efetua — ou ndo s6 — sobre a pro-
ducdo (natureza, quantidade de matérias-primas, tipo de ins-
trumentos utilizados, dimensdes e qualidades dos produtos),
mas leva em conta a atividade dos homens, seu conhecimento
técnico, a maneira de fazé-lo, sua rapidez, seu zelo, seu com-
portamento. Mas é também diferente do controle doméstico
do mestre, presente ao lado dos operarios e dos aprendizes;
pois é realizado por prepostos, fiscais, controladores e contra-
mestres. A medida que o aparelho de producdo se torna mais
importante e mais complexo, a medida que aumentam o nu-
mero de operarios e a divisao do trabalho, as tarefas de con-
trole se fazem mais necessarias e mais dificeis. Vigiar torna-se
entdao uma funcao definida, mas deve fazer parte integrante do
processo de producdo; deve duplica-lo em todo o seu com-
primento. Um pessoal especializado torna-se indispensavel,
constantemente presente, e distinto dos operarios: na grande
manufatura, tudo é feito ao toque da campainha, os operarios
sao forcados e reprimidos. Os chefes, acostumados a ter com
eles um ar de superioridade e de comando, que realmente é
necessario com a multiddo, tratam-nos duramente ou com
desprezo; acontece dai que esses operarios ou sdo mais caros
ou apenas passam pela manufatura. Mas se os operarios prefe-
rem o enquadramento de tipo corporativo a esse novo regime
de vigildncia, os patrdes, quanto a eles, reconhecem nisso um
elemento indissociavel do sistema da producdo industrial, da
propriedade privada e do lucro. Em nivel de fabrica, de grande
forja ou de mina, os objetos de despesa sao tao multiplicados,
que a menor infidelidade sobre cada objeto daria no total uma

2 FOUCAULT, Michel. Vigiar e Punir — nascimento da prisdo: traducdo de Raquel Ramalhete.
Petropolis: Vozes, 1987. p. 199-200.
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fraude imensa, que ndao somente absorveria os lucros, mas le-
varia a fonte dos capitais...; a minima impericia despercebida e
por isso repetida cada dia pode se tornar funesta a empresa ao
ponto de anula-la em muito pouco tempo; donde o fato que
s6 agentes, diretamente dependentes do proprietario, e desig-
nados so para esta tarefa poderdo zelar para que nao haja um
tostao de despesa inutil, para que nao haja um momento per-
dido no dia; seu papel sera de vigiar os operarios, visitar todas
as obras, instruir o comité sobre todos os acontecimentos. A
vigilancia torna-se um operador econémico decisivo, na me-
dida em que € ao mesmo tempo uma peca interna no aparelho
de producao e uma engrenagem especifica do poder discipli-
nar. Grifei.

Mauricio Godinho Delgado: define poder disciplinar como o con-
junto de prerrogativas concentradas no empregador e dirigidas a pro-
piciar a imposicao de san¢cdes aos empregados em face do descumpri-
mento por esses de suas obrigagdes contratuais.

Destarte, é necessario vigiar (fiscalizar), para que se possa punir.

Ainda segundo Mauricio Godinho Delgado®, o poder fiscalizatério
ou poder de controle pode ser entendido como o “conjunto de prer-
rogativas dirigidas a propiciar o acompanhamento continuo da pres-
tacao de trabalho e a prépria vigildncia efetivada ao longo do espacgo
empresarial interno. Medidas como o controle de portaria, as revistas, o
circuito interno de televisao, o controle de horario e frequéncia, a pres-
tacdo de contas (em certas funcdes e profissdes) e outras providéncias
correlatas (...)".

Fabio Konder Comparatos explica que a palavra controle é polissé-
mica e pode tanto significar “ato ou poder de dominar”, como o direito
de “verificagao, fiscalizacdo e vigilancia”.

Ora, ao “verificar, fiscalizar, vigiar”, o empregador ndo estaria a “do-
minar” todo o meio-ambiente de trabalho, da forma acima descrita por
Foucault, sem deixar margem ao direito a intimidade do trabalhador?

A resposta encontra-se no artigo 52, inciso X da Constituicdo Fede-

35 GODINHO DELGADO, Mauricio. Curso de Direito do Trabalho. 13. ed. Sdo Paulo: LTr, 2014. pp.
690-691.

4 GODINHO DELGADO, Mauricio. Curso de Direito do Trabalho. 13. ed. Sao Paulo: LTr, 2014. pp.
688-689.

5 COMPARATO, Fabio Konder. O poder de controle na sociedade anénima. 3. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 1983. p.13-14.
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ral vigente que estabelece como inviolaveis a intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem das pessoas, assegurando o direito a indenizagao
pelo dano material ou moral decorrente de eventual violagao.

Entendo que nao se pode dizer que o meio-ambiente do trabalho
estaria a margem desta garantia constitucional, a pretexto de salvaguar-
dar o direito do empregador de protecao a sua propriedade privada. O
direito de vigiar, controlar, fiscalizar e punir do empregador encontra
sua limitacdo no direito da personalidade do trabalhador que ndao pode
ter sua intimidade violada.

Neste sentido vale lembrar o artigo 187 do Cddigo Civil vigente, se-
gundo o qual comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo,
excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econémico ou
social, pela boa-fé ou pelos bons costumes, pelo que, se ocorrer men-
cionada extrapolacdo, o infrator deve ressarcir o lesado, como forma
pedagodgica de estimular o autor do ato a ndo reincidir na conduta lesiva.

3- Revistas intimas no ambiente laboral: artigo 373-A da CLT e Lei
13.271/2016

A fim de salvaguardar o direito da personalidade na esfera laboral, a
Lei n29.799, de 26.5.1999, acrescentou a Consolidacao das Leis do Tra-
balho o artigo 373-A, no qual o legislador veda ao empregador (ou seus
prepostos) proceder a revistas intimas nas empregadas ou funcionarias.

Da leitura do dispositivo em exame surgiram algumas interpreta-
¢Oes discrepantes entre si: a primeira, no sentido de que somente as
mulheres estariam protegidas contra as revistas intimas diante da lite-
ralidade do texto legal; a segunda, alargando o alcance e sentido da
norma para atingir também aos trabalhadores do sexo masculino, uma
vez que a Constituicao da Republica garante igualdade de direitos entre
homens e mulheres.

Mais recentemente, em 15 de abril de 2016, foi promulgada a Lei
13.271, que em seu artigo 12 estabelece que “as empresas privadas, os
orgaos e entidades da administracao publica, direta e indireta, ficam
proibidos de adotar qualquer pratica de revista intima de suas funciona-
rias e de clientes do sexo feminino”.

Comosevé, aleil3.271/2016 repete a formula de se coibir a revista
intima apenas as pessoas do sexo feminino, estendendo agora a proibi-
¢ao também as clientes destas empresas.

O artigo 22 dessa norma, mostra-se revelador das intencdes restri-
tivas do legislador ao fixar que a multa de vinte mil reais a ser paga pelo
empregador na hipotese de violagao do artigo 12 da lei em comento seja

57 w d ) ASumaric


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10406.htm
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/LEGIS/CLT/TITULOIII.html#art373-A
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/Legis/Leis/13271_16.html
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/LEGIS/CLT/TITULOIII.html#art373-A
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/Legis/Leis/13271_16.html
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/Legis/Leis/13271_16.html

DOUTRINA

revertida aos 6rgdos de protecao dos direitos da mulher.

Entretanto, a meu ver, a melhor interpretacdao de ambos os artigos
(373-A da CLT e artigo 12 da Lei 13.271/2016) é aquela que se faz con-
forme a Constituicdo da Republica no sentido de dizer que homens e
mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes. Destarte, se a mulher esta
protegida contra a revista intima, o cidaddo do sexo masculino também
estara.

Interpretacao ampliativa também ha de ser feita no que tange aque-
le que podera vir a ser apenado por violagdo a norma, pois o artigo 22.
da Lei 13.271/2016, ao usar a expressdo “multa de RS 20.000,00 (vinte
mil reais) ao empregador”, aparentemente afasta de possivel condena-
¢ao tomadores de servicos ou concedentes de estagios, por exemplo.
Note-se que eu disse “aparentemente”, pois todo aquele que utilizar de
seu poder de vigilancia, independentemente de ser empregador, toma-
dor de servigos, concedente de estagio etc devera arcar pecuniariamen-
te com as consequéncias de seus atos.

O inciso Il, do artigo 22, da Lei 13.271/2016 também da margens a
criticas e discussdes, ante sua redacdo dubia. Diz ele:

Art. 22 Pelo ndo cumprimento do art. 12, ficam os infratores su-
jeitos a:

| - multa de RS 20.000,00 (vinte mil reais) ao empregador, re-
vertidos aos orgaos de protecao dos direitos da mulher;

Il - multa em dobro do valor estipulado no inciso I, em caso de
reincidéncia, independentemente da indenizacdo por danos
morais € materiais e san¢cdes de ordem penal.

Da forma como o texto esta redigido da a entender que o direito
a indenizagao por danos morais e materiais e san¢cdes de ordem penal
somente ocorrerao na hipotese de reincidéncia, o que € uma inverdade,
pois se houver violacdo ao direito de personalidade, este dano devera
ser reparado desde logo, bem como os operadores do direito na esfera
penal devem agir prontamente, razdo pela qual ndo ha falar em aguar-
dar eventual reiteracdo.

4- Distingcdo entre revista pessoal e revista intima

Entende-se por revista pessoal aquela realizada em veiculos, bol-
sas, armarios ou objetos dos empregados. Tem-se referida revista como
licita desde que feita na presenca do trabalhador e que ndo seja efetiva-
da de maneira vexatéria ou humilhante.
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Ja a revista intima tem sido definida como o exame minucioso rea-
lizado pelo empregador ou seus prepostos sobre o corpo do emprega-
do, obrigando-o0 a despir-se total ou parcialmente, esta é tida por ilicita,
nos termos da legislagcao analisada nos itens antecedentes.

5- Posicionamento jurisprudencial acerca da matéria

Passo a analisar dois arestos que ilustram a distingcdo supra, bem
como a ilicitude da revista intima e a possibilidade da revista pessoal no
sistema patrio. Sendo vejamos:

Revista intima abusiva. Nao ha como vislumbrar ofensa a li-
teralidade dos artigos 2° e 3° da CLT porquanto referidos dis-
positivos legais definem as figuras do empregado e emprega-
dor, além de conceituar o grupo econémico. Nao existe nos
dispositivos invocados pela reclamada autorizacao para que
0 empregador proceda a de suas empregadas, com desres-
peito a sua dignidade. O empregador pode adotar medidas
de fiscalizacdo que estao inseridas no poder diretivo que lhe
€ inerente. Referidas medidas ndo podem extrapolar os limites
de tal prerrogativa, chegando inclusive ao contato fisico com
as empregadas. Tal abuso, se verificado, deve ser punido pe-
cuniariamente, como forma de evitar a reproducao futura de
atos desta natureza e para resquardar os bens personalissimos
constitucionalmente assegurados. Os arestos transcritos sao
inserviveis para demonstrar o conflito, porquanto a recorrente
nao indicou a fonte oficial ou o repositorio autorizado em que
foram publicados, o que desatende a previsdo da Sumula 337
do TST. Ndo conheco.

Processo: RR- 631458-34.2000.5.09.5555. Data de julgamen-
to: 25/05/2005, Relator Juiz Convocado: Luiz Ronan Neves
Koury, 32 Turma, Data de Publicagdo: DJ 17/06/2005. (Grifos
meus).

Indenizacdo por danos morais. Revista em bolsas e sacolas dos
empregados. | - A revista realizada com moderacdo e razoa-
bilidade nao caracteriza abuso de direito ou ato ilicito, cons-
tituindo, na realidade, exercicio reqular do direito do empre-
gador inerente ao seu poder diretivo e de fiscalizacdao. Dessa
forma, a revista em bolsas, sacolas ou mochilas dos emprega-
dos sorteados para tanto, sem que se proceda a revista intima
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e sem contato corporal, mas apenas visual do vistoriador, e em
carater geral relativamente aos empregados de mesmo nivel
hierarquico, nao denuncia excesso do empregador, inabilitan-
do a autora a percepcao da indenizacdo por danos morais. Il -
Recurso provido. Fixagao do valor da indenizagao. | - Excluida
a indenizagao por danos morais, fica prejudicado o exame do
recurso quanto aos valores arbitrados a tal titulo. Il - Prejudica-
do. (RR -122900-92.2005.5.09.0661 Relator Ministro: Anténio
José de Barros Levenhagen, Data de Julgamento: 19/09/2007,
42 Turma, Data de Publicacdo: DJ 05/10/2007).

Grifei.

Dos arestos retrotranscritos tem-se, por esta pequena amostra-
gem, uma ideia da visdo do Tribunal Superior do Trabalho acerca da
questao, donde se pode inferir que se a revista ocorrer nos pertences do
empregado, sem que o trabalhador tenha que de alguma forma despir-
-se diante de terceiros ou submeter-se a palpacdes corporais, estara
ela dentro dos parametros da legalidade e ndo sera considerada revista
abusiva, trata-se da revista pessoal.

Ao contrario, se de alguma forma o trabalhador tiver seu corpo ex-
posto ou apalpado, ainda que por pessoa do mesmo sexo, havera a ili-
citude do ato do empregador. Em outras palavras, o empregador pode
usar de seu poder diretivo, mas ndao pode abusar dele.

Ajurisprudéncia francesa segue entendimento semelhantes, a revis-
ta intima ao trabalhador s6 é admitida se respeitadas certas condi¢cdes,
tais como: se a atividade empresarial justificar esse tipo de vigilancia por
raz8es de seguranca a coletividade (como por exemplo, risco de aten-
tados’, empresa que trabalhe com produtos perigosos, materiais raros

¢ http://www.editions-tissot.fr/droit-travail/rds_question.aspx?QUEID=358, acesso em
30/09/2016.

La fouille en entreprise se traduisant par une fouille corporelle du salarié est admise mais doit

respecter de strictes conditions :

-l'activité de U'entreprise doit le justifier pour des raisons de sécurité collective (par exemple pour

des produits dangereux, des métaux rares, etc.) ;

-elle doit se faire dans des conditions élémentaires de décence et de préférence a l'aide d'appareils

de détection appropriés.

7 http://www.interieur.gouv.fr/A-votre-service/Mes-demarches/Papiers-Citoyennete/Vie-

citoyenne/Fichiers-libertes-protection-de-la-vie-privee/Controle-de-securite-fouille-corporelle-

verification-d-un-sac-du-vehicule, acesso em 30/09/2016.

Fouille au travail: La fouille des effets personnels d'un salarié peut intervenir pour des raisons de

sécurité collective (par exemple, risque d'attentat) ou liées a la recherche d'objets volés.Le salarié

doit avoir été averti a l'avance et donné son accord. Il peut exiger la présence d'un témoin (par
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etc); se referida revista for feita dentro de padrdes basicos de decéncia e
de preferéncia sem que nenhuma pessoa toque naquele que esta sendo
revistado, motivo porque mister se faz da ajuda de equipamentos de
deteccao apropriados.

Assim, se 0 empregador quer exercer plenamente seu direito de
vigilancia devera equipar-se de acessorios tecnoldgicos que garantam
simultaneamente a fiscalizacao sobre o trabalhador e sua ndo exposicao
publica, tais como alguns equipamentos utilizados em aeroportos.

6- Conclusdes

O poder de direcdo do empregador permite-lhe realizar revistas
pessoais ao trabalhador; porém o direito a intimidade e o direito da per-
sonalidade deste, como corolarios do direito a dignidade da pessoa hu-
mana, tornam ilicitas as revistas intimas, assim consideradas aquelas que
expdem o corpo ou partes do corpo do trabalhador a terceiros ou ao
toque de terceiros.

Se a atividade econémica assim o exigir, em razdo do tipo de produ-
to produzido pela empresa, ou por questao de segurancga da populagao,
as empresas devem se adaptar tecnologicamente para verificar se al-
gum produto esta sendo introduzido no interior de seu estabelecimento
ou dele subtraido, tudo feito sem que haja a invasao a privacidade intima
do obreiro, como — por exemplo — com a utilizacao de detectores de
metais ou scanneres corporais.

O risco da atividade econdmica, diz o artigo 22 do diploma conso-
lidado, é do empregador, portanto ndo se trata aqui de sopesar direitos
fundamentais (direito de propriedade versus direito a dignidade da pes-
soa humana), mas de impor aquele a quem a lei atribuiu o encargo do
risco do empreendimento de dele se desincumbir, sem que haja trans-
feréncia deste 6nus ao trabalhador.

Por fim, ambos os sexos tém seu direito a intimidade constitucio-
nalmente protegidos, razdo pela qual a protec¢do do artigo 373-A da CLT
e da Lei 13.271/2016 estende-se também aos homens, ja que homens e
mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes perante a lei.

exemple, un représentant du personnel). Si le salarié refuse, 'employeur peut appeler un OPJ pour
fouiller ses affaires personnelles.
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O ASSEDIO SEXUAL NO AMBIENTE DE TRABALHO
Prof. Dr. Gézio Duarte Medrado:

RESUMO:

O assédio sexual esta tipificado no Direito Penal como crime, porém,
no campo civil, trabalhista e administrativo tem merecido as sancdes
de ordem disciplinar e financeira, independente das san¢cdes no campo
criminal. Tido como a acdo, palavra escrita ou oral, gesto destinado a
constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimen-
to sexual pelo superior dirigido ao subordinado quando em situagao de
dependéncia hierarquica de modo a criar-lhe situagao vexatoria entre
heterossexuais ou homossexuais. O incbmodo pode ser criado, tam-
bém, fora da hierarquia, entre pares de modo a criar constrangimento
no ambiente do trabalho. A solucdo esta na firme negativa do assediado
e sua acao denunciando a pratica insidiosa do assediador que merecera
da gestdo de pessoal da empresa empregadora a rescisdo do contrato
de trabalho por justa causa, sob pena de vir a responder por indenizagao
por dano moral na forma prevista no Codigo Civil e amparo na Consti-
tuicdo da Republica, posto tratar-se de violagao a intimidade (Liberdade
Sexual) e a dignidade da pessoa humana, um dos fundamentos da Re-
publica Federativa do Brasil.

SUMARIO:

1. Introducao. 2. Conceito. Caracterizacdo. Legislacao. 3. Consequén-
cias trabalhistas em relacdo ao contrato de trabalho do assediador. Di-
reito de Regresso. 4. Consequéncias trabalhistas em relacdo ao contrato
de trabalho do assediado. Dano moral. 5. Consideracodes finais.

1. Introducgao

No ambito das relagdes de trabalho o assédio sexual se mostra pos-
sivel de ocorrer com assiduidade em decorréncia da proximidade e do
convivio diario com as pessoas do sexo oposto em tempo maior que as
demais horas repartidas no dia. Assim, as pessoas convivem mais tempo
no ambiente de trabalho do que no ambiente escolar ou no convivio

t MEDRADO, Gézio Duarte. Professor Universitario na Graduagao (FEA-PUCSP) e Pés-graduagéo.
Mestre e Doutor em Direito das Relagdes Sociais pela PUC-SP; Advogado Trabalhista; foi Juiz do
Trabalho do TRT-SP; Palestrante em Congressos da Associacao Ibero-americano de Direito do
Trabalho e Seguridade Social. E considerado Professor Visitante em Universidades da América
Central e do Sul. Membro da Ordem do Mérito Judiciario do Trabalho, no Grau de Comendador.
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com sua familia, em casa, o que resulta o compartilhar de sentimentos
e, invariavelmente, de conhecer a intimidade das pessoas.

Esse convivio exige de cada pessoa postura sadia e adequada ao
ambiente social em que vive, primando por conhecer os limites que sao
moralmente estabelecidos pelo respeito a vida privada, a honra, a ima-
gem, a intimidade, a dignidade e outros bens juridicos de cada uma.

No mundo em que vivemos parece terem sido abolidas posturas
respeitosas e consideradas rigidas no passado para tornarem-se, hoje,
liberais que chega as raias da agressividade e do abuso. Na verdade, sao
posturas antissociais e combatidas com amparo nas idéias e da ética
da liberdade sexual, assim considerado o direito de livre disposicao do
proprio corpo ou de nado ser forcado a praticar ato sexual, tema este
que nao abordaremos por ndo se circunscrever ao proposito de nosso
trabalho.

2. Conceito. Caracterizacdo. Legislacao

O que é o assédio sexual e quais sao os limites em que se fixam o
flerte, o cortejo e o abuso. Considerado crime pela Lei 10.224/2001 e
introduzido no Codigo Penal, artigo 216-A, caput, tipificado o fato de o
agente

constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favo-
recimento sexual, prevalecendo-se o agente de sua condicao
de superior hierarquico ou ascendéncia inerente ao exercicio
de emprego, cargo ou funcgao.

Na definicdo do Aurélio assédio é a “insisténcia importuna, junto de
alguém, com perguntas, propostas, pretensdes, etc”. Segundo o Dicio-
nario Houaiss de lingua portuguesa, constrangimento ¢ a

... violéncia fisica ou moral exercida contra alguém; coacao;
situacdo moralmente desconfortavel; embaraco, vergonha,
vexame; falta de coragem diante de outras pessoas; acanha-
mento, encabulamento, timidez; algo desagradavel que nao se
pode evitar, aborrecimento, descontentamento.

Embora clara a redacao do artigo citado, conveniente registrar o
significado léxico — grafico dos seus elementos imputativos mais impor-
tantes: assédio (vinculado direta e exclusivamente ao sujeito ativo doili-
cito) e constrangimento (elemento circunstancial da conduta do agente
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agressor que pode e deve ser analisado em conjunto com o comporta-
mento do(a) pretenso ofendido(a) para se concluir pela caracterizagdo
ou ndo do delito).

Mesmo com o advento da Lei mencionada, as ocorréncias tém sido
resolvidas no ambito civil, trabalhista ou administrativo, ante as dificul-
dades na realizagcdo da prova na esfera criminal.

A doutrina trabalhista na esteira desses regramentos, sobretudo
o de ordem legal, enfatiza as provocacdes e molestamentos (pratica-
dos pelo superior hierarquico e indesejados pelo assediado) com vistas
a obtencao de favorecimento sexual em constrangimento e ofensa da
dignidade da vitima empregada. No ensinamento de Alice Monteiro de
Barrosz o assédio sexual caracteriza-se

por incitacdes sexuais inoportunas, de uma solicitacdo sexual
ou de outras manifestagdes da mesma indole, verbais ou fisi-
cas, com o efeito de prejudicar a atuacao laboral de uma pes-
soa ou de criar uma situacao ofensiva, hostil, de intimidacao ou
abuso no trabalho

Na esfera trabalhista, a compreensao dos fatos ndo exige a clareza e
rigor probante verificada na esfera criminal, sendo suficiente a constata-
¢do da situacdo de constrangimento (conduta de constranger alguém) a
gue o assediado(a) é exposto(a), com o propdsito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, sendo o assediador(a) superior(a) hierarquico(a)
ou de ascendéncia no exercicio de emprego, cargo ou fungao, para se
configura-lo.

A posicao de quem assedia é determinante na caracterizagcao do
assédio, posto que havera o abuso do poder deixando o assediado(a)
em posicao desconfortavel e sem condi¢cdes de reagir as propostas efe-
tivadas ou insinuadas. O assédio sexual resolve-se em reiterados cons-
trangimentos que ndo precisam ser diarios, mas, constantes. Nao € ne-
cessario que a vantagem, entendida como proveito ou algum favore-
cimento, agrado, sexual seja consumado, mas que seja o assediado(a)
importunado(a) por acdes, gestos ou palavras oral ou escrita. E neste
momento que se da o assédio sexual.

2 BARROS, Alice Monteiro de, O Assédio Sexual no Direito do Trabalho Comparado, Génesis -
Revista de Direito do Trabalho, Curitiba, v70, p. 497, out/1998).
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Ementa’: Dano Moral. Assédio sexual. Abuso de poder. O as-
sédio sexual no ambiente de trabalho constitui uma forma de
abuso de poder, podendo ocorrer por chantagem, quando o
assediador tem o intuito de levar vantagem ou fornecimento
sexual prevalecendo-se de sua funcdo ou condicdo superior
hierarquica (tipo criminal), ou por intimidacdo, quando ha a
intencao de restringir a atuacao ou criar situagao ofensiva ao
assediado.

O assédio sexual ndo pode ser confundido com o flerte. E da natu-
reza humana a atracao por afeicao entre as pessoas, dai iniciar-se o fler-
te com o propdsito de se construir uma relagcdo duradoura como a de
um possivel namoro e casamento. A proximidade das pessoas no sadio
ambiente de trabalho pode resultar nessa relagdao que deve ser incen-
tivada, inexistindo ai a intengcao de mera vantagem ou favorecimento
sexual, motivo pelo qual ndo ha que se falar em assédio.

Em Acérdao da lavra da |I. Desembargadora Maria da Conceicdo
Baptista, proferido pela 1* Turma do Tribunal Regional do Trabalho, da
Segunda Regido*, a seguinte Ementa:

Assédio Sexual: Descaracterizacdo —Nenhum ser humano é
imune ao amor, a chamada “quimica da atracao e a seus misté-
rios bem como as agdes "humanas” que dai derivam. Somente
O seu exercicio abusivo ou com significativo potencial ofensor
a outrem pode alcancgar a instancia indenizatéria aqui pleiteada
e outras na esfera penal (também buscadas pela autora, mas,
ao que parece, sem éxito). “Cantadas” civilizadas, na maioria
das vezes implicitas em convites para sair, sem nenhuma co-
notacao desvelada de sexo, sem coacao ou qualquer ameaca
de violéncia, e/ou sob condigdo constrangedora que pudes-
sem embaracar, envergonhar ou expor a suposta vitima peran-
te terceiros, por si sO, ndo caracterizam assédio sexual e sim
mero interesse de conquista (inquietude do deus Eros), ndo se
podendo olvidar, enfim, que as pesquisas revelam crescente
numeros de homens e mulheres que ja tiveram envolvimento

3 TRT-2 - Recurso Ordinario RO 2524420125020 SP 00002524420125020020 A28 (TRT-2) - Data
de publicagdo: 14/06/2013

4 Processo TRT/SP n? 00287.2003.055.02.00-6; 12 Turma; Acérddo n. 2007075630; Relatora:
Desembargadora Maria da Conceigdo Batista;
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com colegas de trabalho que resultaram até mesmo em casa-
mento.

No dizer de Omar Latifs, € preciso diferenciar um simples flerte, in-
teresse e atencdo sobre uma determinada pessoa do assédio sexual, que
€ uma perseguicao sexual, insistente e com danos muitas vezes sério.
O jogo de seducao é inerente aos homens e nao se pode confundi-lo
com a violéncia que é o assédio sexual, pois estaria se banalizando o
tema. Em outro Acérdaos proferido pela 112 Turma do Tribunal Regional
do Trabalho, da Segunda Regidao, em que foi Relator o Desembargador
Carlos Francisco Berardo, assim ficou assentado:

Assédio Sexual. Art. 5°, inciso X, da Constituicdo Federal; Art. 186
do Cddigo Civil. Art. 216-A do Cédigo Penal (Lei N° 10.224/01)
Analogia. A prova dos autos evidencia que simples “caricia” nas
maos da recorrente, ou convite para sair, feito pelo genitor das
socias, sem outras consequéncias, ndo € suficiente para carac-
terizar assédio sexual. Ademais, a recorrente comparecia uma
ou duas vezes na loja, somente para levar numerario, ja que
trabalhava em outro local. Relevancia da comunicacdao da MM.
Juiza com as partes na instrucao do feito. Recurso a que se
nega provimento.

E preciso atentar também para calunias e difamac&es infundadas,
para que ndo se produza o efeito contrario, o prejuizo ao suposto asse-
diante, que também sofreria danos certamente gravissimos.

3. Consequéncias trabalhistas em relacdao ao contrato de trabalho do
assediador. Direito de Regresso

Cabe ao empregador zelar pelo bem-estar do seu ambiente de tra-
balho e exercer o poder de policia reprimindo de modo eficaz qualquer
situacao insidiosa que possa causar intranquilidade que possa prejudi-
car suas atividades ou trazer prejuizo ao violar bem juridico daqueles
que estao sob sua dependéncia juridica.

5 LATIF, Omar Aref Abdul; Assédio sexual nas relacées de trabalho — Publicado em AmbitoJuridico.
com.br; acessado em 11/09/16: http://www.ambitojuridico.com.br/site/index.php?n_link=revista
artigos_leitura&artigo_id=1826

6 TRT-22 Regido — Processo n2 01405.2005.057.02.00 — 112 Turma — Relator Carlos Francisco
Berardo — DOE 09/06/2006.

67 o > Sumaric


http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/legis/CF88/Titulo_2.html#art5incx
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10406.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del2848.htm
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/Legis/Leis/10224_01.html
http://www.ambitojuridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=1826
http://www.ambitojuridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=1826

DOUTRINA

O assédio sexual prejudica a imagem do empregador e comprome-
te sua producdo e resultado e podera ser responsabilizado civilmente
(Codigo Civil, artigos 159 e 1521, 11l) com a condenagao judicial por dano
moral resultado de assédio sexual praticado por seu preposto(a). Neste
caso, podera se ressarcir em acao regressiva o que tiver de pagar por
dano causado por seu empregado.

A providéncia imediata, uma vez constatado o fato, € a dispensa do
empregado assediador, por ter cometido ato de incontinéncia de con-
duta, no dizer de Domingos Zainaghi, tal como’ previsto no artigo 482,
b, da CLT, ou seja, conduta de vida irregular, imoral, desonesta ou de
ma-fé, comprometedora, capaz de quebrar o respeito e a confianga,
incompativel com o comportamento que deve ser do empregado ou de
qualquer cidadao, necessarios para a manutencao do contrato de tra-
balho. Wagner D. Giglios, deixa patente que a incontinéncia de conduta
tem sido entendida, na jurisprudéncia, como um tipo de mau procedi-
mento: o desregramento de conduta ligado a vida sexual, direta ou in-
diretamente. Sao os desmandos do empregado no seu comportamento
sexual, as obscenidades que pratica, a libertinagem, a pornografia, a fal-
ta de respeito ao sexo oposto.

4. Consequéncias trabalhistas em relacdo ao contrato de trabalho do
assediado. Dano Moral

Ao assediado(a) é facultado rescindir indiretamente o contrato de
trabalho sob o argumento juridico de que o empregador, por si ou por
seu preposto, praticou ato lesivo a sua honra e a boa fama (art. 483, letra
e), pleiteando o pagamento das verbas da rescisdao tal como se despe-
dido fosse, bem como, por ferir o assédio sexual seu direito subjetivo
confere-lhe, dai, direito a indenizacao civil conforme previsao no Codi-
go Civil Brasileiro. Diz a jurisprudéncia:

Assédio sexual — Configuracdo — Dano moral — Indenizacao.
Se a reclamante, no interior da empresa, sofre reiteradas in-
vestidas de conotacao sexual por parte do chefe de area, sub-
metendo-a a situacao vexatoria e atentadora a sua dignidade,
configura-se o assédio sexual, que, segundo José Wilson Fer-
reira Sobrinho “é o comportamento consistente na explicitacao

7 ZAINAGHI, Domingos Savio, in A Justa Causa no Direito do Trabalho, Malheiros Editores: Sdo

Paulo, SP; 1995, pag. 69;
8 GIGLIIO, Wagner D., in Justa Causa, Editora Saraiva: Sdo Paulo, SP, 6a Edicdo, 1996, pag. 79;
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da intencdo sexual que ndo encontra receptividade concreta
de outra parte, comportamento esse reiterado apods a negativa,
atraindo, assim, o direito da reclamante a reparacao por dano
morale.

A palavra dano provém do latim dannum (De Placido e Silva:) e
nada mais € do que um prejuizo material ou moral causado a pessoa por
outrem. Pedrotti (In RT 690/93, pag. 605.) refere-se a “prejuizo origina-
rio de ato de terceiro que cause diminuicao no patriménio juridicamen-
te tutelado (Dannum facere dicitur, quis facit quod sib non est permis-
sum)”. A palavra moral, segundo Morais Mendoncga, é oriunda do latim
moralis e esta jungida a idéia do que é honesto ou virtuoso.

Aguiar Dias descreve, assim, que o dano moral “consiste na penosa
sensacdo de ofensa, na humilhacdo perante terceiros, na dor sofrida,
enfim, nos efeitos puramente psiquicos e sensoriais experimentados
pela vitima do dano em consequéncia deste, seja provocado pela recor-
dacao do defeito ou da lesdo — quando nao tenha deixado residuo mais
concreto, seja pela atitude de repugnancia ou pela reacao de ridiculo
tomada pelas pessoas que o defrontam”:. Dano moral é "aquele que
surte efeitos na orbita interna do ser humano, causando-lhe uma dor,
uma tristeza ou qualquer outro sentimento capaz de lhe afetar o lado
psicolégico, sem qualquer repercussao de carater econdmico, ao pas-
so que dano patrimonial se verifica quando uma pessoa causa a outra
um dano consistente em um prejuizo de ordem econémica, ou seja, o
patriménio material é lesado™. Os danos de natureza moral, “atingem,
pois, as esferas intimas e valorativa do lesado, enquanto os materiais
constituem reflexos negativos no patriménio alheio™s.

O dano moral é instituto levado ao patamar constitucional pela
Constituicao de 1988, art. 52, V e X e sua reparacdao vem em forma de
compensacao e hao de indenizacao, pois se o dano moral afeta a perso-

° TRT - 32 Regido — 42 T — RO n2 14159/97 — Rel. Des. Denise Alves Horta — DJMG 13.06.98 —
pag. 6;

0 Provém do verbo dannare, que significa causar dor, molestar — enfim causar mal.

1 Vocabulario Juridico, Rio de Janeiro, Forense, 1990.

2. MENDONCA, Guilherme de Morais; In artigo intitulado Dano Moral na Justica do Trabalho, RDT
09/96, versédo informatizada.

15 DIAS, José Aguiar. Da Responsabilidade Civil, 4. ed., Forense, Rio de Janeiro, 1960, Tomo I, p.
783.

4 CASTELO, Jorge Pinheiro, Do Dano Moral Trabalhista, LTr, 59-04/488.

15 BITTAR, Carlos Alberto, Danos Morais: Critérios para a sua Fixagcdo, Repertério |OB, 12 quinzena
08/1993, n2 15/93, pag. 293.
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nhalidade do homem, nenhum dinheiro sera capaz de apagar as marcas
do sofrimento pelo qual passou.

Dano moral. Ofensa a honra do empregado. O empregador
responde pela indenizacdo do dano moral causado ao empre-
gado, porquanto a honra e a imagem de qualquer pessoa sao
inviolaveis (art. 52, XI, da Constituicao Federal). Esta disposicao
assume maior relevo no ambito do contrato laboral porque o
empregado depende de sua forca de trabalho para sobreviver.
“La indenizacion tarifada de la lei de contrato de trabajo no ex-
cluye una reparacion complementaria que signifique un ampa-
ro para el trabajador, quando es agredido en su personalidad”
(Santiago Rubinstein). A dor moral deixa feridas abertas e la-
tentes que sé o tempo, com vagar, cuida de cicatrizar; mesmo
assim, sem apagar o registro.®

A compensacao do dano moral além de sancao imposta ao ofensor,
inibindo-o da repeticao do ato ilicito, traz ao ofendido uma compen-
sacao, mas nao tao-somente a satisfacdo pessoal de ver o ofensor ser
punido, pois também ha uma reparacao pecuniaria, que visa atenuar a
ofensa perpetrada.

A responsabilidade do empregador patrio esta prevista nos artigos
159 e 1.521, lll, do Cdodigo Civil vigente a época dos fatos. Agrava-se
quando o assediador é a pessoa titular da sociedade empregadora.

O valor da indenizagdo é entregue ao ponderado arbitrio do ma-
gistrado que avaliando as condi¢cdes do ofensor e do ofendido fixara
importancia que compensara a dor sofrida pelo constrangimento a que
foi submetida a obreira.

“"Os danos morais sdao os danos da alma” (Apdstolo Jodo), nao se
pode conceber, pois, a necessidade de se provar o dano moral. O art.
82 da CLT disciplina que o magistrado devera valer-se, entre outras, da
equidade e outros principios e normas gerais do direito e, o art. 335 do
Estatuto Processual Civil que deve ser utilizado subsidiariamente, uma
vez que nao apresenta qualquer incompatibilidade com o disposto no
diploma consolidado, determina que o julgador podera se utilizar, para
a formacao de seu convencimento, da presuncao.

16 Acdrddo da 22 T do TRT da 32 R — no mérito — RO n2 3608/94 — Rel. Juiz Sebastido Geraldo de
Oliveira — j. 14/06/94 — Recorrente: Rio Paracatu Mineragdo S.A.; Recorridos: Sebastido Barbosa de
Brito Filho — "Minas Gerais” Il 08.07.94, pag. 50.
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Assim, ao contrario do dano material, que depende de prova de sua
existéncia para ensejar reparagao, o dano extrapatrimonial (ou moral)
nao precisa ser demonstrado, uma vez que se exige, tdo-somente, a de-
monstracao da conduta irregular daquele que causou a lesao.

5. Consideragodes Finais

Conclusivamente pode-se afirmar que no ambito das relacdes de
trabalho o assédio sexual é bem considerado, embora, se possa verificar
certo rigor na producao da prova dos fatos o que por si torna dificil a
configuragao quando restrita a relacdo intima dos envolvidos.

O assédio sexual se configura na cadeia hierarquica e de cima para
baixo, embora, possa existir entre pares e pessoas do mesmo sexo. Sen-
do empregado, a legislacdo vigente autoriza a rescisao do contrato,
pelo empregador, por justa causa, embora, nao o exima de responder
por indenizagao por dano moral (responsabilidade objetiva) ao empre-
gado assediado por violagdao ao que estatui a Constituicao da Republica
em seu artigo 5°, inciso X quanto a inviolabilidade da intimidade, priva-
cidade e a honra. Tratando-se de assédio praticado pelo empregador, a
solugao resolve-se por via da rescisdo indireta do contrato.

O assediado deve ter uma atitude firme em relagdo ao assediador,
nao demonstrando qualquer assentimento em suas a¢des. A negativa
deve ser incisiva e permanente. E extremamente importante dar conhe-
cimento aos colegas de trabalho e reunir as provas que forem possiveis,
bem como, relatar ao superior imediato do assediador, se necessario,
registrar boletim de ocorréncia em Delegacia de Policia, posto tratar-se
de crime tipificado no Codigo Penal.
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DOUTRINA

O ASSEDIO PROCESSUAL NA JUSTICA DO TRABALHO
Leticia Ribeiro Crissiuma de Figueiredo(*)
Carlos Eduardo Corréa de Morais(**)

A preocupacdo com a demora na prestagao jurisdicional ndo é nova.
Em sua emblematica Oracdo aos Mocos, Rui Barbosa ja advertia que
"justica atrasada nao € justica, senao injustica qualificada e manifesta™.

Por esta razdo, ha tempos, doutrina e jurisprudéncia patria tém re-
velado desassossego com os descaminhos da conduta adotada pelas
partes na relacdo processual que impdem prejuizos irremediaveis a du-
racao razoavel do processo.

Em recente decisdo, o TST reiterou que “o abuso do direito ao con-
traditorio e a ampla defesa, por meio da deliberada utilizagcdo de su-
cessivos instrumentos procedimentais licitos com a unica finalidade de
alongar desarrazoadamente a solugcao da controveérsia e, assim, atingir a
esfera psicoldgica da parte adversa” configura o que tem sido definido
como assédio processualz.

Isso porque, a todos que integram a relagao processual cabe o de-
ver ético de fazé-lo com lealdade e boa-fé, pautando-se na verdade das
informacgdes que serao lancadas no feito, a fim de que nao se pratiquem
atos desnecessarios e inuteis a solugcdo da controvérsia.

Michele Taruffo, ancorando-se nestes ideais, alerta que ficou su-
perada “a ideia tradicional de que ha moralidade processual e que qual-
quer conduta processual € boa, desde que apenas se respeite a sua for-
ma legal”s, incentivando a necessidade de pesquisas mais aprofundados
sobre o tema, inclusive para o fim de identifica-lo e coibir sua pratica.

A caréncia de estudos sobre o chamado assédio processual dificul-
ta a tarefa de alcancar um conceito uniforme e aceitavel para o fenéme-
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